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Em dezembro de 2020 completo um ano na funcdo de presidente do Previ-Rio, segunda
maior previdéncia municipal do Brasil.

Quando assumi o Instituto, as principais metas eram promover o equilibrio financeiro e
atuarial dos sistemas previdenciario e assistencial do municipio do Rio de Janeiro, além da
modernizacdo da gestdo do instituto Previ-Rio.

O desafio era enorme, mas a equipe técnica, composta em sua maioria por servidores
de carreira, experientes e comprometidos, me deixou confiante no projeto de otimizar o
servico prestado pelo Previ-Rio aos 180 mil clientes/cidaddos. Publico este composto por
servidores municipais ativos e inativos, pensionistas e beneficiarios.

J& era prevista a modernizacdo dos atendimentos, oferecendo um servico virtual, mas a
pandemia nos levou a promover a migracao do presencial para o digital em menos de 30
dias. Hoje, vendo todos os avancos, acredito que o recém-criado sistema de atendimento
on-line do Instituto Previ-Rio estabeleceu um marco histérico na administracdo
previdencidria da cidade do Rio de Janeiro.

Atualmente, o solicitante acessa o site do Previ-Rio, digita a matricula do servidor, o CPF
e envia de imediato os documentos (fotografados ou digitalizados). Mesmo que numa
minoria de casos ainda havera necessidade da apresentacdo de documentos adicionais,
todo o processo j& é feito online, acelerando sua conclusdo e, respectivamente, o
recebimento do beneficio.

O ano de 2020 também ficou marcado pela criacdo do novo Logotipo do Previ--Rio, do
canal de Youtube e das midias sociais. Para estar cada vez mais inserido numa sociedade
que se comunica com enorme velocidade, o Instituto passou a disponibilizar informagdes
por meio de perfis oficiais no Instagram e Facebook.

O perfil oficial no Youtube passou a realizar virtualmente as licitagdes, com a inauguracdo
de uma sala digital para transmitir on-line, ao vivo, as sessdes. Dos 6 imoveis vendidos pelo
Funprevi este ano, 5 tiveram suporte do método virtual.

Para concluir, também foi lancado o novo logotipo, que sintetiza o processo de
modernizacdo do Instituto.

Todas essas mudancas provaram que unindo forcas e trabalhando duro, conseguimos
oferecer um atendimento moderno e eficiente. O Previ-Rio é a nossa casa, um patrimoénio
querido por todos. E a tranquilidade dos nossos servidores, sem ddvida, é o nosso melhor
beneficio.

VIRGINIO VIEIRA

Presidente do Previ-Rio
Servidor de Carreira do quadro efetivo da PCR)
Mestre em Administracdo Publica pela EBAPE/FGV




Plano de Saude

do Servidor

Plano de Saude tem recorde de solicitagoes
apos implementacao do processo ON-LINE

De marco a maio foi possivel fazer adesao - sem caréncia - ao Plano de Saude do Servidor Municipal
(PSSM), conforme acontece umavez ao ano.

Em 2020, em razao da pandemia do novo Coronavirus, ndo houve atendimento presencial para
ades3o. Foi a primeira MIGRACAO 100% ON-LINE no Previ-Rio do Plano de satde. No total foram
registradas 6160 novas adesBes, um recorde de atendimentos! A inscricdo on-line era uma antiga
reivindicagdo dos beneficiarios.

“ A possibilidade de fazer todas essas movimentacées
pela internet era um desejo antigo dos nossos clientes,
que antes s6 podiam fazer virtualmente simula¢ées
ou obter informacédes sobre o Plano de Satide. Com o

processo on-line o servidor ganha tempo e comodidade”,
destacou Tania Mendes, servidora responsavel pela Geréncia
de Planos de Sadde do Previ-Rio.

Vale ressaltar que os atendimentos
tradicionais do PSSM continuam a ser
realizados pelo telefone ou por mail. Em
caso de dlvidas ou dificuldades de acesso,
o servidor deve entrar em contato com a
Geréncia do Plano de Saude, nos telefones
2976-1590/ 2976-3614, ou por e-mail ‘ )
gerenciapggmipre\/ir]o@r]ofj‘go\/.br_ Tania Mendes (acima) gerente do Plano de Satde e sua equipe

| e—

O que é?

O PSSM oferece ao servidor a possibilidade de ser PSSM

atendido por médicos em uma rede prépria ou

conveniada de clinicas e hospitais das operadoras PLANO DE SAUDE
DO SERVIDOR MUNICIPAL

habilitadas com contrato com a Prefeitura.

Ao aderir a um Plano Referéncia/Basico do PSSM, o servidor efetivo descontara, em contracheque,
2% sobre o total dos seus vencimentos, independentemente da margem consignavel, como forma
de contribuicdo para o Fundo de Assisténcia a Saude do Servidor (FASS).

Quem tem direito?

Todo servidor ativo da administracdo direta, autarquias ou fundac@es, inativo ou pensionista do
FUNPREVI e que esteja em folha de pagamento pode aderir ao PSSM. Podem ser incluidos ainda
0s seguintes dependentes do servidor: filhos(as), pai e mde, conjuge e companheiro(a), menor
sob guarda, tutelado(a), curatelado (a) e netos(as) desde que estejam cadastrados como seus
dependentes no banco de dados da Prefeitura.

O servidor recém-empossado tem 60 dias, a partir da data do recebimento do contracheque, para
aderir ao plano de saude sem caréncia. Os recém-natos e 0s recém-casados tém 30 dias para
inclusao como dependente.

Uma vez por ano, o Previ-Rio define um periodo determinado, no qual é permitida a adesdo ao
PSSM sem caréncia e a inclusdo de dependente(s).

Fora deste periodo as adesdes, trocas de categoria ou a inclusdo de dependentes tém caréncia
determinada pela ANS.



Logotipo, Youtube

& Midias Sociais P R EVI. -

O més de junho de 2020 ficou marcado na histéria do Previ INSTITUTO DE PREVIDENCIA E ASSISTENCIA DO MUNICIPIO DO RIO DE JANEIRO

Rio pela criacdo do novo Logotipo, do canal de Youtube e das
Midias Sociais do instituto.

Para estar cada vez mais inserido numa sociedade que se O'
comunica com enorme velocidade, o Previ-Rio passou a
disponibilizar informag¢des por meio de perfis oficiais no

Instagram e Facebook. p reVi . ri O

Na mesma linha de inovag¢des foi lancado o novo Logotipo, que

sintetiza o processo de modernizagdo do Instituto.
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Licitacoes

Virtuais -

icitacoes

Em dezembro de 2020 entrou em vigor no Municipio do Rio de Janeiro a lei n°® 1417, que

e o er o Munko - RIO
determina medidas que possibilitem maior transparéncia nos processos de licitacdo. PREVI- Io

10 00 610 oE LA PREFEITURA

Art.1° Ficam autorizadas a filmagem, a gravacdo (audio e video) e transmissdo ao vivo, via
internet, das sessGes publicas realizadas, no ambito dos procedimentos licitatérios, nas
modalidades concorréncia, tomada de pregos, convite e pregdo presencial.

Art. 2° Nos casos das licitaces na forma eletronica, os érgaos municipais responsaveis deverdo
informar o link para acesso direto ao sistema eletrénico utilizado no certame, que permite o
acompanhamento e 0 acesso a todos os procedimentos da licitagdo.

Vale ressaltar que desde o inicio da pandemia, praticamente 6 meses antes da lei de
transparéncia nas licitac8es entrar em vigor, os preg8es do Previ-Rio ja eram transmitidos pela
internet.

O perfil oficial no YouTube passou a realizar virtualmente as licitagdes, com inauguracao de
uma sala digital para transmitir online, ao vivo, as sessdes.

Para se ter uma ideia da eficiéncia do método, que proporcionou mais transparéncia ao
processo licitatorio, dos seis iméveis vendidos em 2020 pelo Funprevi, cinco foram através das
recém-criadas licitacbes virtuais.

CN ENDERECO V VALOR FINAL (VENDA) CONDICAO DE VENDA
CN 11/2019 AV. LUIS CARLOS PRESTES R$65.680.000,00 AVISTA
CN 04/2020 RUA GAL POLIDORO/ ALVARO RODRIGUES R$67.501.000,00 AVISTA
CN 06/2020 AV. SEN. DANTON JOBIM R$8.501.000,00 50% + 12x
CN 13/2020 .RUA FLAVIO RANGEL R$293.000,00 A VISTA
CN 14/2020 AV. RAQUEL DE QUEIROZ R$3.836.000,00 30% + 12x
CN 16/2020 .RUA IURI XAVIER PEREIRA R$3.751.000,00 30% +12x

TOTAL R$149.562.000,00




O Previ-Rio lancou, em junho, sua “Agéncia
Virtual”, com o objetivo de facilitar a vida
de 180 mil beneficiarios atendidos pelo
instituto.

A novidade possibilitou que os atendimentos
e solicitacdes de beneficios de ativos,
aposentados e pensionistas do municipio
possam ser feitos no site http://previ.rio, no
link “Agéncia Virtual”.

A agéncia representa a segunda etapa do
processo de disponibilizar, pela internet,
servicos do instituto como: Aposentadoria,
Auxilio-funeral, Auxilio-natalidade, Pensdo
Auxilio-creche, Peculio e outros.

O/\cencwa
V|rtual ;

Agenoa

E V|rtual

Se até marco a maior parte dos servicos
exigia, em algum momento, a presenca do
solicitante, hoje os numeros se inverteram
e o atendimento digital proporcionou
mais conforto aos clientes, além de evitar
aglomerag¢des e deslocamentos em tempos
de pandemia.

O solicitante entra no site do Previ-Rio, digita
a matricula do servidor e o CPF, e envia
na hora os documentos (fotografados ou
digitalizados). Numa minoria de casos, ainda
haverd necessidade de que o solicitante
tenha que  apresentar  documentos
adicionais, entretanto, todo o processo
ja foi feito on-line, acelerando, assim, o
recebimento do beneficio. Vale lembrar que
0 processo digital leva em consideragdo
todas as excecBes previstas na legislacdo.

Digital

No més de julho, em razao da pandemia, o Previ-
Rio inaugurou o Espa¢o Previ-Rio Digital (EPD),
destinado a tirar duvidas e fazer requerimentos
assistenciais e previdencidrios totalmente on-line.

O novo posto passou a oferecer suporte a Agéncia
Virtual, inaugurada em junho para atender aos
cerca de 180 mil ativos, inativos, pensionistas e
beneficiarios. O evento contou com a presenca
do presidente do Previ-Rio e de diretores do
Instituto, além do secretario de Meio Ambiente,
Bernardo Egas, e do presidente do Iplanrio, Julio
Urdangarin.

‘ ‘ A criacdo do Espaco Previ-Rio Digital tem como objetivo
atender aos nossos clientes que ainda buscam o
atendimento presencial, principalmente o publico
idoso, e explicar como podem ser feitas as solicitacoes
on-line, pelo portal do instituto, no http://previ.rio”,
disse o presidente do Previ-Rio, Virginio Vieira.
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Previ-Rio

Presente

Durante a pandemia o uso da mascara é

OBRIGATORIO

nas dependéncias do Previ-Rio

Na primeira semana do més de julho, servidores
do Previ-Rio relizaram o “Previ-Rio Presente”, no
patio da prefeitura, das 10h as 15h, para tirar 'it‘ duvidas a4
duvidas sobre a Agéncia Virtual do Previ-Rio, que | R - e
entrou em funcionamento no més anterior. {

NaAgénciaVirtual, nolink http://previ.rio, é possivel = V|rtua l
obter atendimentos e solicitar beneficios que pe
até entdo s6 podiam ser feitos presencialmente, '

Acesse:
http:// Previ.rio

@ f
e

como: solicitagdo de Pensdo, Peculio, Auxilio-
funeral, Auxilio-educacdo, Auxilio-creche,
Auxilio-medicamento, emissdao de certidbes e
encerramento de folha, entre outros servigos.
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A sua tranquilidade
é 0 N0SSO maior




Clube do Servidor
Municipal

| 3 J
e e
| =
gl
R
re=— 7
- "
P
e
——— |

i

.iii'i

A Prefeitura do Rio, por meio do Previ-Rio, reabriu no dia 3 de agosto o Clube do Servidor
Municipal, que estava fechado desde mar¢o, em razdo da pandemia.

A reabertura contou com a presenca do Presidente do Previ-Rio, Virginio Vieira, do Inspetor
Geral da Guarda Municipal, José Ricardo Soares da Silva, e do presidente da Comlurb, Paulo
Mangueira, entre outros servidores municipais.

“ E uma alegria muito grande poder reabrir o clube, que é um excelente
equipamento de lazer para servidores municipais e seus familiares. Vale
ressaltar que seguimos todos os protocolos de protecao e as Regras de Ouro da
Prefeitura. Gostaria também de agradecer a Guarda Municipal, pela parceria
na gestao do clube, e a Comlurb, que nos oferece total suporte na limpeza e
manuteng¢do”, comemorou Virginio Vieira, presidente do Previ-Rio.

“ E importante que o servidor municipal saiba que aqui é sua casa. Ele que
trabalha todos os dias, geralmente numa carga horéria intensiva, e aqui pode
desfrutar de muito lazer e praticar atividades fisicas”, disse Ricardo Soares,
inspetor Geral da GM.

CLUBE VIRTUAL
DO SERVIDOR MUNICIPAL

O Clube do Servidor Municipal, inaugurado em 2010, é administrado pelo Previ-Rio, em parceria
com a Guarda Municipal, e atende aos servidores estatutdrios ativos ou inativos, bem como aos
seus dependentes diretos.

E a grande novidade nesta reabertura foi o lancamento do “Clube Virtual do Servidor”, que
passou a disponibilizar, por meio do site do Previ-Rio, agendamentos on-line, datas e horarios
das atividades, contatos de professores e outras informacdes importantes sobre o Clube do
Servidor.

= Atividades -

9 Atletismo

@ Banho Livre
m Danca de Salao
@ Defesa Pessoal
0 Ginastica

Hidroginastica

@ Jiu-Jitsu
@ Judd
@ Karaté

Q Natacao Adulto

Q Natacao Infantil

Projeto Social
Sem Barreiras

@ Sambo Esportivo

@ Sambo Fitness
@ Sambo Kids

Treinamento
Funcional

19



Capacitacao

durante a pandemia

Aproximadamente 95% dos servidores do Previ-
Rio ficaram em regime de teletrabalho desde
mar¢o, devido a pandemia do novo coronavirus.
E, nesse periodo, muitos deles aproveitaram o
isolamento para fazer especializa¢Ges.

Profissionais da Ouvidoria, por exemplo, fizeram
cursos de ‘No¢8es de Trabalho Remoto’, ‘Gestao
de Ouvidoria’ e ‘Mediacdo de Conflitos em
Ouvidoria, entre outros.

Marconiedison (a direita) com a equipe da Ouvid

“ Focamos em cursos relacionados ao teletrabalho e
outros que nosdeemsuporte paraoatendimentovirtual.

Tivemos que nos adaptar rapidamente a novas metas
e indicadores de performance para que a qualidade do
trabalho nao presencial fosse mantida e pudesse ser

avaliada, e o resultado foi o melhor possivel”, explicou

Marconiedson Landim Dutra, Ouvidor do Previ-Rio.

Foi possivel ainda que por trés meses consecutivos os balangos mensais

lII ficassem sem pendéncias para o més subsequente, que também é uma

das metas de performance a ser perseguida.

Joria

De dois em dois anos os servidores ativos, inativos
e pensionistas elegem seus representantes para
compor o Conselho de Administracao (CAD) da
Prefeitura.

Em setembro aconteceu o pleito, que definiu os
quatro membros titulares e quatro suplentes
para o biénio 2020/2022.

O CONSELHO DE ADMINISTRACAO

Criado pela lei n°3344/01, o Conselho de
Administracdo tem entre as suas competéncias, de
acordocomodecretoN®32.574, elaborar e alterar
as normas pertinentes a seu funcionamento;
fixar, anualmente, as diretrizes gerais de gestdo,
investimento e alocacdo de recursos, exercer
a supervisdo das opera¢bes do instituto,
orientar, acompanhar e aprovar a execu¢ao dos
orcamentos e dos planos, programas e projetos.

O conselho de administracao deve aprovar ainda o
plano de aplicacdo de recursos, de forma a definir
a politica de investimentos do instituto; propostas
orcamentarias, de instituicdo ou de alteracao
nos programas de beneficios previdenciarios e
assistenciais e de alteracdes de vencimentos,
salarios e proventos do seu pessoal ativo e inativo.

n\l\‘

Eduardo Cabral

Adriano Badaue

Eliza Abrantes

Suplentes:

Dalila Brito Leonam Estrella

Inspetor Marcio Renata D’acri

Saiba mais em:

prefeitura.rio/cad2020



Previ-Rio em ndmeros

APOSENTADOS
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Por sexo
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B Acima de R$ 6.101,06

Faixa de valor
OUT | 2020

57.5%

Mis

Movembeo (20719
Dezermbeo (2015)
Janeino (2020
Fevereing | 2020
Margo [2020)
Abil (2020)

biato [2020)
Junha (2030
Julha [2020)
Agosto (20209
Setembro (2030)
Cutubro (2020)

H Até R$ 6.101,06

22.5%

Resumo dos Ultimos 12 meses

Quant.

Fachil
T2.060
F2200
Fai::
T2.554
TaEN
ri413
72292
T2ITT
72362
72335
723N

Beneficio (R5)

356,121,858
359.945.296.40
2b1.639.491 B8
356.827.457,55
364, 795.954,52
364,359,754, 78
363.650.283.04
363.213.542.81
EHA12BTIS5T
I63.843,145,77
36387013329
364,21 7.006,50

Base de
Contribulgbo (RS

356.055,609.27
359.544.659,17
361.321.967 42
356.608.366,23
364,591 682,16
364.226,333.58
363.642,400.61
363.165.920.77
IpIA.0FT 36T
363, 744,321,535
363,802.364,82
365, 150.688,08

1.8%
I
Q ‘00
RO
&
?’S’e
Contribuicho Miédia da
Previdencidria (RS)  Beneficio (R$)
GAE5.223.05 499400
695293476 4.995,08
BB EBOE 44 5008 86
G542 D04 G4 501261
G655 243,51 502792
GES4RTO0A G024, 20
6661.5993.50 G021 44
bUBE5. 966,70 5.024,26
BbA2 630 84 502413
GGET.A5T.00 5.0Z8,10
673, 185.01 503035
6650,565.91 £.032.55
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Previ-Rio em nUmeros

PENSIONISTAS

B Masculino
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75+
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Mis

Rewvembro (2015)
Derembro (20019)
Jameire [2020)
Frnerelng [2020)
Margo (2020)
Abril (2020)

Masg [H020)
Junhe (2020)
Julho (2020}
Agasto (2020}
Seternbro (20200

Outubra (2020)

Faixa de valor
OUT | 2020

B Acima de R$ 6.101,06

30.5%

H Até R$ 6.101,06

45.8%

Resumo dos Ultimos 12 meses

Quant de
Pensionistas

15264
15438
15.454
15160
15475
15465
15416
15420
15.468
15.548
15539

15548

Beneficlo (RE)

5482308914
55.597.485,91
55.954.767,52
55.113.614,88
56.338.947.96
Se.200.451.09
56.375.848,78
56.582.122 61
S6. 738856352
STBA34872
5718821311

5735439576

Base Contrib. (RS)

56,059,358.45
56.796.370.07
5710047410
56.347.03542
ST.558471.88
STA50.199.78
STeA2T52 20
5785610351
58,007 055,65
S8457.897.42
58.496.780,33

58.593.660,72

Contrib, Prev. (R$)

1.381.5281,74
1.401.655,11
1376.3609,41
1363942 42
1.379.781,10
1.375.640,59
139230799
1.359.995 04
1.406.153,78
1.418.338,19
141827703

1424 438,56

11.7%

Média Benef.
Pensionistas (R$)

3.591,66
3.601,34
31.6M0,73
363546
3,640, 64
363462
3.656,97
1,667, 26
3,668, 14
367792
3.680,95

3.688, 86
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Quantos beneficios foram -y Durante a pandemia o PREVI-RIO passou a
pagos durante a pandemia? | realizar os atendimentos on-line no site

http://previ.rio
i

Instituto paga mais de 43 mil beneficios
durante a pandemia

O coronavirus imp6s uma nova rotina nos processos de solicitagdes de beneficios, que

passaram a ser feitos on-line, pelo site Wl :HZA IR ()

Além de preservar a saude dos servidores e beneficiarios, a ado¢do das plataformas virtuais
proporcionou também mais conforto e agilidade na concessdo de beneficios.

No periodo de abril até novembro (data do fechamento desta edi¢do da revista Previ-Rio) o
instituto havia pago 43.854 beneficios, num montante superior a 17 milhdes de reais.

ZIFTRIO

total acumulado

Beneficios Concedidos Slig
Quant Despesa
Previ-Educagio 11.379 4.773.376,71
Peciilio 1.225 3.941.266,39
Auxillo Funersl 596 685.990,74 fy
Auxilio Natalidade 433 181.575,81 previ.rio
Auxilio Medicamento * 1.815 392.657,10

Bolsa de Estudos a Pensionista * - -

Auxilio Adog o 3 10.067,66
Auxilio Moradia * 464 108.81 9,02
Previ Creche * 27.939 7.555.631,83

TOTAL 43.854 17.649.385,26
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ApOs ter alta do hospital veio o isolamento da familia. O que Marcio mais temia era infectar

[ ]
"Eu venCI a esposa e os filhos, entre eles, Eduarda, de apenas 10 meses. Mas o servidor seguiu
’ cuidadosamente os protocolos de seguranga e, com o privilégio de vé-los, ainda que a distancia,

O co ronaVI'ru S!" ja sentia algum alivio. E foi justamente nesta fase que Marcio percebeu o quanto é querido por

familiares, amigos e colegas de trabalho.

A ‘ ‘ Recebi muitas mensagens, ligacées, videochamadas,

apoio total. Foi possivel e muito reconfortante sentir
o carinho de todos”.

Calma, nao voltei para o hospital!

Foi com esta frase que Marcio Cristiano Guimardes, 39 anos, comegou um texto nas redes
sociais para tranquilizar amigos e relatar a experiéncia de ter sido internado com covid-19, em
maio. A descoberta aconteceu em uma das fases mais criticas da pandemia no Rio de Janeiro.
Na época, muitas informac&es sobre o novo coronavirus ainda eram superficiais, o0 que deixava
a populagdo mais assustada e acuada.

Marcio, que atualmente é diretor de administra¢cdo e finangas do Instituto Previ-Rio, tinha
motivos de sobra para temer a contaminacgdo, j& que é do grupo de risco, com obesidade
e cardiopatia. Logo que surgiram sintomas como cansaco, dor no corpo e febre, o servidor
procurou o Hospital Municipal Souza Aguiar, onde, apds exames, foi diagnosticado com a
doenca. Foram quatro dias de isolamento na unidade.

Da esquerda para direita: a nora Kamilly, o filho Michael, Marcio, a pequena Eduarda, a esposa
Val Avelino e a sogra Maria

Os dias no leito 04, da enfermaria 314, foram |
intensos e inesqueciveis. Em outra publicacdo I Leth 04
nas redes sociais, Marcio fez questdo de | - ;

valorizar o trabalho de cada profissional

£ O diretor de Administracdo e Finangas do Previ-Rio ressaltou que a pandemia ainda ndo foi
- vencida, e pediu foco na prevencdo, principal arma no combate a doenga .

gue estava na linha de frente do combate a
pandemia e agradeceu o tratamento naquele

momento tdo dificil.

BMARCACES bem arifin

s e e |

‘ ‘ E importante lembrar que todos nés temos que ter

atencdo as recomendacées da Vigilancia Sanitaria, de

higiene, de prevencdo e supervisao com as pessoas
‘ ‘ Apesar da internagcdo ndo ser algo agradavel, ainda mais no periodo de pico sintomaticas e prote¢do aos familiares no retorno
da pandemia, o que impedia qualquer contato com amigos e familiares, o ao lar. Com relagdo a pandemia, acredito que o pior
atendimento foi excelente e com todo suporte. As equipes que me atenderam periodo ja passou, porém, nao podemos relaxar”,
foram maravilhosas! Enfermagem guerreira, sustenta o servigo publico de finalizou”.

saude com amor e dedicacdo.” elogiou Marcio.
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