COMITE DE GESTAO COMERCIAL
CONTRATO DE INTERDEPENDENCIA |

REUNIAO REALIZADA EM 17 DE MARGO DE 2014

<

Participantes Rio-Aguas: Edson Mendonga, Andrei Santos, Patricia Felix “}’assara e Tatiana Mattos

Participantes Foz Aguas 5: Sergio Wagner Firmino Pinto, Erich Wyatt, Marilda Pagano

Participantes CEDAE: Marco Antonio Feijé Abreu, Regina Ornelas, Roberto Queyroi, Daisy Menezes, Luis

Eduardo Faria

Participantes SEOBRAS: Ndo compareceu

Agenda

O Comité de Gestao de Comercial ("CGC") foi convocado para dar continuidade aos assuntos tratados na
ultima reunido, realizada no dia 17 de fevereiro de 2014, e acompanhar a evolucdo dos temas referentes a
gestdo comercial pela Foz Aguas 5 e CEDAE na AP-5.

1)

2)

3)

4)

5)

6)

A reunido foi iniciada as 14h20min, com a presenca de todos os participantes abaixo
assinados;

Aberta a reuniao do CGC, o Sr. Edson informou a todos scbre a substituicdo do Sergio
Wagner pela Marilda Pagano, tanto como representante da' Foz Aguas 5 no CGC, quanto
na lideranca da gestdo dos servigos comerciais na Foz Aguas 5;

Dando continuidade, o Sr. Edson informou sobre a Decisdao da Diretoria Colegiada, em
reunidao realizada em 14 de marco de 2014, com relacdo ao Procedimento de
Compensagao Quinzenal e do Modelo do Boletim de Medigdo que foi aprovado pela Rio-
Aguas e sera informado, via oficio, a ambas as concessionarias, procedimento este que
devera ser adotado imediatamente;

Neste contexto, serdo oficiados ainda o Poder Concedente (Prefeitura do Rio de
Janeiro), Estado do Rio de Janeiro, Banco Bradesco e Nexxera; ?

Diante deste fato, o Sr. Marco Abreu informou que o Procedimento de Compensagao _
Quinzenal e o Modelo do Boletim de Medicdo ndo admite compensacao automatica, sem
a prévia conferéncia dos dados e autorizacdo por parte da CEDAE. A desatualizagao d
SASB ndo permite a conferéncia dos dados, o que sera possivel somente apods /4
finalizacdo dos trabalhos de retroalimentacdo. Que a partir de abril a CEDAE montarg '
uma rotina de conferéncia dos valores e aprovacdo da compensagao;

No entendimento da Sra. Marilda Pagano, a CEDAE reféebe da NEXXERA todos as
arquivos de baixa detalhada, banco a banco arrecadadd_a’ contendo quantitativos

documentos por tipo de arrecadacio, possibilitando a conferéncia dos valor: elativos
as tarifas bancarias; ﬁgﬁf
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7) A CEDAE solicitou a Foz Aguas 5 acesso aos relatérios gerenciais existentes no SANWIKI
para conhecimento di: CEDAE, tendo a Foz Aguas 5 informado que a CEDAE ja tem esse
acesso, mas que, de jualquer forma, fornecera treinamento aos usuarios da CEDAE

para acessa-lo; =

8) O sr. Edson questionou ao Sr. Marco Abreu sobre o andamento da celebracdo do Aditivo
ao Contrato de Depcsitario do Bradesco, o qual automatiza o repasse da outorga
variavel para a Prefeitura, tendo o Sr. Marco Abreu informado que o documento foi
recebido pela CEDAE no dia 07/03 (sexta-feira), no final do dia, e esta em analise, mas
que nao tem como indicar uma data para a conclusdo da mesma;

9) A Sra. Marilda Pagano questionou ao Sr. Marco Abreu sobre o procedimento para
emissdo de quitagdo anual de débitos, tendo o Sr. Marco Abreu, primeiramente
informado que o documento de quitacio devera ser emitido pela Foz Aguas 5 para as
contas posteriores agosto de 2013. Ja com relagdo as contas anteriores a 08/13, o nada
consta é emitido pela CEDAE, com a ressalva relativa ao periodo;

10) Além disso, o Sr. Marco Abreu informou que é necessaria a finalizacdo dos trabalhos de
retroalimentagao do sistema SASB com os dados do SAN, para implantar o procedimento
de emissdo do respectivo documento de quitagdo, procedimento este que podera ser
discutido em paralelowaos trabalhos de retroalimentacao do sistema SASB;

11)Segundo a Marilda Pagano, a emissido de documento de quitacdo anual de débitos pode
ser realizada de forma emergencial e provisdria, desde que ocorra a conclusio da
migracdo dos dados do SASB para o SAN, ndo dependendo, assim, da finalizacdo dos
trabalhos de retroalimentacao do sistema SASB;

12)Diante disso, ficou acordado que a CEDAE analisara a possibilidade de gerar um arquivo
para os clientes, com faturamento no SASB, sem débito para enviar para Foz Aguas 5,
relativos as medigbes Jan/13 a Ago/13;

13)0 Sr. Marco Abreu reiterou ao Sr. Sergio Wagner a solicitagdo das informacdes contidas
no email enviado por ele, que seria pauta da reunido do dia 08 de janeiro de 2014, tendo
o Sra Marilda Pagano informado que respondera por email;

14) A Sra. Marilda Pagano questionou ao Sr. Marco Abreu se ha uma definicdo das areas
inelegiveis para fins de recadastramento comercial, tendo o Sr. Marco Abreu informado
que todas as areas sao elegiveis;

15) Quanto ao questicnamento do Sr. Marco Abreu sobre as inf rmagdes do
recadastramento dos clientes, melhorias da gestio comercial, informacdes de
hidrometragéo, a Sra. Marilda Pagano enviara via email para a CEDAE e a Rio-Aguas com
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o resumo dos dados requeridos;

16) O Sr. Edson Mendonga questionou a CEDAE se os dados do recadastramento ja realizado
poderiam ser atualizados no SAN imediatamente, tendo o Sr. Marco Abreu informado
que se a atualizacdo do recadastramento ocorrer antes da finalizagao dos trabalhos de
retroalimentacdao do sistema SASB com os dados do SAN, a CEDAE nao tera como
conferir os dados comerciais;

17) Com relacdo a proposta de migracao final dos dados (especificamente com relacao as
faturas vencidas e emitidas até ago/2013) encaminhada pela Foz Aguas 5 a CEDAE, o Sr.
Marco Abreu informou que ndo tem como fazé-la antes da conclusdao dos trabalhos de
retroalimentacdo do sistema SASB com os dados do SAN, para nao haver
desalinhamento da informacao;

18) A Sra. Marilda Pagano, por sua vez, informou que a retroalimentagdao nao condiciona a
conclusdao da migracdo dos dados (especificamente com relagdo as faturas vencidas e
emitidas até ago/2013) proposta pela Foz Aguas 5;

19)0 Sra. Marilda Pagano questionou as pendéncias de repasse pela CEDAE a Foz Aguas 5
(arrecadacgdo anterior ao 1333, parcelamentos e multas e faturdes), tendo o Sr. Marco
Abreu informado que qualquer repasse esta condicionado a apuragdo dos valores
relacionados ao contencioso esgoto AP-5 (Prefeitura e Foz Aguas 5) pela CEDAE para o
encontro de contas;

20) No que se refere a aplicabilidade da Lei 12.741/12 questionada pela Sra. Marilda
Pagano, o Sr. Marco Abreu informou que ja esta avaliando como aplica-la;

21) O Sr. Marco Abreu solicitou dados de implantagao de novas matriculas de esgoto, tendo
a Sra. Marilda Pagano concordado em enviar tais dados para a CEDAE;

22) O Sr. Marco Abreu solicitou informagoes sobre a politica de fedugéo de inadimpléncia,
tendo a Sra. Marilda Pagano informado sobre a dificuldade de corte, tendo em vista que
os padroes de ligacdo estdo inacessiveis para corte no cavalete, obrigando a Foz Aguas 5
a cortar o fornecimento de agua no ramal, impactando diretamente na velocidade do
corte;

23) O Sr. Edson Mendonga questionou sobre o andamento das atividades relativas a
conclusdo da retroalimentacio do SASB com o dados do SAN, cujo prazo esperado é o
final do més de abril, tendo CEDAE e Foz Aguas 5 se manifestado no sentido de que o
prazo em questdo podera nao ser ncado para a integralidade da retroalimentacao; §
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24) Os presentes concordaram em se reunir novamente no dia 28/04/2014, as 14:00 horas
na sede da Rio-Aguas.

25)Nada mais havendo a reunido foi encerrada, tendo sido lavrada a presente ata que foi
assinada por todos os presentes.
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