RIO CONTRAO

Medidas de
Prevencao e Controle
ao Coronavirus

Boletim Informativo S/SUBVISA N° 008/2020 - 20/03/2020

Servicos de Delivery

3K w s [
= Qe
e
NS

SUBSECRETARIA DE VIGILANCIA, FISCALIZACAO SANITARIA E CONTROLE DE ZOONOSES



MEDIDAS DE PREVENGCAO E CONTROLE AO CORONAVIRUS - SERVIGOS DE DELIVERY

O Boletim Informativo de Servicos de Delivery reune medidas preventivas a se-
rem adotadas pelas empresas, entregadores e consumidores. As recomenda-
¢coes nela destacadas pela Subsecretaria de Vigilancia, Fiscalizagcao Sanitaria e
Controle de Zoonoses, vinculada a Secretaria Municipal de Saude, se baseiam
em protocolos e legislacoes como a Lei Complementar 197/2018, que criou o
primeiro Cédigo Sanitario do Municipio do Rio de Janeiro, implantado em 2019.

Para quem Entrega

1. Lave bem as maos com agua e sabao liquido antes de sair com as entregas do
servico de alimentacédo. Seque com papel-toalha descartavel néo reciclado, que deve
ser descartado imediatamente em lixeira com tampa acionada por pedal, para que nao
haja o contato com as maos ja limpas.

2. N&o é recomendavel a utilizacdo de mascaras e luvas por esses profissionais, pois
0 uso incorreto deste EPI (equipamento de protecéo individual) pode facilitar a propa-
gacéo do virus.

3. Para evitar contaminacgao, esteja atento para ndo levar as maos ao rosto.

4. Evite tocar em superficies ou objetos de areas comuns dos condominios residenciais.
5. Leve élcool 70° para utilizar entre uma entrega e outra.

6. Nao coloque o pedido no chao.

7. Solicite ao cliente para inserir 0 cartdo na maquina, evitando manusea-Ilo.

8. Mantenha distancia minima de um metro e meio da pessoa que recebe a mercadoria.
9. As maquinas de cartdo devem ser higienizadas com alcool 70% gel apés cada entrega.

10. Para facilitar a higienizacéo, as maquinas de cartdo devem estar cobertas com
filme plastico.

11. Ao retornar ao servico de alimentacéo, o profissional responsavel pela entrega deve
repetir a lavagem das maos com agua e sabéao liquido e secar em seguida com pa-
pel-toalha a ser descartado imediatamente em lixeira com tampa acionada por pedal,
para que nao haja o contato com as maos ja limpas.

Para quem Recebe

1. Procure sempre fazer o pedido e efetuar o pagamento pelo aplicativo.
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2. Mantenha uma distancia minima de um metro e meio do entregador.

3. Nao permita que o entregador coloque o pedido no chdo. Como medida de segu-
ranca, coloque um puff ou uma cadeira na porta para apoiar a embalagem.

4. Se o0 pagamento for efetuado na maquina, evite que o entregador manuseie o cartéo
e em seguida passe alcool 70% nas méaos e no cartdo. Se pagar em dinheiro, lave
imediatamente muito bem as maos com agua e sabao liquido e seque, de preferéncia,
com papel-toalha.

5. N&o toque em nada apos receber as mercadorias. Lave muito bem as méaos com
agua e sabéo liquido apds pagar e desembalar os produtos. Procure fazer isso em
local diferente do que vai consumir, descartando os pacotes. Em seguida, higienize a
superficie antes de colocar as embalagens com as comidas € lave de novo as maos
antes de se servir.

6. As embalagens descartaveis ou a superficie dos alimentos industrializados devem
ser higienizadas com agua e sabéo liquido ou alcool 70°.

7. Os alimentos ndo devem ser conservados nas embalagens de entrega.

8. Ao fim, sempre higienizar as superficies que tiveram contato com as embalagens ou
as mercadorias entregues.
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N&o é por um. E por todos.

Acesse
riocontraocorona.rio
e saiba mais.
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