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CARTA DO EDITOR

Dez edigOes. Um feito digno de nota nos tempos tao efémeros
em que vivemos. Mas por que celebrarmos exatamente a déci-
ma edi¢ao? Por que ndo a nona? (Nove é um quadrado perfei-
1o, afinal de contas!) Ou a décima primeira? (Onze, um niumero
primo...) Ou, quem sabe, a décima segunda? (Doze é multiplo
de quatro; isso faz diferencga para uma revista publicada quatro
vezes ao ano... Doze edigbes sdo trés anos inteiros!)

Aindaque 09,011 e 0 12 tenham seus atrativos, é 0 10 que nos
fascina. E o 10 que nos comove. O 10 representa uma transi-

¢ao. Passamos de um Unico digito para dois digitos. Isso é um
marco por si s6. "Passamos de fase". E, claro, em nossa cultu-
ra, € o0 10 a base de toda a nossa aritmética posicional!

Algumas civilizag6es antigas usavam o 12 como base numéri-
ca. Isso explica os 12 meses do ano, as 24 horas do dia (duas
vezes 12), os 60 minutos da hora (cinco vezes 12). Mas a maio-
ria baseava-se no 10. Nao ha provas, mas é uma conclusao
plausivel, de que o 10 nos atraiu porque comegamos a contar
com os dedos das maos. Independentemente do motivo, o 10
se consolidou como nossa base numérica.

Chegamos, entao, a nossa décima edigao, e vamos comemo-
rarl Uma revista de cara nova, com um novo projeto grafico e,
para celebrarmos, com uma tiragem impressa limitada. Chega-
mos aos dois digitos e viemos pra ficar. Que venhamo 11,0 12,
0 13... (até 0 99 ainda vai demorar. Mas que venha ele também!)

E, claro, nada disso seria possivel sem vocé, leitor. Muito obri-
gado por esta parceria decimal!
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Uma edicao comemorativa é sempre motivo para celebragao por tantas e quantas
histérias fomos capazes de revelar e compartilhar. Mas quando se trata da Revista
Cidade iNova, a chegada de sua décima edigao me traz uma reflexao: por aqui se
contam mais do que histdrias e sim realizagdes de servidores publicos.

Contar o que gestores publicos fazem pela cidade é prazeroso e podemos apre-
sentar para vocés como a Gestao Publica impacta o dia a dia do cidadao. O passo
agora é tornar todo este contetido cada vez mais relevante e, por isso, estamos de
visual novo, a fim de estimular o interesse e o engajamento nas pautas pertinentes
ao tema. E uma diversidade que mostra como s&o possiveis as realizagdes de mui-
tos projetos. E, para dar boas vindas a este momento de celebracao e novidades
seguimos, claro, com muito conteudo!

Consegquir linhas de financiamento federal para projetos é sempre um tema que
nos interessa, mas quais sao os parceiros institucionais que podem trazer cele-
ridade a esta oportunidade? A Coordenadoria Geral de RelagGes Institucionais e
Assuntos Federativos revela aspectos do seu importante papel nesta articulagao.

Saudades de Toquio? Nao precisa! Temos ainda muito o que saber e contar sobre
nossos projetos enquanto cidade olimpica. O legado das Paralimpiadas Rio 2016
deixou marcantes transformacoes na cidade para as pessoas com deficiéncia e
muitos nao fazem ideia e sao importantes de serem compartilhadas.

“Ater-se ao que é essencial” pode ser algo cliché, mas foi o principal motivador para
a aplicagao de novas boas praticas através da aplicagdo da metodologia LEAN na
Ouvidoria da Secretaria Municipal de Transportes.

Vocé ja ouviu falar no Indicador de Atividade Economica do Rio? O IAE-Rio foi de-
senvolvido pela Secretaria Municipal Desenvolvimento Econdémico, Inovacao e
Simplificagao e contribui para importantes diagnésticos que servem como base
para a elaboragao de politicas publicas.


http://www.rio.rj.gov.br/web/smdeis
http://www.rio.rj.gov.br/web/smdeis

Nesta edi¢cao especial temos um artigo especial e muito atual. A Fiocruz escreve
sobre os desafios da pandemia e o acesso as vacinas em um artigo que demonstra
como podemos avangar na produgao local e sermos inovadores durante este pro-
cesso. Ainda no lastro do contexto pés-pandémico, contamos mais detalhes sobre
o projeto Reviver Centro numa coluna escrita pela Lider Carioca Thais Garlet.

Os motivadores, insights e reflexdes a respeito do desenvolvimento humano de ges-
tores estao na coluna fixa da Lider Carioca Jana Libman. Na sec¢éo Eu, Lider, o Victor
Zajdhaft fala sobre sua trajetoria, nos brindando com a visao de um gestor publico
altamente experiente com novos desafios. Na secao GTT falamos sobre a nossa
jornada. Isso mesmo, tudo o sobre como foi montar este projeto de revista eletroni-
ca que somos, como foi criada a nossa Revista Cidade iNova. As se¢des Tesouros
do Rio, CalmaRio, Secao FJG e a FicaDica seguem trazendo relevancia e leveza.

Mas nada é pareo a historia mais bacana desta revista eletrénica: € uma agao vo-
luntaria de Lideres Cariocas. Uma parceria com a Fundagao Joao Goulart que co-
megou como um projeto transversal, a partir do interesse do grupo de servidores
que investiu e investe na importancia de se compartilhar projetos relevantes para e
sobre a cidade. Compromisso publico € uma competéncia essencial a todo servi-
dor e a histéria da Revista Cidade iNova é repleta desta pratica.

Por fim, convido a todos para esta experiéncia de aquisi¢ao de conhecimento, mas
também de renovacao do orgulho de ser gestor publico carioca. E para vocé, ci-
dadao ou interessado no tema, fica aqui disponivel a possibilidade da descoberta
do esforgo de como tudo chega até vocé, observem um mundo de possibilidades
através de uma gestao publica eficiente.

Um abrago para todos, vacinem-se e conhegam mais a gestao publica a servigo
da carioquice :)

LEGADO OLIMPICO

RIO-URBE REALIZARA DESMONTAGEM DA

ARENA DO FUTURO

\%ER,&O ENTREGUES TODAS AS ESCOLAS A INICIATIVA E PARTE DO

QUAT VAS ESCOLAS SERAO MONTADAS NA LEGADO OLIMPICO
PARA A REDE ZONA OESTE DA CIDADE RIO 2016

DE ENSINO

-

T PR ™ T,

iﬁj RIO INFRAESTRUTURA | RIO-URBE
e

PREFEITURA




SUMARIO

FALA, FUNDACAO ARTIGOS

10 ESTA NO AR 0 PODCAST FJG! 20 REFLEXOES SOBRE A APLICAGAD

Flavia Santos DO LEAN OFFICE NA OUVIDORIA
DA SMTR

12 EU, LIDER Marcio Antonio Pinto da Silva

Victor Zajdhaft
30 ANALISES ECONOMICAS DO RIO

14 GTT Chicao Bulhoes, Marcel Grillo
UM GTT ETERNO Balassiano e Malra Albuguerque
A‘criagao da revista Penna Franca
Cidade Inova

46 CONSTRUINDO PONTES
Um projeto para aprimorar
a articulacao entre o Municipio

BORA NESSA COLUNAS e 0 Poder Federal
Rodrigo Otaviano Vilaga

71  TESOUROS DO RI0 28 E HORA DE REVIVER 0 CENTRO! s
Thais Garlet Biagini 56 0 COMBATE A PANDEMIA
76  CALMARIO DA COVID-19
54 CICLOS Acesso, inovacgao e producao
78  #FICAADICA Jana Libman Beatriz Fialho, Mauricio Zuma

e Akira Homma

66 PARALIMPIADAS
ENTREVISTA Uma vitéria contra o capacitismo
Vanessa Carvalho D' Oliveira
38 PLANO DIRETOR
Andrea Pulici, Valeria Hazan
e Washington Fajardo



10

FALA,

FUNDACAD
JOAO GOULART

FLAVIA SANTOS

Comunicagao e Branding da FJG

ESTA NO AR O PODCAST FJG!

"0 segredo da criatividade esta em dormir bem e abrir a mente
para as possibilidades infinitas. O que € um homem sem so-
nhos? " Albert Einstein

Com essa frase tao potente que comegaremos a falar sobre como
ser criativos e inovadores quando o assunto é comunicagao!

A Fundagao Joao Goulart pensou hum novo produto que vem
em forma de Podcast. Isso mesmo! O Podcast FJG é um projeto
que trara conhecimento, conexao e compartilhamento de conte-
udo sobre os mais diversos temas, que envolvam os interesses
da Fundagio e a necessidade dos servidores municipais. E mais
uma possibilidade de aumentar a capacidade de orientar e de-
senvolver a gestao publica da Cidade do Rio de Janeiro.

Ja temos alguns canais de comunicagao e este é mais um que
reforgara a visao de tornar a gestao publica mais efetiva, a par-
tir da ampliacao de boas praticas e inteligéncia de tomada de
decisao, além de apresentar iniciativas concretas que podem
incentivar a participacao da sociedade no acompanhamento
dos projetos e seus resultados.

Estamos conectados! Essa é uma realidade. E quando o assunto
é comunicacao e Internet nao é diferente. Em 2020, o nimero de

CIDADE INOVA, UMA REVISTA CARIOCA DE GESTAQ PUBLICA

pessoas no Brasil que escutam podcast regularmente aumentou
33%. Segundo uma pesquisa do Instituto Kantar Ibope, hoje, sao
cerca de 28 milhGes de brasileiros com mais de 16 anos que trou-
xeram o podcast para suas vidas e fizeram disso um habito bem
comum nos mais diversos ambientes, ja que o celular possibilita
essa questao do espago geografico para muitos lugares.

Esse aumento que vem acontecendo com o passar dos anos,
pois, segundo o IBOPE, em 2019, 40% dos internautas brasileiros
ja consumiram algum contetido no formato podcast. No mundo,
o numero médio de ouvintes diarios de podcast aumentou em
330%, entre 2017 e 2018, segundo o Spotify, plataforma de strea-
ming que disponibiliza conteddos nesse formato.

E por que a Fundagao traz essa ferramenta tao cheia de possibi-
lidades? Para oferecer a oportunidade de democratizar conteu-
dos, trazé-los de forma simples e detalhada; além de pensar na
facilidade de uma relagao mais personalizada com o publico. E
mais ainda, o podcast é ainda uma forma de colocar temas rela-
cionados a gestao publica para debate dos gestores e servidores
em geral e, também, na vida do cidadao carioca.

A cada quinzena, nossas assistentes virtuais — Clarisse Javel,
Carol Areté e Louise Boechat — trazem episddios inéditos com
temas importantes como: agoes da Fundacao Joao Goulart, li-
deranga, gestao publica, capacitagao, inovagao e lideranga fe-
minina. Temos certeza de que este projeto € mais uma forma de
aprendizagem e disseminagao de informagdes para todo o pu-
blico interessado nas entregas que ja estamos fazendo, princi-
palmente neste novo cenario de governanga da Prefeitura do Rio.

Importante destacar que ja temos alguns episédios gravados.
Para ouvir ¢ bem simples: acesse https://anchor.fm/fjg-pcrj (ouga
no proprio link ou direcione para o aplicativo do Spotify). Vamos
juntos pensar em novas formas de nos comunicar, nao esquecen-
do nunca da criatividade e da inovagao andando lado a lado.
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FU, LIDER

TRABALHAR

NA PREFEITURA
BXPErNeNclas
o desafios em
diferentes
Areas

VICTOR

ZAJDHAFT

Carioca da gema, 51 anos de praia e 25
anos como servidor publico da Prefeitu-
ra (PCRJ), Lider Carioca (LC) desde 2012,
casado, pai de filhas gémeas de 19 anos,
orgulhoso de tudo que construi, alcancei
e participei na minha vida pessoal e pro-
fissional. Engenheiro Eletronico formado
pela UFRJ e em Direito pela UERJ, ingres-
sei na IplanRio (Empresa Municipal de In-
formatica) em 1996, depois de trabalhar
na Vale e na Valesul Aluminio.

Inicialmente trabalhei na formagao
da equipe de auditoria de sistemas da
PCRJ, com técnicos da Controladoria
Geral (CGM) e IplanRio. Nessa primeira
experiéncia tive contato com diversos
processos de trabalho, auditando varios
sistemas: tributario; RH e folha de paga-
mento, acompanhamento de obras, gé-
neros alimenticios, entre outros.

Posteriormente, fui convidado a ser o
Gerente da Informatica da CGM, local no
qual implantamos o SIG - Sistema de In-
formages Gerenciais e automatizamos
os processos de trabalho de auditoria.
Apos, assumi a Diretoria de Sistemas
da IplanRio, quando implantamos, por
exemplo, o Cartdao Familia Carioca e o
Sistema de Metas e Indicadores.

Com a mudancga na gestao da em-
presa, passei a fungao de Assessor da
Presidéncia e também a Coordenagao
Geral do PNAFM (Programa Nacional

de Apoio a Modernizagao Administrati-
va e Fiscal dos Municipios Brasileiros).
Pude me desenvolver muito na parte
administrativa, financeira e orgcamen-
taria. No PNAFM, ajudei a construir
importantes projetos para a munici-
palidade, como o Levantamento Aero-
fotogramétrico junto ao IPP, a Solugédo
Fiscal com Inteligéncia Artificial (SO-
FIA) com a SMFP, a modernizagdo do
ERGON e a criagao do ERGON Empre-
sas, mas o produto que mais me trouxe
realizagao foi a criagao do Programa de
Lideres Cariocas (PLC).

O processo seletivo do PLC, os cur-
sos dos LCs na COPPEAD e na Estacio,
o intercambio técnico com Prefeituras
e Universidades no Brasil e no exterior,
todos custeados totalmente ou em par-
te pelo PNAFM e colocados em pratica
pelos gestores da FJG.

Com esta experiéncia adquirida na
gestao do PNAFM, fui convidado a assu-
mir a Diretoria de Administragao e Finan-
¢as da IplanRio, e em seguida, a Presi-
déncia da empresa. Fui, assim, o primeiro
LC a alcangar uma posigao de 1° escalao
na PCRJ, o que me trouxe muita alegria
pelo desafio e pela abertura desta por-
ta. Pouco antes, fui selecionado para o
Mestrado em Gestao Publica na Colum-
bia University, ao lado de colegas LCs, o
gue se tornou uma experiéncia Unica de

aprendizado, que necessitou de grande
dedicacao e entregas.

A Presidéncia foi uma experiéncia
dura mas muito gratificante, onde pude
exercitar os conhecimentos acumula-
dos, em especial na formagao dos LCs.
Findo este periodo, continuei a frente do
PNAFM, encargo que nao deixei de exer-
cer desde que o assumi. Nos anos finais
da gestao anterior, atuei ainda como li-
der técnico do projeto GIT - Gestao Inte-
grada de Tributagao, junto a SMFP, solu-
¢ao que visa substituir e modernizar os
sistemas tributarios da PCRJ, mas que
ainda nao foi implementada.

Em 2021, apds auxiliar na transigcao
na IplanRio, parti para um novo desafio:
a Subsecretaria de Gestao da SMAC,
ao lado de um secretério ativo e reali-
zador, que esta exigindo o maximo de
mim e da equipe para colocarmos de pé
os projetos da gestdo, o que me motiva
bastante por estar entregando novos
projetos impactantes ao cidadao..

Como puderam ver, na PCRJ temos
a oportunidade de exercer diferentes
responsabilidades ao longo da carreira,
0 que motiva por evitar a “mesmice" e a
“zona de conforto”, além de permitir o
desenvolvimento de nossas diferentes
potencialidades, sempre com o objeti-
vo de melhorar a qualidade de vida na
nossa cidade.
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UM GTT ETERNO

A CRIACAO
DA REVISTA
CIDADE INOVA

o dia 29 de agosto de 2018, foi realizada a pri-
meira reuniao do Grupo Transversal de Trabalho
(GTT) Revista Eletrénica da FJG. A época, o ob-
jetivo que se colocou no Termo de Abertura do Projeto foi:
“Elaborar um modelo de publicagao eletrénica que promo-
va e divulgue as melhores praticas e as solucoes criativas
desenvolvidas em/para gestao publica, majoritariamente,

por lideres cariocas e gestores da PCRJ".

Trés anos depois, e com 10 edigoes
publicadas da Cidade iNova — Revista
Carioca de Gestao Publica, podemos
dizer que, sim, atingimos nosso objeti-
vo e, sim, somos um dos GTTs de maior
sucesso na histéria do Programa Lide-
res Cariocas. Hoje celebramos a impor-
tante marca da 102 edigao, com a certe-
za de sermos um modelo de publicagao
das boas praticas de gestdo publica,
principalmente, na prefeitura do Rio.

Aproveitando o momento, resolve-
mos falar, nesta segao, que é dedicada
aos GTTs, um pouco mais sobre este
que, internamente, brincamos ser um
GTT eterno. Oficialmente, tal grupo en-
cerrou suas atividades em 28/2/2019,
com a primeira edi¢cdo sendo publicada
em margo daquele ano. No entanto, até
hoje, a maior parte dos seus integran-
tes continua trabalhando neste projeto,
pelo qual temos grande carinho.

Mas quem somos nos, detentores do
prémio “"GTT mais popular” de 2019?

Em ordem alfabética, ca estamos,
os membros do GTT Revista Eletro-
nica da FJG:

Alexandre Cherman é astronomo (UFRJ),
mestre e doutor em Fisica (CBPF). Cons-

CIDADE INOVA, UMA REVISTA CARIOCA DE GESTAQ PUBLICA

truiu sua carreira publica, iniciada em
1997, na Fundagao Planetério da Cida-
de do Rio de Janeiro. Ali comegou re-
cém-formado e foi subindo degraus até
chegar a diretor. Em 2019, estimulado
pelos novos horizontes que o Programa
Lideres Cariocas lhe havia mostrado,
comegou a construir novos caminhos
e tornou-se cientista de dados da Nu-
dgeRio, hoje Coordenadoria de Dados
e Comportamento da Fundagao Joao
Goulart. Possui seis livros publicados,
ndmero que muito em breve promete
crescer. Tem o estranho habito de acor-
dar cedo (MUITO cedo!). Aproveita as
horas insélitas do dia para escrever, ver
séries, remar e correr. E apaixonado por
quadrinhos. E, mais importante de tudo,
é o pai da isis.

George de Souza Alves é licenciado em
Matematica (IM/UFRJ) e possui mes-
trado em Informatica (NCE/IM-UFRJ).
E docente de Informatica Educativa do
Colégio Pedro Il e desde 1992 é fiscal
de atividades econdmicas na Secretaria
Municipal de Fazenda e, ao longo des-
se periodo, chegou exercer o cargo de
gerente de Monitoramento e Analise do
Painel de Gestao das Parcerias com Or-
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ganizagdes Sociais na Superintendéncia
de Contratos de Gestao com Organiza-
¢Oes Sociais da Secretaria Municipal de
Saude. Atualmente estda como assis-
tente | na Coordenadoria de Desenvol-
vimento de Projetos e Transversalidade
da Fundagao Joao Goulart. Para além de
sua dedicacao ao trabalho, George gos-
ta de ler biografias e ensaios, ouvir MPB,
chorinho, jazz, blues, rock'n'roll, samba
e diversos podcasts, ver séries e filmes,
torcer pelo Flamengo e viajar.

Monica Araujo de Souza é licenciada
em Letras e tem uma segunda gradua-
¢ao em Pedagogia, pelas universidades
Veiga de Almeida e Sdo Judas Tadeu,
respectivamente. E, ainda, especialista
em Novas Tecnologias Educacionais,
pelo Instituto Signorelli. Dentro da pre-
feitura do Rio, mais especificamente a
Secretaria Municipal de Educacgao, ja
atuou como regente, coordenadora pe-
dagogica, diretora adjunta, gerente na
Geréncia de Educacao da 62CRE, coor-
denadora da plataforma Educopédia na
SME, elemento da Geréncia de Infraes-
trutura e Logistica da 72CRE e, atual-
mente, é diretora da Escola Municipal
Francis Hime. Gosta de ler, ouvir musica,

dirigir cantando, tomar um bom vinho e
caminhar, mas a sua grande paixao € a
estrada. Ama conhecer pessoas e viver
novos desafios. Odeia filmes de terror e
chora, até, nas comédias.

Paloma Hochman Mendez é arquiteta
e urbanista formada pela Universida-
de Federal Fluminense. Servidora des-
de 2011, iniciou sua carreira na antiga
Secretaria de Urbanismo, passou pela
Secretaria de Meio Ambiente, atuando
como coordenadora de Projetos Es-
peciais e atualmente é parte da equi-
pe do Escritério de Gerenciamento de
Projetos da Secretaria Municipal de
Desenvolvimento Econdmico, Inova-
¢ao e Simplificagao. Em 2016 concluiu
a segunda graduagao em Gastronomia,
mas descobriu que prefere comer a co-
zinhar. Anda “comendo por dois", no
sexto més de gravidez. No proximo ano
deve deixar a equipe editorial por um
tempo, para cuidar da pequena, mas em
breve, estara de volta.

Pedro Arias Martins é servidor da Pre-
feitura desde 2010. Estd como coorde-
nador de Desenvolvimento de Projetos
e Transversalidade na FJG. E gedgrafo

Capas dos primeiros
numeros da revista,

pela UFRJ, mestre em Eng. Cartografica
pelo IME e mestre em Administragao Pu-
blica pela Columbia University. J& atuou
em quatro Secretarias, em diversas are-
as, como: geoprocessamento, ciéncia
de dados, relacionamento com o cida-
dao, politicas sociais e projetos trans-
versais. No tempo livre, o tricolor Pedro
esta sempre lendo livros sobre os mais
diversos temas ou praticando esportes,
atualmente crossfit, musculagao, beach
tennis e ainda da umas escaladas de vez
em quando. Também é viciado em viajar
e colecionar experiéncias.

Este quinteto improvavel "deu liga",
caso tipico onde o todo é maior que a
soma das partes. Estimulados pelo tra-
balho interessante e pela amizade que
formamos, nés cinco topamos o desafio

CIDADE INOVA, UMA REVISTA CARIOCA DE GESTAQ PUBLICA
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REVISTA CARIOCA DE GESTAO PUBLICA

EM BUSCA DE UMA
: CIDADE INTELIGENTE
—_— Entrevistames especialistas e
profissionais de diferentes dreas que

tém trabalhado para desenvolver
a cidade do Rio de Janeira ¢ sua
adequagdo & era do industric 4.0

P
Desenvalvendo Talentos
produgdo audiovisual paro para Transformar o Brasil

seguinte: assumir a produgao da revista
em si. Sem tempo para respirar, encer-
ramos o GTT e assumimos as rédeas da
publicagdo. Tornamo-nos a equipe edi-
torial da Cidade iNova, exercendo este
trabalho voluntariamente com muita
dedicacao, persisténcia e criatividade.

Ao longo do caminho, George teve que
abrir mao do seu posto voluntario. Jus-
to ele que foi o idealizador da coisa toda,
que “mandou cartinha pra FJG" dando a
ideia original, que serviu de catalisador
para a criagao do GTT! Para substitui-lo
na equipe editorial, a partir da 52 edigao,
tivemos a honra e o privilégio de contar
com o Marcio Martins, arquiteto e coor-
denador do Escritério de Monitoramento
de Projetos e Metas da Secretaria Muni-
cipal de Planejamento Urbano.
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Ao longo dessas 10 edigoes, foram
tantos outros servidores e servidoras
que contribuiram com a revista! Como
Paula Merino e a equipe do Instituto Rio
Patrimoénio da Humanidade, com a se-
¢ao Tesouros do Rio; Saulo Albuquer-
que e Lilian Ferreira, com a revisao de
portugués; José Luis da Silva Santos;
André Appariz; e Jana Libman... E claro,
agradecemos muito a todos os autores
e autoras que compartilharam seus co-
nhecimentos e boas praticas através da
nossa querida revista.

Importante também agradecer o
apoio de todos da equipe da Fundagao
Jodo Goulart neste processo, na figura
dos quatro presidentes que passaram
pelo cargo durante este periodo: José
Moulin, Ana Claudia Lesgaut, Vasco Ac-
cioly e Rafaela Bastos.

A motivagao que nos fez iniciar este
GTT e que nos faz continuar trabalhan-
do narevista até hoje é a mesma. Como
Lideres Cariocas, nds percebemos que
muitos dos 6timos trabalhos desenvol-
vidos por servidores publicos muitas
vezes nao sao reconhecidos, colabo-
rando para uma baixa autoestima des-
ses profissionais. Além disso, perde-se
a oportunidade de se conhecer sobre

boas iniciativas das diferentes areas
de atuagao do servigo publico e que
poderiam ser mais difundidas e aplica-
das. Nossa missao aqui é oportunizar a
troca de conhecimentos e a valorizagao
de quem se esforga muito para entregar
valor a nossa cidade. E, claro, também
trazer temas para discussao nas colu-
nas e demais segoes da revista.

Ao longo dessas 10 edigoes, ja publi-
camos mais de 40 artigos e 20 colunas,
dos mais diversos temas; 10 tesouros do
Rio; 10 artigos sobre GTTs de sucesso e
mais de 30 sugestoes de livros. Consi-
derando autores principais e secunda-
rios, tivemos a participagao de mais de
150 pessoas publicando na revista.

Cada edigao foi especial, porque era
construida a muitas maos. Por isso, es-
peramos poder comemorar ainda muitas
outras edi¢des, sempre contando com
os nossos melhores parceiros: vocés!

@

=

VoluntaRio

Rio mais justo e inclusivo!

Conheca o programa
e faca parte
dessa histdria!

~—

prefeitura.rio/voluntario
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0 SOCIAL

PREFEITURA

smas.rio smas.rio  smas_rio



ARTIGO

MARCIO ANTONIO PINTO DA SILVA

Ouvidor da SMTR, Administrador Hospitalar
formado pela FSJ, Especialista em Gestao
Publica, pela FJG, e em Recursos Humanos
para Saude, pela ENSP.

GABRIEL DA COSTA DE ANDRADE

Analista de Projetos — SMS-RJ.

EAN é um termo em inglés que pode ser traduzido

como “enxuto”. Na area da Gestao, o termo deno-

mina uma metodologia que busca ater-se ao que é
essencial. Desde a década de 1990, essa metodologia vem
se expandindo, sendo aplicada em diversas areas, como
instrumento de gestao privada e publica em diferentes ins-
tituigoes, inclusive no Brasil.
Partindo desta ideia, aplicamos o LEAN aos servigos de Ou-
vidoria da Secretaria Municipal de Transportes (SMTR) da
Prefeitura da Cidade do Rio de Janeiro (PCRJ). Neste artigo,
apresentamos um relato e uma analise dessa experiéncia,
realcando cada etapa de implementacao, os ganhos ja al-
cangados e as propostas da continuidade de melhoria do

processo de trabalho do 6rgao.
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CONCEITUANDO O LEAN

Criado pelo engenheiro Taiichi Ohno, o LEAN foi desenvolvido
no ambito da empresa automobilistica Toyota, apds a segunda
guerra mundial, e, a partir dai, expandiu-se para outras empre-
sas e organizagdes de distintos paises. A principio, apenas a
area de producao foi considerada como foco do LEAN, porém,
atualmente, a filosofia é aplicada a todas as dimensodes dos
negocios e areas de atuacao de uma organizagao, seja ela
publica ou privada.

Os objetivos do Lean sao: gerar valor para o cliente; desen-
volver e alinhar agdes que criem valor; realizar atividades sem
interrupgao, sempre que solicitado e de maneira cada vez
mais eficaz, realizando mais com menos; eliminar desper-
dicios e retrabalho.

O LEAN Thinking, “pensamento Lean" ou “pensamento enx-
uto”, traduzido do inglés, consiste em uma filosofia que auxilia
a gestao de uma organizagao. De acordo com Womack e Jones
(1996), esta filosofia é regida por cinco principios: 1. Especifi-
cagao de Valor - definigao de valor pela empresa de acordo
com a percepgao de seu cliente; 2. Identificacdao do Fluxo de
Valor - conjunto de agdes, tanto as que agregam como as que
nao agregam valor, necessarias para viabilizar o produto; 3.
Fluxo de pessoas, de materiais, de informagao ou de capital -
fluxos continuos, com o objetivo de que nao existam pontos de
gargalo que impliguem na parada ou redugao da atividade em
determinados pontos da cadeia; 4. Sistema Pull (puxar) - pro-
duzir somente quando o cliente solicitar; 5. Perfeicao - visao
do processo ideal, com objetivos e projetos, no passo a passo,
sabendo o que deve ser feito para alcanca-lo. Neste proces-
so, transparéncia é tudo. Todos devem saber o que vocé esta
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tentando alcancgar e qual area é a primeira prioridade. A forga
motriz é o lider, conhecido como agente de mudanga. Segundo
Womack e Jones (1996), a perfeigao é continua.

O LEAN Office é a aplicagao dos principios do pensamento
enxuto as atividades ndo manufatureiras e fisicas, ou seja, ao
ambiente de escritério ou areas administrativas da empresa.
O fluxo de valor, nesse caso, consiste no fluxo de informacgoes
e de conhecimentos. Para os defensores da filosofia, aplicar
o Lean Office é necessario para toda organizagao que pre-
tende otimizar seus processos administrativos e eliminar os
desperdicios relacionados a estes processos. Sao beneficios
oriundos da aplicagdo da metodologia: diminuigao do tempo
de processamento de algumas atividades; redugao do tra-
balho em processo; restrigao de estoques e filas; limitagao do
transporte entre unidades de trabalho; reorganizagao do ambi-
ente; redugao de etapas do processo; maior envolvimento dos
colaboradores; programacgao nivelada / balanceamento das
atividades; controle da informagao produzida; sistematica de
identificagao de problemas; flexibilidade para responder as al-
teragdes na demanda.

A OUVIDORIA DA SMTR- PCRJ

A Ouvidoria da SMTR tem como principal fungao receber as
manifestacoes dos cidadaos referentes a temas relaciona-
dos ao transporte rodoviario da cidade. Conta atualmente, no
seu quadro funcional, com um ouvidor, quatro despachadores
centrais, dentre os quais, dois assistentes, que trabalham dire-
tamente na Ouvidoria, e 28 despachadores locais, criados at-
ravés da Resolugao SEGOV N° 22, de 21 de janeiro de 2021, que
atuam nos diferentes setores da SMTR.
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Quando assumimos a Ouvidoria, em fevereiro de 2021, con-
statamos alguns problemas pontuais, tais como: processos
vinculados a Lei de Acesso a Informagao (LAI), que tramitavam
por um maior periodo do que o previsto nas normas; falta de
comunicagao interna; desmotivacdo dos servidores; falta de
direcionamento para tarefas; atividades concentradas em al-
guns servidores e de desconhecimento dos demais; servigos
envolvendo, desnecessariamente, mais de um profissional
para ser realizado, etc.

Apoés a identificacao de tais problemas, propusemos a equi-
pe um curso de LEAN. Explicamos a metodologia e a importan-
cia e aplicabilidade das ferramentas. Sugerimos que a implan-
tagdo do LEAN ocorresse de forma participativa, pois a nossa
meta era que todos fossem envolvidos e se sentissem compro-
metidos com essa nova filosofia de trabalho.

Realizamos uma parceria com o EGP (Escritdrio de Gerenci-
amento de Projetos e Metas), da Secretaria Municipal de Fazen-
da e Planejamento (SMFP), por meio do gabinete da secretaria
da SMTR, para conjuntamente realizarmos um mapeamento
dos processos de LAl que tramitavam pela Ouvidoria. A Chefe
de Gabinete da SMTR, Sra. Luciana Fernandes, como deman-
dado pelo EGP, acompanhou todo o processo.

Apés o término do curso de LEAN e a concretizagao da par-
ceria, demos inicio ao mapeamento de processos relacionados
a LAl e a criagao de indicadores para seu acompanhamento
(figura 1). Essa atividade foi feita com apoio da equipe coorde-
nada pela Sra. Michelle Engelhardt, da CTMP (Coordenadoria
Técnica de Modelagem de Processos), uma das estruturas do
EGP e composta por trés técnicas (Sras. Clara Brando, Fernan-
da Sobrinho e Ana Luiza Moraes). A tarefa foi realizada durante

Indicadores

Tempo

Tempo
Capaicade
Capacigsde
Capacidade
Capacicade
Cualidade

Cuaiideoe

de LAL

O EGP-RIO

Tempo médio pars resposta bs solictagles de LA

Tempa miedio pars re<posta 805 redursos de LAl
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Conrdensdania Técnica de Modelaper de Prooei

EGP-Kio | SUBRAR / OV

Indicadores de desempenho

o313 de sakda - dats de enrads Dias Mersal
daia de talda - data de entrada Dias Mersal
tom ogacho de praco T de LAl preeropnda X100/ Toe Ll % ers

de

(s de resposta do setor X - adata

Temps Mbdic pard (eSpaita b8 solicitaides de LAl por deter Diss Merdsl
' S . ae recpiiio doX) fquant de setires i

Tempo médic para resposia 205 recursos de LA de 2 (Cwta de resposta do sefor X - adata Dias o 1
insrlincia por sesoe die recpgio doX) fquant de setones =5

Quarntidade mensal de solicinaghes de LAI Total de LAI més Unidade Mersal
Quantidade mensal de solicitagBes de LAl por secor Totsl de LAY por setor més Unidade Mersal
Quantidade mensal de recursos de LA Total de recwrsos de LAI més Unidade Mensal
Quantidade mensal de recurses de LA por setor Total de recursos de LAl pof setor més  Unidade Iersl
Peicentusl de recwsos de LAl aberics G abemaTotal de LAl L Mersal
Percentunl de recursos de LAI aberos por getor QR aberta setce/Total de LRI ] Mergal

trés meses, periodo em que foram feitas reunides e propostas
tarefas para serem realizadas pela equipe da Ouvidoria SMTR.

Este mapeamento foi importante para aproximar a equipe;
trazer a tona os conhecimentos individuais de cada um e elim-
inar as resisténcias a mudangas, pois ela passou a ser con-
struida por todos do grupo.

Outra iniciativa desenvolvida, ainda dentro da filosofia
LEAN, foi a criagdo de Procedimentos Operacionais Padrao
(POP) para todos os servigos executados. Conjuntamente a
esse esforgo, foram criados materiais didaticos para registro
dos POPs, para eventuais consultas e uso no treinamento de
novos funcionarios.

Outro ponto para auxiliar no processo de decisao da auto-
gestao, foi a criagao de um Power BI. Para tanto, realizamos
uma parceria com a Coordenadoria Geral de Monitoramento

ATBIMENLE OF PrAIOS ji vem
prorapades devido b pandemia

25



Rio Chamados Ouvidoria - SMTR -
P G Soria Geral de Moni TRACGMO Filtros CIDADE INOVA, UMA REVISTA CARIOCA DE GESTAQ PUBLICA
Craantidass de chamadss por més Chamados por Baims = Data de Absrbars

Tempo de Aespostia (Exialistica em das)

Méda Mods Medisns 0 Padrbs  Migmo

CRamuSos por SLatus : 5
r::::.::ri:#nmm.w mm*mm W“f' Wi
s : gl m (CGMO) da prépria SMTR. Iniciamos com uma proposta mais
= . : : simples, com informagdes sobre chamados (manifestagdes
d = il | ™ direcionadas & Ouvidoria) por categoria, tipo, subtipo, status
(situagao da resposta — finalizada, em andamento, aberta) e
quantitativo total de chamados por més.
—— A partir do inicial, o Power Bl avangou em complexidade, e at-
28 25 Mil ualmente inclui outras informacgdes. Assim, permite o acompan-
hamento das solicitagdes por meio da LAl encaminhadas pela
CTTR (Coordenadoria Técnica de Transparéncia) e a verificagao

Guantidade de chamados per fempo de
wanccio

e TRATAN

Rio Pedidos de LAl - SMTR . L o
b L R e e e de diversos itens: o tempo de emissao de respostas aos chama-
Tarapo de Procesasments na Ouvidaris Ouantidade de pedids por mds : dos pelos despachadores locais; o tempo médio de resposta por
iEstwilstica em dirsl =)
Mids Mods Medians Do Paki Mo | & tipo; 0 mapa de calor; a indicagao de bairros; o quantitativo de
— - Lo : - chamados por tempo de execugao e outras melhorias, que estao
Tempo de Resposia (Estatistica sm & . ..
Micka | Shoca Mackars Dk P Ml 23IEEI8S5 2353358 ; i sendo fundamentais no nosso processo decisorio.
. ' ' Todas essas mudangas, seguindo a metodologia LEAN,
Duantidade de pedidos por mds par sator - X X -
sace g foram fundamentais para a reorganizagao do processo de tra-

balho, sem ignorar o conhecimento e as vivéncias anteriores
dos servidores, dotando os procedimentos de maior eficiéncia
e eficacia. Assim, melhoramos o sistema de identificagdo de

SER

Puidon por Local oo Brvis peas Total de Pecids de LAl problemas, o processo de trabalho foi reduzido e, por extensao,
p o tempo passou a ser utilizado de forma mais racional e os pro-
70 cessos passaram a tramitar com maior rapidez. Ocorreu uma

maior racionalizag¢ao da divisao de tarefas, maior engajamento
por parte dos profissionais do setor, melhora no fluxo de infor-
magcoes e transparéncia por meio do Power Bl. Apesar de sat-
isfeitos com os avangos, continuaremos buscando aprimorar a
nossa prestagao de servigos aos cidadaos.

Painéis de BIBLIOGRAFIA CITADA

Monitoramento

das ouvidorias e WOMACK, J., JONES, D. Lean Thinking: Banish waste and Create
dos pedidos de LA Wealth in your Corporation. New York: NY Simon & Schuster, 1996.
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COLUNA

Carioca, apaixonada por viagens, yogini,
Arquiteta e Urbanista pela FAU-UFRJ,

Mestre em Engenharia Urbana pela POLI-

UFRJ e atua no Planejamento Urbano da
Prefeitura desde 2008.

eu nome é Thais Garlet

Biagini, sou arquiteta e

urbanista e atuo na Pre-
feitura desde 2008, onde ingressei na
entao Geréncia de Planos Locais 1, da
Secretaria Municipal de Urbanismo. Na
ocasiao, fiquei muito feliz por ter sido
designada para a area Central, regidao
pela qual sempre tive especial interes-
se, tanto que na graduacao fiz meu tra-
balho final propondo a reconversao de
um imovel tombado no Centro para uso
residencial voltado para estudantes,
projeto publicado no Opera Prima.

Sou Lider Carioca desde 2017 e, em
2019, depois de um periodo de mais
de trés anos como assessora da area
de Planejamento assumi as fungoes
de Gerente de Planejamento Local das

Areas de Planejamento 1 e 2, cujo es-
copo do trabalho abrange toda a area
central, zona sul e Grande Tijuca, regiao
que concentra 22% dos habitantes, a
maior parte dos empregos, unidades de
Conservagao Ambiental, as paisagens
de referéncia da cidade e cerca de 90%
do patrimonio cultural.

A Regiao Administrativa do Centro é
a mais antiga e emblematica da cida-
de, concentra maior porgao de empre-
gos da regiao metropolitana, entretanto
vem ha décadas perdendo populagao,
este cenario foi agravado pela Pan-
demia de COVID-19 onde verificou-se
também a intensificagao do esvazia-
mento economico.

A gestao municipal iniciada em
2021 colocou a revitalizagao do Centro
com uma das prioridades e na Secreta-
ria Municipal de Planejamento Urbano
iniciou-se o desenvolvimento do Proje-
to Reviver Centro, do qual participo ati-
vamente desde janeiro.

Tem sido um trabalho muito intenso
com a articulagao de diversas secreta-
rias que resultou na aprovagao, em 14
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de julho de 2021, da Lei Complementar
N° 229/2021 e da Lei N° 6.999/2021,
que trazem incentivos inovadores a
producao de residéncias nos bairros do
Centro e da Lapa, sendo que ja foram
concedidas duas licengas para a cons-
trugao de edificios de apartamentos,
um resultado bastante animador.

O Projeto Reviver Centro vai além
dos incentivos ao uso residencial e
da captagao de recursos para inves-
timento em melhorias no bairro, inclui
programas habitacionais, o Distrito de
Baixa Emissao, Distrito de Conheci-
mento, dentre varios outros programas.
Em paralelo, ja esta em fase de imple-
mentagao o Plano de Requalificagao,
do qual também participo e que é con-
duzido pelo Instituto Rio Patriménio da
Humanidade, envolvendo diversos or-
gaos Municipais.

Enfim, estamos investindo toda ener-
gia para a requalificagao desta area tao
importante e estratégica para o futuro e
para a memoria da nossa cidade.
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Econdmico, Inovagao e Simplificagdo.

MARCEL GRILLO BALASSIANO

Subsecretério de Desenvolvimento
Econémico e Inovacao.

MAIRA ALBUQUERQUE PENNA FRANCA

Diretora do Escritério de Politica
Economica da SUBDEI/SMDEIS.

1 Ver também ‘A mais
profunda recessao mundial no
pds-guerra e seus impactos na
economia do Rio", de Bulhdes
e Balassiano (2021), publicado
no Blog do IBRE. Disponivel
em: https:/bit.ly/39AvQh6

E “Pontes para atravessar a
crise econémica da covid no
Rio de Janeiro”, de Bulhdes e
Balassiano (2021), publicado
no site Congresso em Foco.
Disponivel em: https:/bit.
ly/303ErkF

m dos principais focos da Subsecretaria de De-
senvolvimento Econdémico e Inovacao (SUB-
DEI), da Secretaria Municipal de Desenvolvi-
mento Econdmico, Inovagao e Simplificagao (SMDEIS)
da Prefeitura do Rio de Janeiro é realizar estudos sobre a
economia carioca' e elaborar politicas publicas, a fim de
subsidiar as decisoes da alta gestao, baseadas em dados
e evidéncias empiricas, e analisar os principais indicado-

res para avaliacao do desempenho da economia do Rio.
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Para realizar esse trabalho, a SUBDEI conta com o Escritério
de Monitoramento e Processamento de Dados. De acordo com
Cunha (2017, p. 8),2"o estudo dos ciclos econémicos é de ex-
trema importancia na analise macroecondmica (...), ja que aux-
ilia na tomada de decisao dos agentes politicos no que tange
incentivar periodos de expansao e mitigar periodos recessivos.
Compreender como os ciclos sao formados e como os compo-
nentes da atividade econdémica reagem a cada momento per-
mite o direcionamento de politicas publicas com vistas a mel-
horar o desempenho econémico de um pais”, sendo importante
também no contexto estadual ou municipal.

Com o objetivo de realizar um acompanhamento conjuntural
da economia carioca, a SMDEIS divulga mensalmente o Bole-
tim Econdmico do Rio, que conta com se¢des sobre atividade
econdmica, inflagao e mercado de trabalho do Rio. O objetivo
do Boletim é compilar, analisar e divulgar dados da economia
carioca para fornecer um diagndstico da situagdo econdmica,
subsidiando a tomada de decisGes e a elaboragao de politicas
publicas baseadas em evidéncias. O langamento da segunda
edicao do Boletim, no dia 19 de julho de 2021, foi realizado no
Palacio da Cidade, e contou com a presenga do prefeito Eduardo
Paes e uma palestra para a imprensa sobre o cenario econémico
do Rio feita pelo secretario Chicao Bulhdes. Um dos principais
destaques da terceira edicao do Boletim Econémico do Rio? foi
a criagao de 22 mil novos empregos formais no primeiro seme-
stre deste ano no Municipio do Rio de Janeiro, contra a perda
de quase 120 mil no mesmo periodo do ano passado. Vale res-
saltar que as principais informagdes do Boletim Econémico do
Rio ja foram capas no Diario Oficial da Prefeitura do Rio, além de
grande repercussao na imprensa também.
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Segundo Cunha (2017, p. 8), “a maior barreira no estudo
dos ciclos econémicos é o conjunto de informagdes a ser uti-
lizado uma vez que, em geral, nao ha disponibilidade de infor-
magdes em alta frequéncia e em uma série longa de tempo.
Quanto mais extensa a série temporal analisada, melhor a
compreensao dos ciclos econdmicos e, quanto maior a frequ-
éncia dos dados maior a precisao das datagoes". Ou seja, uma
das principais dificuldades de se analisar dados econémicos
no nivel regional, principalmente municipal, é a falta de da-
dos. Para suprir essa lacuna, a SMDEIS elaborou o Indicador
de Atividade Econémica do Rio (IAE-Rio), para acompanhar
mensalmente a evolugado da economia carioca, principalmen-
te do setor de servigos, incluindo o comércio, que representa
86% da economia do Rio e é o segmento que mais emprega
a populagao carioca. O IAE-Rio é baseado, principalmente, na
arrecadagao do Imposto sobre Servigos (ISS), divulgado pela
Secretaria Municipal de Fazenda e Planejamento (SMFP) do
Rio, e em menor peso, na Pesquisa Mensal de Servigos (PMS)
e na Pesquisa Mensal de Comércio (PMC) do Estado do Rio de
Janeiro, ambas elaboradas pelo IBGE.# O IAE-Rio® é divulga-
do mensalmente na segao de atividade econdémica do Boletim
Economico do Rio. A metodologia do Indicador de Atividade
Econdmica do Rio esta disponivel no Estudo Especial no 2 da
SUBDEI/SMDEIS.

Na terceira edigao do Boletim Econémico do Rio também foi
divulgado que o IAE-Rio acumulou uma alta em maio de 2021,
de 2,3%, em termos reais, em comparagao com o final de 2020.
Na comparagao com o mesmo més do ano anterior, o IAE-Rio
cresceu 13,5%. Nos cinco primeiros meses do ano, o indicador
cresceu 2,8%, em comparagao com o mesmo periodo do ano
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passado. Na comparagao com o més imediatamente anterior, o
Indicador de Atividade Econdémica do Rio aumentou 0,1%. Para
suavizar essa volatilidade, calcula-se uma média mével de trés
meses (MM3M). Na MM3M terminada em maio de 2021, o IAE
-Rio apresentou uma alta de 1,2%. No acumulado em 12 meses,
o |AE-Rio estava em tendéncia de alta, apesar de ainda estar no
terreno negativo, em fungao dos ultimos meses de queda, por
causa da pandemia e seus impactos na economia (-1,3%, nos
ultimos 12 meses terminados em maio).

Outro dado bastante defasado, de mais de dois anos, é o
PIB municipal, divulgado pelo IBGE. A ultima informagao dis-
ponivel é de 2018. Com isso, a equipe econémica da SMDEIS
elaborou um modelo para estimar os dados do PIB do Rio dos
ultimos anos, e realizar projegdes para os proximos anos, cuja
metodologia esta disponivel no Estudo Especial no 3 da SUB-
DEI/SMDEIS, “Metodologia de Estimacao do PIB Anual do Rio,
por Meio de uma Relagdo com o PIB do Brasil". Vale ressal-
tar que a correlagao entre as taxas dos dados efetivos e esti-
mados para o crescimento real do PIB carioca para o periodo
2011-2018% é bem alta, de 0,89. Com a aceleragao da vaci-
nagao, as perspectivas para a economia brasileira e carioca
estao melhorando, refor¢gando o discurso de que o melhor pla-
no econdmico é a vacina! Para o ano de 2021, estimativas da
SMDEIS, divulgadas na terceira edigao do Boletim Econémico
do Rio, indicam que o PIB do Municipio do Rio de Janeiro deve
crescer, em termos reais, 5,4%, apos a forte queda estimada
de 2020 (-5,6%).

Na linha de fazer diagnosticos sobre diversos temas da
economia carioca, a SMDEIS fez um trabalho (Estudo Espe-
cial no 4 da SUBDEI/SMDEIS) sobre “Mulheres negras, mer-
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cado de trabalho e pandemia no municipio do Rio de Janei-
ro". A conclusao do estudo foi que as mulheres negras foram
mais afetadas pela pandemia no mercado de trabalho devido
a maior incidéncia dessas mulheres em ocupagoes informais
e em atividades de servigos, que foram bastante impactadas
pelas medidas de distanciamento social e que ndao podem ser
realizadas de forma remota. O objetivo desse tipo de estudo é
auxiliar na elaboragao de politicas publicas baseadas em evi-
déncias. O estudo foi capa do Diario Oficial da Prefeitura do
Rio de Janeiro em 13 de agosto deste ano. Duas das principais
metas divulgadas no Planejamento Estratégico da Prefeitura,
lideradas pela SMDEIS, sao: reduzir a taxa de desemprego, de
14,7% (média de 2020) para 8% em 2024, e fortalecer a econo-
mia carioca, com uma taxa de crescimento média de 3% do PIB
do Rio entre 2021 e 2024. Somente com uma economia mais
robusta, e com mercado de trabalho mais aquecido, sera pos-
sivel reduzir as desigualdades. Ou seja, este diagndstico esta
alinhado as metas perseguidas pela SMDEIS. Por exemplo, em
2015, o cenario econdmico do Rio era completamente diferen-
te, sendo muito mais favoravel. Nesse periodo pré-Olimpiadas,
a taxa de desemprego das mulheres negras no Rio era de 6,9%,
contra 4,7% da taxa de desemprego total. Quatro anos depois,
em 2019, a taxa de desemprego delas aumentou mais de 10
pontos percentuais, e passou para 17,8%. Nesse mesmo ano, o
desemprego médio do Rio foi de 12,5%. Com a pandemia, a si-
tuagao se agravou mais ainda, passando para 21,8% a taxa de
desemprego das mulheres negras no Rio e 14,7% para a média
total de desemprego carioca em 2020.

No comego do ano foi enviada para a Camara Municipal de
Vereadores, pela SMDEIS, o PL da Liberdade Econdémica, um
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projeto de lei que garante autonomia para quem deseja empre-
ender sem enfrentar muitas burocracias e elimina a necessida-
de de alvara para atividades de baixo risco, e que deve ser vo-
tado no segundo semestre deste ano. Estimativas da SMDEIS
indicam que o PIB per capita do Rio deve aumentar em RS 4
mil em até dez anos, passando de RS 54,4 mil para RS 58,4 mil,
gerando 115 mil novos empregos nesse mesmo periodo. Essas
estimativas estao no primeiro Estudo Especial da SUBDEI/SM-
DEIS, “Lei da Liberdade Econdmica: Impactos Potenciais no PIB
per capita e na Geragao de Empregos no Rio", e que também
fazem parte do conjunto das analises econémicas elaboradas
pela SMDEIS.

Em resumo, este artigo mostrou o trabalho que vem sen-
do feito pela SMDEIS no que se refere as andlises e estudos
sobre a economia carioca, e o quanto isso é importante para
realizar os diagndsticos corretos e servir de subsidios para
a elaboragao de politicas publicas para o Rio, beneficiando a
vida dos cariocas.

) [ )
[ 45 ) RIO CONSERVACAO

PREFEITURA

A Secretaria Municipal de Conservagao - SECONSERVA tem em suas
atribuicdes servicos que visam sanar problemas do dia a dia do cidad&do, como reposigéo
de massa asfaltica no fechamento de buracos nas pistas, desobstrugdo de galerias de
aguas pluviais e limpeza e reparo de caixas de ralo, evitando pontos de alagamento em
caso de chuva. A Conservacao se orgulha de estar atenta aos detalhes do Rio de Janeiro
em situagdes que, muitas vezes, podem passar despercebidas ao cidaddo - como, por
exemplo, a reposicao de grelhas e tampdes e o reparo de guarda-corpos. Em se tratando
de detalhes, manter o acervo de monumentos e chafarizes é outra especialidade da
Conservagéo, zelando pela histéria da nossa cidade maravilhosa.
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PLANOS DIRETORES
- ESTRATEGIAS,
JE PARTICIPAGAQ.

Geografa pela UFRJ, mestre e doutora em
AN D R EA Planejamento Urbano e Regional pelo IPPUR/

UFRJ. Desde 2015 é Coordenadora Técnica

PU LI CI de Projetos Especiais do Instituto Municipal
de Urbanismo Pereira Passos — IPP.

- Arquiteta, Mestre em Urbanismo e concursada
VALERIA da Prefeitura ha 16 anos. Gerente de
Macroplanejamento da SMPU, ex Subsecretaria
HAZAN de Urbanismo e Lider Carioca Alumni.

Arquiteto e Urbanista pela UFRJ. Loeb Fellow
WASH I N GTU N pela Harvard Graduate School of Design.
Atualmente é Secretario Municipal de
FAJAR DO Planejamento Urbano e Presidente do Instituto
de Urbanismo Pereira Passos.
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onstruir cidades é um desafio
coletivo: organizar as pesso-
as no espaco, suas necessi-
dades, sem deixar de contemplar suas
liberdades e seus desejos. Para fazer
frente a esse desafio, as administra-
¢oes recorrem a instrumentos de plane-
jamento urbano, como o Plano Diretor.
Importante e obrigatério para munici-
pios com populagao maior que vinte mil
habitantes no Brasil, essa ferramenta
vem, com seus sucessos e limitagoes,
influenciando profundamente a realida-
de de nossos espagos urbanos.
Cidadelnova entrevistou profissio-
nais que atuam no planejamento urba-
no da Prefeitura do Rio de Janeiro para
conversar sobre a importancia da par-
ticipagao social e o desafio da revisdao
do Plano Diretor da cidade, em meio a
pandemia do COVID-19.
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MAS AFINAL, O QUE E UM PLANO DIRETOR?

Para Washington Fajardo, atual Secretario Municipal de Pla-
nejamento Urbano, o plano diretor deve “estabelecer as regras
para o desenvolvimento dos lotes privados, a qualidade do es-
pago publico, para onde a cidade deve crescer e adensar, €, es-
pecialmente, para onde nao deve, protegendo e conservando
0s recursos naturais.”

A Gerente de Macroplanejamento da SMPU, Valéria Hazan,
explica que o Plano é "um pacto da sociedade, sobre o futuro
da cidade em relagao ao desenvolvimento urbano e ambiental”
e complementa: "busca, também redistribuir os beneficios da
valorizagado do solo pelas diversas areas, o equilibrio, a inclu-
sao e a sustentabilidade."

Andrea Pulici, Coordenadora Técnica de Projetos Especiais
do IPP, acrescenta que o plano “é desenvolvido através de es-
tudos realizados pelos técnicos da prefeitura, com participagao
e escuta da sociedade civil para atender as necessidades dos
moradores e promover uma melhor qualidade de vida na cidade,
com objetivo de torna-la mais justa, sustentavel e inclusiva.”

A IMPORTANCIA DA PARTICIPAGAO POPULAR

Para Pulici, é fundamental assegurar a participagao nas dis-
cussoes e debates sobre o futuro da cidade para que possa-
mos ter uma cidade voltada para o bem da coletividade. "A par-
ticipagao da comunidade, enquanto forma de controle social,
é mecanismo de prevengao da corrupgao e fortalecimento da
cidadania. Além disso, este momento de construcao coletiva,
dos debates e discussGes com os movimentos sociais, aca-
demia e populagao, é fundamental para aproximar a prefeitura
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dos seus cidadaos, escutar propostas e criticas sobre os servi-
¢os, planos e projetos apresentados e dar mais transparéncia
ao processo de discussao da legislagao que esta sendo pro-
posta para os proximos 10 anos"

Hazan lembra a importancia do corpo técnico nessa media-
¢ao dos interesses e necessidades da cidade e na construgao da
lei: “Cabe aos técnicos indicar os caminhos e mediar os interes-
ses dos diversos grupos sociais, buscando o equilibrio."

PROBLEMAS COMUNS EM PROCESSOS DE PARTICIPAGAO
POPULAR E ESTRATEGIAS PARA MITIGAR ESSAS
INTERCORRENCIAS

Fajardo ressalta um desafio duplo na construgao de planos di-
retores. "Primeiro, um aspecto da natureza intrinseca do Plano
Diretor, que é muito técnica, criando um grande desafio de co-
municagao. O PD trata de conceitos, instrumentos e solugdes
urbanas e ambientais que sao complexos para o grande publi-
co." O segundo desafio apresentado pelo Secretario é o aspecto
temporal: “... pois o Plano Diretor mira um tempo futuro. Esta vi-
sao distante, mesmo sendo de apenas dez anos, tanto pode as-
sustar moradores que nao querem que nada mude, como pode
ameagar quem nao confia na agao do Estado, dado o histérico
ruim na relagao com o cidadao.”

Valéria Hazan, gerente da equipe na elaboracao da proposta
do plano do Rio de Janeiro deste ano, ressalta que o desinte-
resse e 0 desconhecimento do assunto geram descrédito ou
expectativas erradas em relagao ao alcance do Plano. “Para
mitigar essas intercorréncias é preciso criar ferramentas in-
terativas de comunicacao, divulgagao e participagao, com lin-
guagem acessivel. E preciso fazer do planejamento urbano um
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assunto do cotidiano da populacao, através da educacgao e de
foruns de debate permanente.”

Tendo participado da elaboragao da comunicagao do Pla-
no, Pulici ressalta como maior problema a falta de transpa-
réncia e de dados que subsidiem os diagndsticos e projetos
que sao apresentados. Para a Gedgrafa, além da clareza da
acessibilidade da linguagem, é necessario “garantir acesso a
informagao adequada e ao conhecimento técnico. E para isso
é fundamental que a sociedade seja mobilizada para esse
processo, com divulgacao e publicidade adequadas visando
chegar a todos os cidadaos."

FERRAMENTAS DA DISCUSSAO DO PLANO DIRETOR
DO RIO DE JANEIRO

Com o atual Plano Diretor datando de 2011, este ano completa
o prazo de 10 anos definido para a sua revisdo. O Secretario
Fajardo explica a estratégia da Secretaria Municipal de Plane-
jamento Urbano para o desenvolvimento da proposta, em meio
aos desafios impostos pela pandemia: “Para a atual revisdo do
Plano Diretor do Rio criamos um ambiente na web, o site plano-
diretor.rio, bem como muitas ferramentas de acompanhamento
e de interagao. Tanto é possivel acompanhar as reunides on-
line e seus registros gravados, como tecnologias de desenho,
para permitir de fato que se desenhe propostas em mapas
interativos. Tal plataforma acabou permitindo muitas trocas,
permite também que o processo fique gravado e seja criada
uma memoria, com facil acesso a documentos e expressao de
dissenso, registrando criticas e contestagdes.

== Mapa Colaborativo - Plano Diretor 2021
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A Secretaria de Planejamento Urbano abriu um chamamento
publico inovador para a participagao social, onde entidades da
sociedade civil puderam se inscrever para participar, a muitas
maos, do processo de construgao do Plano. Pulici acrescenta
que "foram realizadas enquetes virtuais, realizagcao de audién-
cias publicas virtuais e hibridas e cerca de 30 reunides semanais
de trabalho para a consolidagao das discussoes realizadas."

0 DESAFIO DA REPRESENTAGAO DOS VULNERAVEIS
NA ESTRATEGIA DIGITAL

A grande revolucao digital, dos dltimos anos, permitiu que se
criassem novos canais para a participagao. Mas os grupos
mais vulneraveis socialmente tém se apropriado desses ca-
nais? Como garantir representatividade no planejamento? O
Secretario argumenta: "As redes sociais estao presentes em
todos os aspectos da vida contemporanea. O processo eleito-
ral conta, basicamente, com o alcance das redes. As pessoas
tomam decisdes baseadas nas suas experiéncias digitais. De-
cis0es de compra, de formagao de opinido, de posicionamento
politico. Logo, estamos hoje absolutamente imersos neste am-
biente midiatico e somos parte indelével dele.”
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Tanto para Hazan quanto para Pulici, o processo digital de
participagao impactou negativa e positivamente a revisao do
plano. Hazan relata que a estratégia, exigida pela pandemia,
“por um lado restringiu os encontros presenciais, que talvez
permitissem a participagao ampliada da populagao mais vul-
neravel socialmente. Por outro lado, a disponibilizagao de fer-
ramentas digitais e organizagao de *reunides virtuais permitiu
ampliar a participagao ao vivo e ampliagao de visualizagdes
em relagao a processos anteriores de participagao.”

Pulici admite que ainda ha limitagdes no processo de plane-
jamento digital: “Mesmo os técnicos que estavam trabalhando
no plano muitas vezes tiveram problemas em garantir a esta-
bilidade de conexao no decorrer das reunides. Quando avalia-
mos as respostas das enquetes realizadas, apesar de serem
numeros bastante expressivos (mais de 15 mil participagdes, o
que dificilmente conseguiriamos de forma presencial), o recor-
te dos dados nos traz ainda uma predominancia de moradores
das aps 2 e 3, brancos e na faixa etaria de 40 a 50 anos."

A técnica lamenta apenas nao ter sido possivel ampliar o
debate, principalmente na etapa devolutiva da lei finalizada:
“Ficamos devendo essa devolutiva a todos que bravamente es-
tiveram nas longas reunides de debate dentro dos grupos de
trabalho e nas audiéncias realizadas."

Apesar das dificuldades do processo digital, Andrea consi-
dera um sucesso a experiéncia: "Quando analisamos as atas
das reunides de debate do plano diretor passado, pode-se per-
ceber varias reunioes onde nao tinhamos 20 pessoas na pla-
teia. Deste modo, acredito que o processo desenvolvido nesta
revisao pode ser considerado um case de sucesso."

Plataforma
planodiretor.rio
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De fato, a tecnologia vem sendo fundamental ao longo de
todo o processo de revisao do Plano Diretor. Com suas limita-
¢Oes e enormes potencialidades, o trabalho esta sendo docu-
mentado no portal participa.rio e no canal do Youtube da Se-
cretaria. O extraordinario gedgrafo Milton Santos escreveu em
seu ultimo livro, Por uma Outra Globalizagao, sobre as possibi-
lidades das novas tecnologias na construgao de uma nova so-
ciedade. Esperamos que esse processo seja um desses Novos
caminhos tecnoldgicos que contribuam para, como concluiu o
autor, "assegurar uma mutagao filoséfica do homem, capaz de
atribuir um novo sentido a existéncia de cada pessoa e, tam-
bém, do planeta.”

PLANO
DIRETO

DA CIDADE L
RIO DE JA
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RODRIGO OTAVIANO VILACGA

Coordenador Geral da CGRIAF. Graduado

em Administragdo e especialista em Logistica

e Transportes. Fundador da FGV Transportes e
da ANPTrilhos e Conselheiro de Administragao
de diversos érgaos em Sao Paulo e Brasilia.

CO-AUTORES: EQUIPE DA CGRIAF

1 Decreto n° 48.611, publicado
em 16 de margo de 2021

no Didrio Oficial do Municipio
do Rio de Janeiro.

om o inicio da nova gestao do prefeito Eduar-
do Paes, mais um projeto visando ao aprimo-
ramento da gestao de politicas publicas no
Municipio do Rio de Janeiro foi criado. A Coordenadoria
Geral de Relagoes Institucionais e Assuntos Federativos
(CGRIAF), criada em 2021, teve sua estrutura vinculada
a Secretaria Municipal de Governo e Integridade Publica
(SEGOVI)!, garantindo a transversalidade e dinamica ne-

cessarias para o bom desenvolvimento de suas agoes.
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Objetivando articular a implementagao de politicas publicas e
iniciativas dos Poderes Executivo e Legislativo Federal de im-
pacto no Municipio do Rio de Janeiro, a CGRIAF atua proxima
aos o6rgaos da Administracao Direta e Indireta do municipio nos
campos politico, técnico e de informagao, especialmente a partir
da identificacao de agdes, recursos disponiveis, programas, pla-
nos e projetos de interesse, do ambito da Uniao, e da propositura
de acdes as respectivas areas de atuagao no municipio.

Ao ser criada, a CGRIAF agrega a sua estrutura o Escritorio
de Representagao do Municipio do Rio de Janeiro em Brasilia
(Escritorio de Brasilia), até entao ligado ao Gabinete do Prefeito.
Criado na gestao do ex-prefeito César Maia, originalmente, o Es-
critério de Brasilia foi pensado como um espago para facilitagao
do transito de documentos e do didlogo com o Governo Federal.
Ao longo dos anos, passou a atuar como uma espécie de ponto
de apoio aos 6rgaos municipais para solugao de problemas e
demandas junto aos 6rgaos federais, especialmente na gestao
de instrumentos de parceria celebrados com a Uniao.

Foi essencialmente a partir dessa longa experiéncia do Es-
critério de Brasilia que diversas lacunas de gestao comegaram
a ser identificadas. A principal percepgao é de que havia um
potencial enorme de oportunidades e recursos federais sendo
subutilizados pelo Municipio do Rio. A segunda, com relevan-
cia nao desprezivel, era a auséncia de uma gestao integrada e
coordenada entre as agoes do Escritério de Brasilia e das Se-
cretarias e demais entidades municipais no Rio de Janeiro em
relagao aos assuntos relacionados a esfera federal.

A fim de comprovar essas impressoes, duas pesquisas fo-
ram elaboradas pela CGRIAF. A primeira, realizada em janei-
ro 2021, buscou verificar o status dos convénios celebrados
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pela Prefeitura do Rio entre 2010 e 2020, a partir da base de
dados do Servigo Auxiliar de Informacdes para Transferén-
cias Voluntarias, o "Sistema CAUC"2. A segunda, enviada aos
gestores municipais em junho de 2021, buscou compreender
o conhecimento e as dificuldades desses gestores em relagao
as Transferéncias Voluntarias da Unidao — um dos assuntos de-
mandados ao Escritério de Brasilia®.

Com relacao a primeira pesquisa, foram identificados 128
convénios celebrados, sendo que desse total, 27 (21%) foram
perdidos em razao de impedimentos técnicos como erro de
documentagao, nao observancia de prazos, atraso no cumpri-
mento de metas, falha na prestacdo de contas, além de ques-
toes politicas como falta de feedback ao parlamentar sobre o
desenvolvimento do projeto objeto de indicagdao de emenda
parlamentar. Isso representou uma perda para gestao munici-
pal de, aproximadamente, RS 50 milhdes em recursos da Uni3o.

Ha ainda uma série de projetos da Prefeitura do Rio que ob-
tiveram indicagao de emendas parlamentares por deputados
e senadores, mas deixaram de se tornar instrumentos formais
em razao da nao apresentacgao de propostas ou planos de tra-
balho no sistema de gestao de transferéncias, o que, mais uma
vez, desemboca na subutilizagcao de recursos federais para o
financiamento de projetos municipais.

Outro dado de extrema relevancia neste cenario é o indica-
dor do indice de Desempenho da Gestdao das Transferéncias
Voluntarias da Unidao — IDTRV, elaborado pelo Ministério da
Economia com informagdes do Sistema SICONV, disponivel no
Painel de Indicadores +Brasil*, que tem por objetivo avaliar o
desempenho do Convenente quanto a qualidade das suas pro-
postas e no processo de gestao dos instrumentos firmados
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com a Uniao. O indicador do Municipio do Rio em agosto de
2021 é de 59,95, do total de 100, enquanto o indice médio dos
demais municipios do seu mesmo grupo® neste mesmo perio-
do é de 67,75 — significativamente superior.

Ja a pesquisa realizada junto aos gestores, dentre outras
informacoes, revelou as principais dificuldades dos 6rgaos na
celebracao de parcerias com a Unido: em pergunta com mul-
tipla selegao de respostas, 80,6% dos 31 respondentes indica-
ram que a maior dificuldade na celebragao de parcerias com a
Uniao é de acesso a informacgoes sobre oportunidades de par-
cerias (financiamentos, acordos de cooperacao, etc.); em se-
gundo lugar, por sua vez, 51,6%, dos gestores indicaram que a
maior dificuldade é na articulagao junto aos 6rgaos da Uniao®.

Estes dados, portanto, reforcam as impressdes que vinham
sendo colhidas. A auséncia de uma gestao integrada do Escri-
torio de Brasilia com os demais 6rgaos da Prefeitura do Rio,
aliada a dificuldade no acesso a informacoes e de articulagao
junto aos orgaos federais prejudica a construgao e manuten-
¢ao de boas praticas de gestao de projetos desenvolvidos em
parceria com a Uniao.

Diante dos desafios impostos para aprimorar a gestao e
integracao entre os polos Brasilia e Rio de Janeiro, foram im-
plementadas pela CGRIAF, desde o inicio de 2021, agées com
o objetivo de conter, ja em um primeiro momento, os riscos de-
correntes destas lacunas. Uma das principais estratégias é a
promogao do acesso a informacao.

E neste escopo que surge o Boletim Conexao Brasilia-Rio,
iniciado em junho de 2021 e enviado semanalmente aos gesto-
res com informagdes colhidas nos sitios eletronicos de todos
os Ministérios do Governo Federal, da Camara dos Deputados,

Acesso a informagdes sobre o
Articulacdo junto aos orgaos d
Elaboragdo de projeto nos mol
Elabeoracdo do plano de trabalh
Inclusdo da proposta/plano de t

Acompanhamento/cumpriment

CIDADE INOVA, UMA REVISTA CARIOCA DE GESTAQ PUBLICA

r
]
w©
o
@
°
E

16 (51,6%)
—11 (35,5%)
11 (35,5%)
8 (25,8%)

5(16,1%)

Prestagdo de contas 11 (35,5%)

Elaboragdo do Plano de trabal

1(3,2%)

=

0 15 20 25

Dados gerados automaticamente
pela plataforma Google Forms, a
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CGRIAF junto aos gestores da PCRJ

do Senado Federal, da Plataforma +Brasil, do Tribunal de Con-
tas da Uniao, da Controladoria-Geral da Uniao, do Tesouro Na-
cional, entre outros’.

O Boletim, como o préprio nome apresenta, se propde a es-
tabelecer uma conexao entre as mais diversas oportunidades
e informag0es existentes no ambito dos poderes Executivo e
Legislativo Federal e os 6rgaos municipais do Rio de Janeiro,
colhendo-se e disponibilizando informacdes sobre o cenario
federal, oportunidades de transferéncias de recursos e cele-
bragao de parcerias, de capacitagao de gestores, cronogra-
mas e comunicados de essencial conhecimento dos gestores
do médio e alto escalao, entre outros. Assim, pretende-se que
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o Boletim se torne um dos principais mecanismos de difusao
de informagoes das agbes de Brasilia dentro da Prefeitura do
Rio — fomentando nao apenas o conhecimento, como também a
articulagao entre os 6rgaos municipais e federais. E valido men-
cionar que a idealizagao do Boletim foi fruto do aprimoramento
de praticas que ja vinham sendo realizadas pela CGRIAF desde o
inicio do ano, ainda que de forma menos estruturada.

Outra agao de impacto voltada para a mesma estratégia de
promogao de acesso a informacgao, planejada ainda para o se-
gundo semestre de 2021, e com previsao para ocorrer anual-
mente, é a realizagao de um webindrio sobre transferéncias da
Unidao com palestrantes reconhecidamente especializados no
tema. Com isso, o objetivo é garantir aos técnicos conhecimen-
tos basicos sobre esse mecanismo de captagao de recursos pu-
blicos, evitando assim sua subutilizagao.

Nesse sentido, alguns resultados interessantes das praticas
adotadas pela CGRIAF foram notados ja no primeiro semestre.
O primeiro deles foi o aumento da disponibilizagdo de emendas
parlamentares & Prefeitura do Rio de R$ 9,1 milhdes em 2020
para, aproximadamente, RS 47 milhdes até o presente momento
em 2021%°.

Notou-se também um crescimento expressivo na busca dos
orgaos municipais pela CGRIAF para solugao de demandas junto
aos Ministérios, referentes a propostas e programas federais de-
rivado, em sua maioria, da procura espontanea dos gestores em
uma atuagao mais preventiva e responsavel. A mesma realidade
se aplica na ponta de Brasilia, por parte dos Ministérios, assesso-
rias parlamentares e demais 6rgaos federais, que passam a en-
contrar na CGRIAF um ponto de interlocucao consistente para o
encaminhamento de suas agdes dentro da Prefeitura do Rio.
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Ainda, o interesse por mais informagdes de Brasilia tam-
bém continua se demonstrando uma realidade quando veri-
ficamos o incremento praticamente semanal nos indices do
Boletim Conexao Brasilia-Rio, além do inexpressivo nimero de
individuos inscritos e que optaram por nao mais receber tais
informacoes.

Todas as acgOes apresentadas até aqui estao em pleno
desenvolvimento e constante aprimoramento pela CGRIAF.
Contudo, os esforgos de diagndstico das lacunas existentes
na gestao dos projetos em parceria com a Uniao, aliada as
respostas a estas lacunas apresentadas até o momento, isto
é, voltadas para melhoria da integracao e coordenagao das
acoes, da articulagao entre os 6érgdaos municipais e federais e
de promocao de acesso a informacao, indicam que o caminho
que esta sendo tragado seguira construindo pontes.
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Analista Técnica Administrativa graduada em
Comunicagao Social (UFF), com pds-graduagao em
Comunicagao e Imagem (PUC-RJ) e em Psicologia
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Integrado (ICl) e participante do Programa Women's
Leadership Network (Columbia University).

vida é feita de ciclos. Dias e noites, horas e minutos,
meses, estagdes e anos imprimem o ritmo da exis-
téncia. Em meio aos ciclos, a oportunidade constante
de se renovar e se reinventar. Cada momento pode ser uma opor-
tunidade para aprender, descobrir uma nova habilidade, superar
desafios e limitagoes, conhecer alguém, algo, lugares novos.
Ciclos tém inicio e fim. Por isso implicam em términos: dei-
xar um ciclo em aberto — uma conversa inacabada, um ultimo
olhar esquecido para aquele lugar encantador, um trabalho nao
entregue — deixa uma sensagao de eterna pendéncia, que so é
minimizada com a tomada de consciéncia de que aquele ciclo
precisa ter um fim, para que venha o novo: novas oportunida-
des, comecos, caminhos, possibilidades, encontros...
Encontros que levam ao conhecid e ao desconhecido, tan-
to de nds quanto dos outros. Nas interacoes, ainda que virtuais,
temos a oportunidade de conversar, aprender, descobrir, trocar,
argumentar, persuadir. Encontros sao oportunidades de trazer a
luz o que temos de melhor; é questao de posicionamento pesso-
al, de vontade intima e de senso de pertencimento: dar o nosso
melhor é fazer desse mundo um lugar onde vale a pena viver.

Para dar o melhor, é preciso saber o
gue se tem de melhor. Parece 6bvio, mas
por um longo tempo, muitos de noés dei-
xamos de priorizar uma real e profunda
conexao pessoal, porque tinhamos al-
guém ou algo a que nos dedicar. Esque-
cemos que, antes de qualquer coisa, te-
mos que ser boas companhias para nos
mesmos. Para isso, precisamos querer
nos conhecer, nos aceitar, valorizando
0 que temos de bom, virtuoso e positi-
vo; identificando também o que pode ser
melhorado e ajeitar logo isso. A vida tem
pressa, os ciclos nao dao trégua.

Vida que segue um ritmo proprio,
que pode nao ser necessariamente o
nosso. Mas nao quer dizer que nao pos-
samos nos adaptar. Ou tentar surfar
em novas ondas, dangar novos ritmos,
buscar novos pares. Adaptar-se é tam-
bém ter a oportunidade de novas des-
cobertas que, gostemos ou nao, nos
fortalecem para que possamos decidir
se continuamos na mesma rota ou bus-
camos novas, desconhecidas e surpre-
endentes trilhas.

Independente do caminho escolhido,
o ideal é que tenhamos em mente qual
0 objetivo a alcangar, qual o legado que-
remos deixar, qual obra nos propomos a
concluir. Ter metas claras e factiveis nos
ajudam especialmente nos momentos de
adversidade, aqueles que desestruturam,
desconcertam, mas que podem nos tor-
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nar mais fortes especialmente se souber-
mos fazer do limao uma limonada.

Continuar no caminho demanda ener-
gia, entrega e dedicagdo. Quando o es-
forgo parece grande demais, saber qual
0 nosso proposito de vida e o porqué de
acordarmos todos os dias, pode dar o
estimulo necessario para buscarmos a
energia que parece ter se dissipado no
universo de coisas por fazer, prazos a
cumprir, rotinas repetitivas. E entender
isso amplia o entendimento com relagao
ao nosso papel tao singular nesse emara-
nhado de vidas que todos os dias temos a
possibilidade de encontrar.

Muitas sdo as possibilidades que as ve-
zes passam sem que a gente perceba, por-
que ha algo mais interessante — mas nao
necessariamente prioritario — para fazer.
Priorizar o que é importante e relevante é
um desafio porque o que é prioritario mui-
tas vezes da trabalho, exige pensar mais,
se mexer mais, abrir mao do confortavel e
de verdades consideradas absolutas por
décadas. Mas quando reconhecemos e
abragamos nossas prioridades, entramos
no curso daquilo que temos de mais va-
lioso, que é a nossa esséncia, a nossa na-
tureza mais intima. Assim, nos sentimos
mais presentes e conectados com o mun-
do, com o proximo, com a vida. Vida essa
que tem pressa, passa rapido, mas sempre
oferece o tempo para nos reinventarmos
porque, afinal, ela é feita de ciclos.
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1 https://coronavirus.jhu.edu/
map.html, acessado
em 21/09/2021

2 https://covid.saude.gov.br/,
acessado em 21/09/2021

3 https://coronavirus.jhu.edu/
map.html, acessado
em 21/09/2021

esde o primeiro caso notificado, em dezembro de

2019, até 22/09/2021, ocorreram mais de 229,78

milhdes de casos de COVID-19 no mundo e quase
4,71 milhoes de vidas foram perdidas’. O Brasil representa
cerca de 10% de casos e mais de 12% de obitos do planeta?
causados pela COVID-19. Até o momento, apenas Estados
Unidos e Brasil superaram oficialmente 590 mil dbitos, e a
india mais de 445 mil 6bitos?.
Muitos paises seguiram medidas sanitarias como uso de
mascaras, distanciamento social, evitar aglomeracgoes e
adotar etiqueta respiratoria, mas poucos paises adotaram
o controle da transmissibilidade nas fronteiras nacionais
(nos aeroportos, portos e rodoviarias). Um pequeno nimero
adotou a testagem e o rastreamento dos casos, e a maioria

evitou medidas restritivas.
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Porém, o prolongamento da pandemia, e a desigualdade entre
0s paises no acesso a vacinas, e, por conseguinte, a realizagao
de campanhas de vacinagao, o surgimento de novas variantes,
juntamente com a publicacao dos primeiros estudos sobre efe-
tividade das vacinas no mundo real, torna o cenario para paises
em desenvolvimento mais complexo ainda.

Os paises mais desenvolvidos fizeram investimentos sem
precedentes e de alto risco no desenvolvimento das vacinas
e no apoio a novas plataformas tecnoldgicas (mais de 30 bil-
hoes de délares americanos em curto espago de tempo). Esses
paises, entretanto, bloquearam a exportagao de insumos es-
tratégicos para a saude, tanto para a atencao hospitalar quanto
para produgao de vacinas, medicamentos e testes para diag-
néstico. Tais politicas nacionalistas foram destaque em diver-
sos féruns, meios de comunicagao e artigos cientificos.

Além disso, os paises ricos empreenderam compras anteci-
padas de doses de vacinas em quantitativos muito superiores as
suas necessidades (2 a 5 vezes o tamanho de sua populagao) e
promoveram obstaculos a produgao em escala global, o que limi-
tou 0 acesso a imunizagao da populagao de paises mais pobres.
Esta sendo sinalizada, desde o inicio, a potencial, e hoje con-
creta, crise de desabastecimento de vacinas. Embora 6 bilhoes
de doses de vacina tenham sido administradas em 3,44 bilhoes
de pessoas, a maior parte esta concentrada em paises de renda
alta*. Enquanto em alguns paises como os Estados Unidos ja
estao disponiveis vacinas para faixas etarias de 12 a 17 anos, e
iniciam a 32 dose em idosos, isto ainda nao é realidade na maio-
ria dos demais paises. Nao obstante os esforcos que vém sendo
feitos no ambito de iniciativas para assegurar um acesso mais
equitativo, como o COVAX, o volume atualmente disponivel ndao
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permite vislumbrar o atendimento a demanda global. Ao todo, ja
foram disponibilizadas, até o momento, 301.9Mi doses distribu-
idas pelo COVAX para 139 paises®: quantitativo insuficiente para
avacinagao da populagao dos paises menos desenvolvidos. Pa-
ises em desenvolvimento como o Brasil, Africa do Sul, Argentina
e 0 México nao conseguiram acompanhar o mesmo ritmo. No
Brasil, até o inicio do més de setembro, 135,74 milhGes de pes-
soas ja foram vacinadas com ao menos uma dose®.

A produgao de vacinas é caracterizada por economias de
escala e altos custos fixos e investimentos e esta concentrada
em alguns poucos paises gerando grande desequilibrio e de-
sigualdade no acesso a vacinas. No caso da COVID-19, a ini-
quidade no acesso as vacinas tornou-se uma questao ética.
0 mundo s6 estara mais seguro se todos forem vacinados e
ninguém for deixado para tras.

Desde a declaragao da pandemia pela OMS, ja se passaram
mais de 17 meses. Apesar do tempo recorde no desenvolvi-
mento e autorizacao de uso emergencial de vacinas contra a
COVID-19, ainda nao se tem um curso de tratamento padrao
definido para todas as fases da doenca. O prolongamento da
circulagao e transmissao do SARS-CoV-2 geram uma pressao
seletiva levando ao aparecimento de novas variantes. Além
disso, também se observa pessoas que tiveram COVID-19
apresentando sequelas da doenga por tempo prolongado.

Os dados preliminares de efetividade e duragao da imuni-
dade comecam a indicar decaimento da protecao, especial-
mente em populagao mais idosa, levando a uma discussao
sobre alteragao do esquema primario e/ou aplicagao de doses
de reforgo, cuja periodicidade ainda precisara ser definida. Este
cenario indica que a COVID-19 se tornara uma doenga endé-

59



60

ARTIGO

mica, tornando cada vez mais importante acelerar o acesso as
vacinas para se atingir uma cobertura vacinal de 80% da popu-
lagao, ao mesmo tempo em que continua sendo importante a
manutencao de todas as demais medidas nao farmacoldgicas
de combate ao SARS-CoV-2.

Tem se observado, ainda, a continuidade do desenvolvimento
de novas vacinas candidatadas de 22 geragao, que poderiam ter
um espectro maior de protegao a variantes e possivelmente maior
duragao. Porém, o nivel de incerteza sobre diversas dessas ques-
tGes é elevado, complexificando a tomada de decisao por parte de
governos, laboratérios e a comunicagao junto a sociedade.

Por outro lado, ficou evidente a importancia do investimento
continuado em ciéncia, tecnologia e inovagao. Paises que de
longa data investem nestas atividades (como Estados Unidos,
Alemanha, Inglaterra, Francga), e alguns paises em desenvolvi-
mento que tém este investimento como central em suas politi-
cas (como China, Russia, Coreia do Sul e india) foram capazes
de mobilizar rapidamente recursos para investir na aceleragao
do desenvolvimento de vacinas contra a COVID-19.

Uma das formas de mitigar as consequéncias do desenvol-
vimento tecnoldgico e desigual entre os paises é o fortaleci-
mento das capacidades produtivas locais ou regionais. Esse e
outros debates antigos como o investimento em ciéncia, tec-
nologia e inovacao, o papel das patentes como fator de estimu-
lo ou como fator de obstaculo ao acesso e desenvolvimento e
a harmonizacgao do sistema regulatério (de forma que esta nao
se torne uma barreira aos paises em desenvolvimento) volta-
ram ao centro da discussao sobre equidade no acesso a bens
de saude. Diversas iniciativas vém sendo discutidas interna-
cionalmente, uma delas a criagao de hubs regionais.
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O DESAFIO DE BIO-MANGUINHOS/FIOCRUZ

Desde o inicio, Bio-Manguinhos vem buscando atender a de-
mandas de salde publica trazidas pelo contexto pandémico,
nos seus diferentes segmentos de atuacdo. Na area de diag-
ndsticos, em menos de dois meses, um novo teste PCR (Protei-
na C-reativa) foi desenvolvido e disponibilizado ao Ministério
da Saude. Além disso, a experiéncia no estabelecimento e op-
eracao da rede, que da suporte a utilizacao dos testes de acido
nucleico nos LACENSs (Laboratdrios Centrais de Saude Publica),
foi rapidamente mobilizada para ampliar a capacidade de te-
stagem no pais. Outras abordagens vém sendo também imple-
mentadas nessa area, tais como a produgao de testes rapidos
sorolégicos e de detecgao de antigenos.

Simultaneamente, Bio-Manguinhos iniciou um processo de
prospeccao, de forma a suportar a tomada de decisao quanto
ao investimento no desenvolvimento de uma vacina candidata
e aincorporagao da tecnologia, para que sua produgao ja esti-
vesse em estagio mais avangado, acelerando o atendimento a
demanda da sociedade.

Em setembro de 2020, Bio-Manguinhos/Fiocruz realizou
uma encomenda tecnoldgica (ETEC) com a empresa AstraZe-
neca, que havia assinado acordo de licenciamento da vacina
desenvolvida pela Universidade de Oxford e a Vaccitech. Esta
decisao baseou-se num extenso trabalho de analise das opor-
tunidades que atendesse a diferentes critérios como: acessi-
bilidade econémica do produto acabado para fornecimento ao
PNI, existéncia de capacidade instalada para a rapida incor-
poragao das etapas de processamento final e sinergia com os
investimentos e a estratégia tecnolégica em andamento.
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Desde a assinatura da ETEC, Bio-Manguinhos/Fiocruz ja
forneceu mais de 82 milhdes de doses da vacina ao PNI. As
areas para produgao da IFA foram adaptadas para atender aos
requisitos dos novos processos, as informacoes tecnoldgicas,
de procedimentos e processos de produgao e controle de qua-
lidade, além dos bancos de células, ja foram recebidas. Desde
Julho, as atividades de produgao estao sendo realizados e os
primeiros lotes de consisténcia ja foram produzidos. Dentre os
principais desafios deste processo, destacam-se:

+ A complexidade de aquisicao de um produto ainda em de-
senvolvimento, juntamente a um acordo de transferéncia
de tecnologia: considerando o marco regulatério relativa-
mente recente referente a Encomendas Tecnoldgicas.

+ A complexidade regulatodria, tanto por conta do paralelismo
do desenvolvimento, como em razao do volume de docu-
mentos a serem apresentados a ANVISA,

+ 0 desenho da estratégia regulatéria em simultaneo as revi-
soes do marco regulatoério pela ANVISA, para poder atender as
exigéncias da demanda de saude publica, como por exemplo,
a submissao continua e a autorizagao de uso emergencial;

+ A competicao internacional por insumos e equipamentos
necessarios para as atividades de produgao;

+ 0 esforgo de adequagao da infraestrutura para absorgao
de uma nova tecnologia, baseada em uma nova platafor-
ma, em paralelo as demais agdes necessdrias ao atendi-
mento ao PNI;

+  Os desafios de gestao que envolvem um projeto de grande
porte, em um prazo curto, para atender as exigéncias de
saude publica;
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« A contratagao de profissionais e sua qualificagao e trei-
namento nas novas tecnologias de produgao e controle
de qualidade.

Nao obstante os desafios inerentes ao processo de trans-
feréncia de tecnologia em um periodo de pandemia, o acumulo
de conhecimento de Bio-Manguinhos em outros projetos ao
longo dos anos permitiu que fosse dada uma resposta rapida
a sociedade. Isso fortaleceu a capacitagao cientifica e tecno-
I6gica nao somente de Bio-Manguinhos/Fiocruz como do pais,
inclusive para o enfrentamento de desafios futuros.

Além da vacina contra COVID-19 baseada em adenovirus,
Bio-Manguinhos/Fiocruz também tem investido no desenvol-
vimento de novos alvos candidatos em diferentes plataformas.
Destaca-se neste caso o anuncio recente da escolha de Bio
-Manguinhos pela OMS para participar do hub na América La-
tina para a produgao de vacinas baseadas em RNA, por meio
de tecnologia prépria. O monitoramento do cenario tecnoldgi-
co também tem sido mantido, apontando para a importancia
de se investigar nao somente novas vacinas candidatas, mas
como novas formas de liberagao e administragao, novos ad-
juvantes. Tais investimentos sao complementares de forma a
estarmos preparados para o futuro, cumprindo nossa missao.

Os atuais investimentos de Bio-Manguinhos/Fiocruz em
um novo complexo tecnoldgico industrial no novo Campus de
Santa Cruz, na cidade do Rio de Janeiro, permitira a instituigao
ampliar sua capacidade de atendimento as demandas de sau-
de publica nacional de maneira sustentavel, minimizando efei-
tos de eventuais crises de abastecimento. Com este empre-
endimento serd possivel também contribuir para os esforgos
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de saude regional e global, principalmente em futuros surtos,
epidemias e pandemias. A este investimento soma-se ainda o
novo Campus em Eusébio/CE, que além de aumentar a capa-
cidade de produgao de IFA também contribuira para a descon-
centragao do desenvolvimento tecnoldgico e industrial.

Porém, o fraco sistema de C, T & | (ciéncia, tecnologia e ino-
vagao) existente e a auséncia de politicas industriais fortes
implica na continuidade da alta dependéncia de tecnologias
geradas, bem como de insumos e equipamentos fabricados
por outros paises mais avangados. Tais circunstancias criam
sérios obstaculos a uma resposta rapida a problemas de gran-
de impacto na sociedade.

CONSIDERAGOES FINAIS

A pandemia Covid-19 mostrou de forma inequivoca a alta de-
pendéncia do Brasil e de varios paises de insumos estratégicos
para a saude, que estao concentrados em alguns paises mais
ricos. A globalizagao da produgao desses insumos precisa ser
discutida, de forma a se garantir maior equidade no acesso de
vacinas pelas populagoes dos paises fora desse eixo.

Paralelamente, o fortalecimento da produgao local e regio-
nal envolve outras discussdes no &mbito governamental. E so-
bretudo necessario que existam politicas de Estado para o for-
talecimento das atividades industriais, de Ciéncia, Tecnologia,
Inovagao e de produgao de imunobioldgicos no pais.

Comlurb intensifica
trabalho de erradicacao
de pontos criticos

e U4 cCOMLURB

Buscando solucdes para diminuir o “enxugar gelo” na
cidade, a Comlurb intensificou desde o inicio do ano o
trabalho de erradicacdo de pontos criticos histéricos
de descarte irregular, além da instalacdo de
ecopontos, para que carroceiros e moradores facam o
despejo de forma correta.

Até julho, foram dois ecopontos, aproveitando
inclusive caixas compactadoras que estavam
esquecidas em estoque: Dom Helder Camara, em
Jacarezinho, na Zona Norte, com duas caixas de 5 m® e
duas compactadoras de 7m? e 15m?; e Vila Alianca, na
Avenida Coronel Tamarindo, em Bangu, com trés
caixasde 5m?.

Ja& pontos criticos histéricos erradicados somam doze.
O trabalho foi feito com a colocacdo de jardins a partir
do reaproveitamento de pneus. Um deles, o da
Avenida Dom Hélder Camara, proximo a subida do
viaduto de Benfica, antes da erradicagdo, eram
removidas cerca de 80 toneladas de lixo por semana.
Os outros pontos sdo: Rua Camarista Méier, Engenho
de Dentro; Rua Sargento Silvio Hollembach, Fazenda
Botafogo; Rua Goulard de Andrade, Realengo; Rua
Coronel Tamarindo, Bangu; Avenida Mergulhao, 3M,
Campo Grande; Estrada Coronel Pedro Correa,
Curicica; Rua Henfil,
Recreio; Avenida Marisa
Leticia Lula da Silva,
Jacarepaguda; Avenida
Pastor Martin Luther King;
Rua Doutor Bernardino na
Praca Seca; Avenida Dom
Hélder Camara, proximo a
Cidade da Policia.
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omo diria o nosso brasileirissimo Raul Seixas...

"Vocé sera capaz de sacudir o mundo”. E se

alguém ainda tem duvidas, que tal assistir as
competi¢coes das Paralimpiadas?
Considerando que o termo capacitismo diz respeito a
subestimagao da capacidade, da competéncia ou da
aptidao de uma pessoa com deficiéncia, entao, a cada
dia essa palavra esta mais proxima de ser extinta do di-
cionario. E nao é de hoje que essa jornada anticapacitista
trilha o seu caminho. Fazendo uma rapida viagem na li-
nha do tempo, podemos recordar um pouco da linda his-
toria dos Jogos Paralimpicos. Ludwig Guttmann, neurolo-

gista alemao, considerado o pai dos Jogos Paralimpicos,
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foi pioneiro em utilizar o esporte como ferramenta de reabilita-
¢ao fisica, inclusao social e combate a depressao e ao suicidio
no terrivel cendrio pds-guerra que acarretou centenas de jo-
vens combatentes mutilados e com diversas deficiéncias.

A luta nao foi facil desde o inicio para estabelecer os Jogos
Paralimpicos e afirmar a inclusao dos atletas com deficiéncia
como uma competigao oficial e mundial. Mas a persisténcia do
neurologista, somada a vontade de superagao e de demonstrar
suas capacidades e potenciais, venceram as barreiras da épo-
ca. Em 1948, foram criados os jogos de Stoke Mandeville, ini-
cialmente com 16 atletas, sendo 14 homens e duas mulheres.
E fato que os jogos foram uma surpresa que atraiu os olhos da
sociedade. Em 1952, os jogos ja contavam com a participagao
de 130 atletas com deficiéncia. A projecao e a dimensao dos
jogos tiveram um incrivel crescente e em 1960, na Italia, os Jo-
gos Paralimpicos foram incorporados nas Olimpiadas.

E indiscutivel que grandes eventos como festivais musicais,
campeonatos, circuitos culturais, em metrépoles como o Rio
de Janeiro, necessitam de refinada andlise, além de estratégias
complexas, que envolvem planejamento e muito conhecimento
de gestao publica.

Considerando as diretrizes e os atuais conceitos de gover-
nanca adotados pelos organizadores, o fator humano é pro-
tagonista em todas as etapas do processo. E tratando-se dos
cariocas, 0s gestores contam com uma dose extra de carisma,
acolhimento e alegria popular, o que torna o fantastico evento
ainda mais irresistivel.

Podemos citar diversos aspectos que desafiaram os “mana-
gers", como acessibilidade, desconhecimento sobre o potencial
da pessoa com deficiéncia, capacitismo e outros, que ao final nao

CIDADE INOVA, UMA REVISTA CARIOCA DE GESTAQ PUBLICA

s6 foram vencidos, mas também resultaram em um importantis-
simo legado para os cidadaos cariocas com ou sem deficiéncia.

Ainda sob a 6tica da gestao publica, vale ressaltar uma pa-
lavra-chave: transversalidade. A comunicagao sintonizada en-
tre as pastas governamentais municipais, garantiram a forma-
cao de uma rede integrada e efetiva que tangenciou o evento.

Um verdadeiro show dos atletas paraolimpicos que expos
muito além das restrigoes e dificuldades geradas por uma de-
ficiéncia, os 4350 atletas de 176 paises mostraram com maes-
tria que a deficiéncia ndo esta na pessoa e sim nas barreiras
arquitetdnicas, tecnoldgicas e atitudinais que os cercam.

Podemos afirmar que as Paralimpiadas de 2016 foram um
divisor de aguas na visao e no conceito de pessoa com defici-
éncia, nao so para a populagao do Rio de Janeiro, mas também
para todo o povo brasileiro.

Como mensurar o extraordinario impacto positivo na consci-
éncia das criangas que tiveram a oportunidade de assistir aos jo-
gos paralimpicos por meio de passeios organizados pelas esco-
las? Tornar o diferente normal é a premissa para um mundo sem
preconceitos. Promover um olhar para a diversidade de forma
natural transforma criangas em adultos anticapacitista, altruistas
e capazes de lidar com a deficiéncia, exaltando suas potenciali-
dades.

Alguns atores foram fundamentais e se destacaram, contri-
buindo de forma incomensuravel com esse despertar do olhar
para o dito atipico. Dentre eles, o prefeito Eduardo Paes que com
sua veia carioca e declarado amor pela cidade do Rio de Janeiro,
nao mediu esforgos para apoiar, investir, executar e sobretudo
divulgar os Jogos Paralimpicos em 2016. Outro importante au-
tor desta histédria foi a midia, capaz de alcancgar pessoas onde
menos se imagina, muitas vezes distantes milhas e milhas do
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local darealizagao dos jogos, mas que puderam acompanhar via R EQUA LI FI CA AU
radio, televisao e principalmente pelos canais digitais.

A divulgacao e o apoio da imprensa, contribuiram também

para a chegada e investimento de parceiros, patrocinadores e AG 0 ES OU —

incentivadores de atletas e praticantes de esportes paralimpi-

cos. Além disso, a imprensa, com seu enorme poder de alcan- = U RTALEC — M
N

ce, incentivou gestores de todas as esferas, municipal, esta-

dual e federal a abrirem seus olhos, ampliando a percepgao da :] PATR | M E N | U
V4

importancia das politicas publicas destinadas a inclusao das

pessoas com deficiéncia e suas familias. -| | STU R | C E
0 tema se torna ainda mais interessante quando analisamos

os efeitos e os resultados do investimento e das estratégias de

iniciativas publicas aplicadas. Dentre estes, destacam-se as

agoes, projetos e politicas publicas desenvolvidas para crian-

gas, jovens e adultos com deficiéncia, com o foco na qualida-

de de vida, no mercado de trabalho e na inclusao social plena,

transformando e impulsionando a percepgao das habilidades e

potenciais das pessoas com deficiéncia em nossa cidade ma-

ravilhosa.
Sabemos que ainda existe um longo caminho, mas hoje, cin-

€0 anos apos o maior evento esportivo do mundo, nds nos orgu-

Ihamos nao s6 das 72 medalhas que nossos atletas paralimpi-

cos nos presentearam, mas também de transitar em uma cidade

que iniciou um grande salto na inclusado. Esperar o metrd e nos

deparar com um mapa tatil, observar um piso guia, acessar ram-

pas e banheiros acessiveis, acompanhar criangas com deficién- ISIS DOMINGUES CLARO

cia em parques e estadios, brincando e torcendo para seus times Arquiteta e Urbanista formada pela

do coracao, restaurantes e cardapios acessiveis e mais do que diesiofecte sk Uil Egpeosliens

em Gestao e Restauro Arquitetonico
isso, um povo se conscientizando, eliminando um preconceito pela Universidade Estécio de Sa.
retrogrado sobre a pessoa com deficiéncia, trazendo a diversi- E arquiteta técnica do IRPH desde

dade como uma nobre caracteristica da nossa sociedade 2006 e atualmente esta como Gerente
’ no 1° Escritdrio Técnico do IRPH.
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0 intento deste texto é contribuir como
centelha, despertando o desejo pelo
entendimento e a importancia na atu-
alidade de se perceber e requalificar a
ambiéncia do Rio de Janeiro. Ha que
discutir as agdes, buscando melhorar,
ou criando novas estratégias que trans-
formem a qualidade do espago circun-
dante e que promovam nossa memoria.
Entender a dinamica entre a relagao
dos seres vivos e tudo aquilo que existe
no meio fisico como algo inconstante e
findavel nao é tarefa simples, é assunto
extenso e profundo. Mas na tentativa de
objetivar o pensamento, saber que ha
diferenga entre ambiente e ambiéncia
talvez seja o primeiro passo para com-
preender a importancia e a necessidade
da requalificagdo do ambiente urbano.
De forma bem resumida, podemos
afirmar que ambiente é o meio fisico,
gue cerca o corpo dos seres, e ambién-
cia é o resultado da agao desses mes-
mos seres sobre 0 meio que os cerca.
Nessa toada, percebemos que viver
a ambiéncia é uma capacidade humana

que, ao atribuir elementos subjetivos ao
meio construido, como condig¢oes soci-
ais, culturais, éticas e morais, transfor-
ma a realidade fisica.

Fazendo um contraponto com esse
entendimento e o contexto histori-
co da cidade, a preocupagao com a
nossa ambiéncia foi expressa com o
langamento, em 1983, do instrumen-
to urbanistico de protegcao chamado
APAC — Area de Protegdo do Ambiente
Cultural, que ampliou o olhar de preser-
vagao, compreendendo que patrimonio
cultural nao esta apenas nos prédios
e monumentos notaveis, mas também
nos conjuntos urbanos como represen-
tantes das diversas fases de ocupagao
do nosso territorio carioca.

Essa ferramenta trouxe novas for-
mas de prote¢ao do patrimonio edifica-
do, além do grau do tombamento; sendo
possivel termos, no mesmo conjunto,
imoveis preservados e passiveis de ren-
ovagao, complementando condigoes de
adequacgao do ambiente urbano.
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O primeiro conjunto urbano reconhecido na cidade nesse
contexto foi o da Rua da Carioca, que posteriormente veio in-
tegrar a APAC do Corredor Cultural. Esta sim, a primeira APAC
que, abrangendo 3 grandes areas do centro do Rio, identifi-
cou-as como remanescente de periodos distintos da nossa
evolugao urbana e jeito de construir, salvaguardando e dando
enfim um sentido a mais a percep¢ao de memoria ao patrimo-
nio historico.

Observando o inicio dessa reflexdo, comenta brevemente a
ardua tarefa de enxergar como o meio fisico, no nosso caso, as
cidades, vivem, sofrem e resistem a impermanéncia do tempo.
O desafio para se implementar medidas de conservacao so-
bre o espago protegido, consiste conciliar fatores que afetam
a qualidade do espago circundante, transformando em agdes
que o influenciam sem fazé-lo perder identidade.

O fortalecimento, a conservagao e a valorizagao das APACs
devem ocorrer através de agoes de carater de planejamento ur-
banistico — como a proposta do REVIVER CENTRO, aprovada em
14 de julho pela Lei Complementar n°.229/2021. Esta pretende
promover a recuperagao urbana, social e econdémica de bairros
da regido central, estabelecendo diretrizes para a requalificagao
e conservagao do espago publico e dos bens de interesse histé-
rico, somando a preservagao da ambiéncia urbana.
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Astronomo, fisico, cientista de dados,
escritor, servidor publico e Lider Carioca.
Gosta de procurar por detalhes e
descobrir lugares silenciosos.

Selva de Pedra" é o nome popular do conjunto de pré-

dios que fica no Leblon, quase fronteira com a Lagoa.

Esse batismo informal se deu por uma coincidéncia

temporal. Os prédios foram construidos na década de
1970, ao mesmo tempo em que ia ao ar a novela homonima,
escrita por Janete Clair e estrelada por Francisco Cuoco. No
centro dessa “selva”, como uma clareira na mata, fica a praca
Milton Campos. Escondida e protegida do vaivém da cidade
pelos prédios do entorno, ela tem o acesso livre a qualquer pe-
destre e é um verdadeiro odsis de calma e tranquilidade colado
a uma das artérias viarias da nossa cidade, a Autoestrada La-
goa-Barra. Naturalmente, a maior parte de seus frequentado-
res sao moradores dos prédios em volta. Mas ela é grande o
suficiente para abrigar "turistas”". Tem uma pequena pista de
corrida, brinquedos, aparelhos de ginastica e muitas, muitas
arvores. As ruas que nela chegam sao todas sem saida, de
modo que nao ha carros circulando ao seu redor. Isso acentua
o siléncio urbano, uma sensagao sempre comemorada nesta
secao! Buscando um cantinho tranquilo na cidade? Nao dei-
xe de conhecer a praga Milton Campos!
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1984, GEORGE ORWELL

CLASSICO! Uma sociedade alienada por um governo que usa
amanipulagao dainformagao como principal sistema de con-
trole da fidelidade das pessoas a um partido. O personagem
principal da histéria € Winston Smith, um homem angustia-
do, refém de um mundo feito de opressao absoluta onde ter
uma mente livre é considerado crime gravissimo. Ele é fun-
cionario do Departamento de Documentagao do Ministério
da Verdade; sua fungao é falsificar registros histdricos, a fim
de moldar o passado a luz dos interesses do “Grande Irmao”,
lider simbdlico do Partido que controla a tudo e todos. Win-
ston detesta o sistema, porém evita desafia-lo. Isso muda
quando se apaixona por Julia, funcionaria do Departamen-
to de Ficgao. O sentimento transgressor o faz acreditar que
uma rebeliao é possivel. Mas combater o regime nao é nada
facil e seu anseio pela verdade e liberdade traz consequén-
cias impressionantes. Publicado em 1949, este livro denun-
ciou as mazelas do totalitarismo e tornou-se um dos mais
influentes romances do Ultimo século. George Orwell era um
visionario e génio da escrita.
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Humanidade

UMA HISTORIA OTIMISTA DO HOMEM

“Este livro estd me fazendo enx
nova peripectiva” ria

0 VALOR DAS IDEIAS: DEBATE EM TEMPOS TURBULENTOS,
MARCOS LISBOA E SAMUEL PESSOA

Neste exemplo singular de debate civilizado em tempos de
comunicagao truculenta, os economistas Marcos Lisboa e
Samuel Pessoba discutem as principais questdes da agenda
politica e econémica do Brasil nas ultimas décadas com
outros intelectuais brasileiros. Este livro reconstitui essas
conversas e nos oferece uma discussao plural e de alto
nivel sobre os rumos do pais, os erros e acertos dos man-
datos PSDB e PT, a crise da democracia e as controvérsias
das escolas econémicas que regeram os Ultimos gover-
nos.Muito indicado para leitores que gostam de exercitar o
pensamento critico, analisando diferentes pontos de vista
sobre questdes que impactam toda a sociedade brasileira.

HUMANIDADE: UMA HISTORIA OTIMISTA DO HOMEM,
RUTGER BREGMAN

E se, l1a no fundo, a humanidade estivesse “programa-
da" para o bem? Existe uma ideia persistente de que, pela
propria natureza, nés humanos somos egoistas, agres-
sivos e muito suscetiveis ao panico. Grandes livros de
histéria trazem uma reflexao inspirada nas convicgdes do
filosofo Thomas Hobbes. Para Hobbes somos seres violen-
tos, com uma fina camada de verniz que pode descascar
com pequenas provocagoes ou crises. Para o autor Rut-
ger Bregman, na verdade, é quando surge uma crise que as
pessoas apresentam o melhor de si. Este livro busca que-
brar o paradigma do homem lobo do homem e, com muitos
exemplos histdricos, apresenta uma visao otimista da civi-
lizagao, pintando um novo retrato da natureza humana que,
para Bregman, estd programada para a bondade, cooper-
acao e altruismo. Sera que somos bons, maus ou outra coi-
sa? Este livro pode nos ajudar a refletir sobre essa questao.
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pdf do nimero 10 da Revista
%\i Carioca de Gestao Publica,
E ..-.'qI Cidade iNova. Aproveite!

TEM ALGUMA EXPERIENCIA
PARA COMPARTILHAR?

Ja estamos trabalhando para a préxima
edigao e queremos a sua ajuda para que
ela fique ainda melhor.

Submeta um artigo, mande sua dica
ou simplesmente dé a sua opiniao!

Para ter acesso aos critérios de
submissao e regras de formatagao,
acesse o site: www.rio.rj.gov.br/web/fjg
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Prefeitura do Rio de Janeiro,

por Marcelo Piu. revistacidadeinova@gmail.com
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