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RESOLUCAO SMTR N° 2578 DE 23 DE JUNHO DE 2015.

Regulamenta o treinamento dos motoristas do
Servico de  Transporte Individual de
Passageiros em Veiculos de Aluguel a
Taximetro e a homologacdo de instituicoes

autorizadas a ministrar o treinamento.

O SECRETARIO MUNICIPAL DE TRANSPORTES, no uso das atribuicées legais,

CONSIDERANDO o art. 4° do Decreto 38.242 de 26 de Dezembro de 2013;

CONSIDERANDO a Resolucdo do CONTRAN n° 456 de 22 de Outubro de 2013;

CONSIDERANDO o inciso Il do art. 3° da Lei Federal 12.468 de 26 de agosto de 2011;

RESOLVE:

Art. 1° Fica regulamentado o treinamento para os motoristas (Titulares e Auxiliares) do
Servigo de Transporte Individual de Passageiros em Veiculos de Aluguel a Taximetro,
seguindo os seguintes parametros:
§ 1° O motorista de taxi devera ser treinado pelas instituicdes homologas pela SMTR e
deverd possuir o certificado de conclusdo do curso emitido pela instituicdo responsavel
pelo treinamento.
§ 2° O contetido programatico esta definido no ANEXO UNICO, possuindo os seguintes
modulos:
a) Relagbes Humanas;
b) Direcao Defensiva;
c) Primeiros Socorros;
d) Mecanica Basica e Elétrica Basica;
e) Nocdes do Codigo Disciplinar Municipal e;
f) Nocdes Basicas de Informagdes Turisticas.
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Art. 2° A partir do dia 01/10/2015, todo motorista devera estar treinado para ser
vinculado a uma nova autorizacdo, mesmo possuindo o registro anteriormente.
Paragrafo Unico. A instituicdo homologada que realizara o curso devera informar a
SMTR previamente sobre a concluséo do curso do motorista.
Art. 3° Fica estabelecido o prazo maximo, para todos os motoristas que ja possuam o
registro, para a concluséo do curso conforme calendario abaixo de acordo com o ultimo
digito do RATR:

RATR terminados em: Data Limite
Oel 31/12/2015
2e3 31/01/2016
4e5 29/02/2016
6e7 31/03/2016
8e9 30/04/2016

Art. 4° Fica regulamentada o procedimento de registro da instituicdo interessada a
homologar o curso junto a SMTR, devendo para tanto apresentar 0s seguintes
documentos para a abertura de um processo administrativo:
a) CNPJ;
b) Inscricdo Municipal;
c) Contrato Social;
d) Telefone de contato para os motoristas e para a SMTR,;
e) Endereco Comercial e Endereco do local da realizagdo do curso, caso seja
presencial, no municipio do Rio de Janeiro;
f) Material didatico utilizado, ou acesso ao portal para avaliagdo do curso;
g) Modelo de certificado que sera entregue ao motorista na concluséo do curso.
h) Contetido Programatico de acordo com o ANEXO UNICO.
8 1° A instituicdo ser& avaliada pelos técnicos da SMTR, através da Coordenadoria de
Licenciamento e sendo aprovada, sera homologada com publicacdo no Diario Oficial.
As instituicdes deverdo observar as resolu¢cées do CONTRAN, no que couber para a
homologacéo do curso.
8§ 2° O curso podera ser presencial ou a distancia.
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§ 3° A SMTR ir4 disponibilizar a lista das instituicbes homologadas no portal da
Secretaria com telefone e acesso ao site da instituicao.
8 4° A SMTR podera realizar a qualquer momento a fiscalizagdo do curso presencial ou
auditoria do sistema do curso a distancia. Caso seja identificada alguma irregularidade,
0 curso sera descredenciado e ndo podera mais emitir certificados;
8§ 5° A instituicAo devera enviar informacdo em meio digital de todos os motoristas
treinados e com certificados através de arquivo em um modelo a ser definido com a
SMTR.

Art. 5° Esta resolucéo entra em vigor na data de sua publicacao.

D. O RIO 24.06.2015

ANEXO UNICO
CONTEUDO PROGRAMATICO

i CARGA .
MODULO ) CONTEUDO
HORARIA
A imagem do taxista na sociedade:
- postura;
- vestuario;
- higiene pessoal e do veiculo;
- responsabilidade e disciplina no trabalho;
01 — Relagdes
14 horas
Humanas

Condig0es fisicas e emocionais:
- fadiga;

- tempo de direcdo e descanso;
- consumo de alcool e drogas;

- estresse (lidando com as emocdes, reconhecimento e controle)
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5 CARGA .
MODULO ) CONTEUDO
HORARIA
Seguranca no transporte dos usuarios em geral:
- cinto de seguranca;
- lotacao;
- velocidade;
- respeito a sinalizacao;
01 — Relagdes
H 14 horas
umanas Comportamento solidario no transito:
- cuidados com os mais frageis;
- respeito a circulagdo dos veiculos de transporte coletivo;
- gentileza e respeito com os demais usuarios da via;
- atendimento as gestantes, as pessoas idosas; pessoas com
deficiéncia ou pessoas com mobilidade reduzida.
Conceito de direcao defensiva;
Riscos e perigos no transito (veiculos, condutores, vias o0 ambiente e
comportamento das pessoas);
02 — Direg&o Embarque e desembarque de passageiros;
. 08 horas

Defensiva Ver e ser visto;
Como evitar acidentes (especialmente com pedestres, motociclistas e
ciclistas);
Equipamento obrigatdrios do veiculo
Sinalizacéo do local;
Acionamento de recursos (bombeiro, policia, ambulancia,

03 — Primeiros C . )
02 horas concessionaria da via, etc);

Socorros
Verificagcdo das condigBes gerais da vitima;
Cuidado com a vitima.
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MODULO ) CONTEUDO
HORARIA
O funcionamento do motor;
04 — Mecanica Sistemas elétricos e eletrénicos do veiculo;
Basica e . i ) i
o 04 horas Suspensao, freios, pneus, alinhamento e balanceamento do veiculo;
Elétrica
Basica Instrumentos de indicacdo e adverténcia eletronica,;
Manutencéo preventiva do veiculo
Decreto N° 38242 de 26 de dezembro de 2013
05 — Nogdes Caracterizacao do servico;
do Cédigo 06 horas
L Direitos e Deveres;
Disciplinar
Infracbes
Identificar o turismo como setor chave para o desenvolvimento sécio-
econdmico-cultural mundial, nacional e regional;
Analisar os diferentes segmentos do turismo e hospitalidade,
06 — Nocdes identificando a necessidade de um trabalho conjunto;
Basicas de 06 horas Identificar as diferentes demandas dos clientes e associa-las as
Informacdes . . ~ .
expectativas do atendimento e prestacdo de servico;
Turisticas
Identificar o perfil profissional requerido pelo mercado de trabalho dos
servicos do Setor de Turismo e hospitalidade;
O taxi e o turismo no Rio de Janeiro.




