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A prova tera duragdo de 2 (duas) horas e 30 (trinta) minutos, considerando, inclusive, a marcagéo do CARTAO-RESPOSTA.

A prova objetiva deveré ser feita, obrigatoriamente, a caneta esferografica, fabricada em material incolor e transparente, de tinta azul ou
preta, ndo sendo permitido o uso de régua, lapis, lapiseira, marca texto, corretivo e/ou borracha.

E de responsabilidade do candidato a conferéncia deste caderno que contém 40 (quarenta) questdes de multipla escolha, de contetido
especifico, cada uma com 4 (quatro) alternativas (A,B,C e D).

Transcreva a frase abaixo, para o espaco determinado no CARTAOQ-RESPOSTA, com caligrafia usual, para posterior exame grafoldgico:
"A fé é como o amor: ndo pode ser obtida pela forga."

Em hipétese alguma havera substituicao do CARTAO-RESPOSTA por erro do candidato.

O telefone celular desligado e demais pertences néo permitidos deverao permanecer acondicionados em saco de seguranga devidamente
lacrado, desde o momento da entrada na sala de prova até a saida do candidato do estabelecimento de realizagdo da mesma.

Sera vedado ao candidato, dentro da sala de realizag&o da prova, independente do inicio da prova:

a) o uso de lupas, 6culos escuros, protetores auriculares ou quaisquer acessorios de cobertura para cabega, tais como: chapéu, boné,
gorro etc., salvo se autorizado, previamente, pela Geréncia de Recrutamento e Seleg&o, conforme estabelecido no Edital Regulamentador
do certame;

b) o empréstimo de material e/ou utensilio de qualquer espécie entre os candidatos;
c) a consulta a qualquer material (legislagao, livros, impressos, anotagdes, jornal e revista);
d) o uso de qualquer tipo de aparelho eletrdnico.

Os relégios de pulso serdo permitidos, desde que ndo sejam digitais, permanecendo sobre a mesa, a vista dos fiscais, até a conclusao da
prova.

A simples posse ou uso de qualquer material, objeto ou equipamento ndo permitido, mesmo que desligado, no local da prova, corredor ou
banheiros, implicara a excluséo do candidato no certame.

Né&o sera permitido ao candidato fumar, conforme determinado no art 49 da Lei Federal 12.546, de 14 de dezembro de 2011.

Somerlte apds decorrida uma hora do inicio da prova, o candidato, ainda que tenha desistido do certame, poderé entregar O
CARTAO-RESPOSTA DEVIDAMENTE ASSINADO E COM A FRASE TRANSCRITA e retirar-se do recinto levando o seu caderno de
questoes.

Nao sera permitida, em hipétese alguma, a copia das marcagdes efetuadas no CARTAO-RESPOSTA.

Os trés Ultimos candidatos deverdo permanecer em sala, sendo liberados somente quando todos tiverem concluido a prova ou o tempo
tenha se esgotado, sendo indispensavel o registro dos seus nomes e assinaturas na ata de aplicagao de prova.

NAO SERA PERMITIDO O USO DE SANITARIOS POR CANDIDATOS QUE TENHAM TERMINADO A PROVA.
O FISCAL DE SALA NAO ESTA AUTORIZADO A ALTERAR QUAISQUER DESSAS INSTRUGOES.

O gabarito da prova seréa publicado no Diério Oficial do Municipio do Rio de Janeiro - D.O. Rio, no segundo dia Util apés a realizagéo da
prova, estando disponivel, também, no site hftp:/www.rio.rj.gov.br/web/portaldeconcursos.
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SERVICO SOCIAL

01. O pauperismo € o aspecto mais imediato da instauragéo do
capitalismo no estagio industrial concorrencial. O termo que
passa a ser usado no século XIX para caracterizar essa con-
di¢éo é:

(A) cercamento dos campos
(B)
(C) questéo social
(D) desigualdade social

luta de classes

02. As diferentes fases do capitalismo produzem novas expres-
s6es da questao social. Com base nessa afirmagao, pode-se
dizer que a questao social é produzida compulsoriamente:
(A) pela exclus&o social
(B)

(C) pelo pauperismo absoluto e relativo

(D) pelo desenvolvimento do capitalismo

por uma nova questéo social

03. As transformagées no mundo do trabalho, a partir da crise do
padréo taylorista/fordista promovem profundas mudangas na
esfera do Estado que repercutem no campo das politicas soci-
ais. O processo descrito € caracterizado pela:

(A) estatizagdo das grandes corporagbes econdmicas na
perspectiva da “filantropia empresarial”

(B) transferéncia, para a sociedade civil, de parcela das ini-
ciativas para o atendimento das sequelas da questéo
social

(C) universalizagéo solidaria dos servigos integrada ao de-
senvolvimento das forgas produtivas

(D) evocagéo da solidariedade social e retragdo da parceria
entre sociedade civil e Estado

04. Nos anos 90, foram introduzidas no Brasil novas mediagoes
histéricas nas formas do enfrentamento da quest&o social, seja
por iniciativas privadas ou do Estado. Esse contexto atingiu de
modo particular os assistentes sociais como trabalhadores
especializados no interior da divisdo social e técnica do traba-
lho. Considerando essa totalidade, as novidades nas deman-
das fundamentais para o Servigo Social s&o:

(A) eliminagéo de focos de tensdes sociais nas empresas e
énfase nas metas de produtividade e competitividade

(B) criagéo de comportamentos produtivos da forga de traba-
lho, com foco no absenteismo

(C) chamamento a participagéo, qualidade e parceria, com
énfase na valorizagdo do trabalhador

(D) viabilizagéo de beneficios sociais e atuagdo no ambito
das relagdes humanas na esfera do trabalho

Considerando “O Servigo Social na contemporaneidade: tra-
balho e formagédo profissional”, de lamamoto (1998), res-
ponda as questdes 05 e 06:

05.

06.

07.

l SERVICO SOCIAL

Um dos desafios para o Servigo Social na atualidade é articu-

lar, no @mbito da formag&o e do exercicio profissional, as di-

mensdes tedrico-metodoldgica, ético-politica e técnico-operativa

como fundamentais e complementares entre si, de modo a

ultrapassar trés armadilhas: o teoricismo, o politicismo e o

tecnicismo. Os pressupostos para essa ultrapassagem séo:

(A) apropriacédo teorico-metodolégica no campo das gran-
des matrizes do pensamento social; engajamento politico
nos movimentos organizados da sociedade; aperfeigoa-
mento técnico-operativo

(B) apropriagéo teodrico-metodolégica marxista, afastamento
critico da dimens&o politica da profisséo, énfase no fazer
profissional qualificado

(C) apropriagéo tedrico-metodologica critica, intervengéo pro-
fissional articulada aos interesses das minorias politicas
da sociedade, privilégio da eficiéncia técnica

(D) fundamentag&o tedrico-metodoldgica exclusivamente
constituida pela dindmica dos processos sociais,
engajamento politico-profissional nao partidéario, criagéo
de instrumentais técnico-operativos especificos para a
acéo profissional do assistente social

Na articulagdo entre a profisséo € a realidade, a autora consi-
dera que “o Servigo Social ndo atua apenas sobre a realida-
de, mas atua na realidade”. Considerando a afirmag&o, pode-
se dizer que:

(A) as anélises de conjuntura s&o o pano de fundo privilegi-
ado para o exercicio profissional, considerando a prima-
zia da intervengéo sobre a realidade

(B) as andlises sociais de perspectiva unilateral séo potenci-
ais instrumentos de efetivagéo da articulagao entre a pro-
fisséo e a realidade

(C) as analises socioeconémicas sdo demandas profissio-
nais na garantia dos direitos sociais e das politicas sociais

(D) as analises de conjuntura, com privilégio do foco na ques-
tao social, sdo partes constitutivas da configuragdo do
trabalho do Servigo Social

A retrag@o da agdo estatal na garantia das condig¢es basicas
de vida do conjunto de trabalhadores tem como desdobra-
mento a seletividade dos atendimentos nas politicas publicas
em detrimento da universalizag&o dos direitos sociais. Consi-
derando as repercussdes desses processos na organizagdo
do trabalho, é mais indicada a:

(A) elaboragéo de critérios técnicos e instrumentos burocra-
ticos para elevagéo do rigor na selegéo do publico bene-
ficiado

(B) articulagéo com os sujeitos usuarios das politicas publicas
e com outras forgas sociopoliticas de luta por defesa dos
direitos sociais conquistados e sua ampliag&o

(C) gestdo racional e eficiente das verbas e do conjunto de
medidas burocratico-administrativas para as politicas so-
ciais e para efetivagao da cidadania

(D) impossibilidade para a realizagdo de qualquer trabalho
do Servigo Social considerando os obstaculos da reali-
dade
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No interior dos processos de trabalho institucionais realizados
pelo assistente social, afirma-se que:

(A) o trabalho do assistente social em diferentes contextos
institucionais se apoia numa base comum que € acionada
a partir do acervo teérico-metodoldgico e ético-politico
que déa suporte a formagao e ao exercicio profissional

(B) as analises sobre as insergdes concretas dos assistentes
sociais nos diferentes espagos ocupacionais néo tendem
a levar em consideragéo a sua participagdo em um pro-
cesso de trabalho coletivo

(C) as agdes profissionais néo séo determinadas pelas dina-
micas do mundo do trabalho, do Estado e da sociedade
civil que impactam sobre as formas de regulagao do mer-
cado de trabalho profissional

(D) considerando as particularidades do trabalho do assistente
social no ambito das politicas publicas, os fenémenos que
abarcam o trabalho assalariado na sociedade capitalista
n&o incidem sobre o seu trabalho

O trabalho do assistente social integra diferentes espagos
s6cio-ocupacionais publicos e privados em processos de tra-
balho coletivos. Considerando essa condigao, é correto afir-
mar que:

(A) asempresas capitalistas séo espagos socio-ocupacionais
recentes para o Servico Social e data da década de
1980 sua atuagdo nos processos de educagdo formal,
técnica e moral dos trabalhadores

(B) as Organizagdes Nao Governamentais (ONGs) expres-
sam um campo de atuagdo profissional presente desde
os primordios da profisséo e demarcado por processos
sociais contraditérios como as tendéncias de ampliagdo
da esfera pUblica e da privatizagdo do Estado

(C) a compreensédo dos desafios e as particularidades do
trabalho profissional contemporaneo requerem apreen-
der como as esferas publica e privada se relacionam
hoje na conformag&o dos vetores que orientam as politi-
cas

(D) nas instituigBes publicas estatais os processos de traba-
lho coletivo s&o organizados a partir da fungéo social do
Estado em relagéo aos processos de distribuicao do va-
lor materializado na forma de servigos sociais como ex-
pressao dos direitos sociais

Em relagdo a racionalidade das politicas publicas sob a
hegemonia neoliberal, fundamentadas em descentralizagéo,
privatizagdo e focalizagdo, bem como as caracteristicas, con-
tradicdes e tensdes que envolvem sua organizagéo, é indicado
reconhecer a:

(A) tendéncia a promogdo de planejamento e acgdes
intermunicipais

(B) adogao de processos sistematicos de previséo orgamen-
taria com a mobilizagao de legislagées que definam as
fontes de financiamento

(C) desvalorizagéo da dinamica local na construgéo de uma
descentralizagdo que ndo se esvazie diante dos limites
administrativos

(D) desarticulagéo de redes de servigos sociais locais € regio-
nais a partir de programas governamentais

1.

12.

13.

14.

l SERVICO SOCIAL

A dimenséo investigativa do exercicio profissional do assistente
social & o elemento que permite aos profissionais descortinarem
a realidade social aparente para compreenderem a esséncia
de sua constituigdo. Nessa direg&o, € correto afirmar que:

(A) adimens&o investigativa garante o conhecimento pratico
na formagéo académica

(B) as demandas de trabalho e o planejamento das agdes
sdo definidas pela dimens&o investigativa

(C) adimenséo investigativa € condig&o fundamental para a
elaboragao de propostas profissionais qualificadas

(D) a pesquisa social para descri¢éo da realidade concreta
garante condigdes ideais de trabalho

Considerando que a inser¢do de profissionais de diferentes
areas do saber num servigo de salde ndo é suficiente para
romper com uma atengcdo em saude fragmentéaria e
compartimentalizada, admite-se que:

(A) a multidisciplinaridade, em sua esséncia, promove um
compromisso maior com a troca de conhecimentos e a
cooperagdo entre diferentes areas

(B) atransdisciplinaridade baseia-se na insergéo de profissio-
nais de diferentes areas do saber nos servigos de salde

(C) na pluridisciplinaridade, a profunda interagéo entre as
areas do conhecimento leva a construgdo de um campo
auténomo de saber e de intervengdo, a partir das dife-
rentes disciplinas que o compdem

(D) a interdisciplinaridade pressupde uma metodologia ba-
seada na contribuicdo das diferentes profissdes em exer-
cicios autbnomos e criativos que preservam a integrida-
de dos seus métodos e conceitos em interagdes que ten-
dam & horizontalidade

O Brasil possui marcas histéricas que contribuiram para o
surgimento e desenvolvimento da politica social, mas que tam-
bém pesam para que a condigéo do trabalho, nas relagdes
sociais, até hoje seja carregada de desqualificagéo e explora-
¢do. Essa afirmagao se refere a:

(A) criagéo do Estado nacional
(B)
(C) democracia
(D)

luta de classes

escravidao

O termo reforma foi amplamente utilizado no Brasil nos anos
90, para assegurar o projeto neoliberal que estava em curso
no pais. Behring e Boschetti (2007) destacam um contrassenso
na apropriagao do termo para as reformas orientadas para o
mercado, tendo em vista que, historicamente, o reformismo se
caracteriza por:

(A) reagéo burguesa em tempos de estagnagéo
(B)

(C) cultura antidemocratica e conservadora

(D) processo de modernizagéo conservador e limitado

conteudo redistributivo de viés social-democrata
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Boschetti (2009) destaca que, apesar da reorganizagéo e
reestruturagéo das politicas de previdéncia, salide e assistén-
cia social na Constituicdo de 1988 para compor de forma ino-
vadora e ampla o sistema de protegéo social, a seguridade
social acabou por se constituir como um sistema hibrido, por
conjugar:

(A) universalidade e uniformidade na cobertura

(B) equivaléncia e distributividade dos beneficios

(C) carater democratico e descentralizado

(D) direitos universais e seletivos

No debate sobre o projeto politico transformador, Inojosa (2001)
sinaliza que o modo intersetorial de pensar se encaixa dentro
de um desenvolvimento social que visa a redugédo das desi-
gualdades. Logo, ndo se encaixa nesse modelo:

(A) areparticdo equanime das riquezas

(B) a reversdo da excluséo social

(C) apolitica assistencialista

(D) o planejamento participativo

Dentre os desafios postos ao servigo social na area da salde,
existe a desconstrugéo da visdo normativa de que s6 profissionais
especificos tém habilidade de lidar com a familia no processo de
salde/doenga, entre eles o assistente social. Para evitar a repro-
dugéo dessa visao, é necessario compreender a salide como:
(A) auséncia de enfermidade ou invalidez

(B) responsabilidade das familias no cuidado dos seus mem-

bros durante o processo de salde/doenga

(C) resultado de padrdes culturais tradicionais de funcionali-
dade das familias independente de classe social

(D) fruto de determinagdes sociais, politicas e econdmicas
implicitas no processo de adoecimento

Segundo a Lei Federal n° 10.741/2003, o Estatuto do Idoso
esta destinado a regular e assegurar direitos as pessoas com
idade igual ou superior a:

(A) sessenta anos

(B) sessenta e cinco anos

(C) setentaanos

(D) setenta e cinco anos

A Lei n® 8.069/90, que trata do Estatuto da Crianga e do Ado-
lescente — ECA, em seu Capitulo |, dispde sobre o Direito a
Vida e a Salde. O artigo 10 estabelece que os hospitais e
demais estabelecimentos de atengéo & salde de gestantes,
publicos e particulares, sdo obrigados a manter registro das
atividades desenvolvidas, através de prontuérios individuais,
pelo prazo de:

(A) cinco anos

(B) doze anos

(C) dezoito anos

(D) dbito do paciente

Considerando o texto da Lei n° 8.080/90, NAO est4 inserida
na articulagéo das politicas e programas, a cargo das comis-
s@es intersetoriais:

) alimentagao e nutricdo

) transporte e habitagao

) saneamento e meio ambiente

) saude do trabalhador

(A
(B
(C
(D

21.

22.

23.

24.

l SERVICO SOCIAL

O orgéo colegiado que, na Lei n° 8.142/90, dispde sobre a
participacdo de representantes do governo, prestadores de
servigo, profissionais de saude e usuérios na formulagéo de
estratégias e no controle da execugéo da politica de saude, é
denominado de:

(A) colegiado gestor

(B) conselho de salde
(C) comisséo tripartite
(D) comité interinstitucional

O artigo 20, da Lei n° 8.742/93, que trata sobre o Beneficio de
Prestagdo Continuada, garante ao deficiente ou idoso, que
comprovem n&do possuir meios de prover a propria manuten-
¢do, nem de té-la provida por sua familia, um salario minimo
mensal. A idade a partir da qual o idoso pode requerer o
beneficio & de:

(A) setentaanos
(B)
(C) sessenta anos
(D)

D) sessenta anos para a mulher e sessenta e cinco para 0s
homens

sessenta e cinco anos

As agdes de reabilitagdo para atendimento a pessoa com de-
ficiéncia sdo estabelecidas a partir de uma abordagem
multiprofissional e interdisciplinar, que prioriza respeitar as
especificidades de cada caso e as areas da deficiéncia. S&o
acdes cujos enfoques séo:

(A) operacional e parcial

(B)

(C) continuo e regular
(D) funcional e integral

centralizado e absoluto

A Lei Maria da Penha, Lei n° 11.340/2006, no Capitulo I,
artigo 9°, determina que “a assisténcia a mulher em situag&o
de violéncia doméstica e familiar compreendera o acesso aos
beneficios decorrentes do desenvolvimento cientifico e
tecnoldgico, incluindo os servigos de contracepgéo de emer-
géncia, a profilaxia das doengas sexualmente transmissiveis
(DST) e da sindrome da imunodeficiéncia adquirida (AIDS) e
outros procedimentos médicos necessarios e cabiveis nos
casos de violéncia sexual”. Em relagdo ao artigo citado, é
correto afirmar que:

(A) a autoridade policial devera encaminhar a mulher ao
hospital ou posto de saude e ao Instituto Médico Legal

(B) as medidas protetivas de urgéncia poderao ser concedi-
das de imediato, independente de audiéncia das partes e
de manifestagao do Ministério Publico

(C) o juiz assegurara a manutengéo do vinculo trabalhista a
mulher em situag&o de violéncia doméstica e familiar, para
preservar sua integridade fisica e psicologica

(D) o juiz podera aplicar, de imediato, ao agressor, o afasta-
mento do lar, domicilio ou local de convivéncia com a
ofendida

i_

Processo Seletivo
Secretaria Municipal de Salde

Prefeitura da Cidade do Rio de Janeiro



| ESTAGIO NAO OBRIGATORIO

2019 | SERVIGO SOCIAL '_
25. O governo Lula manteve a polarizagéo entre dois projetos, 29. Dentre os principios fundamentais do Codigo de Etica, tem-se
ora tentando incorporar a agenda ético-politica da reforma o “reconhecimento da liberdade como valor ético central e das
sanitaria e outra enfatizando a focalizagao e desfinanciamento. demandas politica a ela inerentes — autonomia, emancipagéo
Bravo (2006) aponta, no periodo, aspectos de inovagao e de e plena expansao dos individuos sociais”, e a “defesa intran-
continuidade. Dentre os aspectos de inovagéo, se destaca a: sigente dos direitos humanos e recusa do arbitrio e do
(A) terceirizagdo dos recursos humanos autoritarismo”. Também é um principio ético da profisséo:
(B) centralidade do programa satde da familia (A) programar, administr.ar, gxeputar € repassar 0s Servicos
(C) insergéo de categorias profissionais ndo regulamentadas socials assegurgdos |ns.t|tu0|onalmen.te o
I . ~ L (B) exercer o Servico Social sem ser discriminado(a), nem
(D) criagao da Secretaria de Gestéo Participativa na estrutura Lo - . x )
do Ministério da Satde d|Ascr|m|nar,.por qu.e~stoes Qe insercéo qe clas~se social,
género, etnia, religido, nacionalidade, orientagéo sexual,
26. Em 1964, com o golpe militar, o processo de critica, em torno do identidade de género, idade e condigéo fisica
“desenvolvimento” e suas repercussdes, foi abortado e durante (C) abster-se, no exercicio da profisséo, de praticas que carac-
o periodo de 1965 a 1975 se difundiu uma perspectiva de terizem a censura, o cerceamento da liberdade, o policia-
adequar o Servico Social ao processo de desenvolvimento, mento dos comportamentos, denunciando sua ocorrén-
sem questionar a ordem sociopolitica. Os autores denominam cia aos orgaos competentes
essa perspectiva como: (D) garantir a plena informagéo e discuss&o sobre as possi-
(A) moderizadora bilidadgs e consequénc.ias das situagdes .ariresentadas,
(B) renovagao respgltando democratlcam.ente as figClsoes dos(as)
, usuérios(as), mesmo que sejam contrarias aos valores e
(C) operacional as crengas individuais dos(as) profissionais
(D) pluralista
Com base na referéncia “Servigo Social e satde: formagao e
27. Bravo e Matos (2006), chamam ateng@o para uma critica que trabalho profissional”, responda as questées 30, 31 e 32.
esta sendo realizada ao projeto hegemdnico da profissao, que
aponta para um discurso de cis&o entre o estudo teérico e a 30. Nos projetos societarios h& necessariamente uma dimens&o
intervengao. Isso pode resultar em um trato exclusivo de estu- politica, que envolve relagdes de poder. Entretanto, essa di-
dos na perspectiva da diviso classica da pratica médica, ca- mens&o nao pode ser identificada com posicionamento parti-
minhando para a negagédo da formag&o original em Servigo dario. De acordo com a linha de reflexéo tragada pelo autor;
Social. Na atualidade, ja existem algumas expressdes desse (A) os projetos societarios representam os projetos individu-
cenério. Uma delas é: ais, que negociam de forma democrética seus interesses
(A) desconstruir a operacionaliza¢do do trabalho aos nas sociedades capitalistas
rearranjos propostos pelos governos que descaracterizam (B) os regimes ditatoriais ndo possuem um projeto societario
a proposta original do SUS de direito ou posicionamento politico, sendo isentos dos interesses
(B) articular com os movimentos de outras categorias profis- de classe
sionais que partilhem dos principios do SUS e com a luta (C) os partidos politicos s&o instituigdes indispensaveis e
de classes insubstituiveis para a organizagdo democratica da vida
(C) efetivar compromisso com aprimoramento intelectual, na social no capitalismo contemporam'af) o
perspectiva da competéncia profissional de garantir qua- (D) em um contexto de democracia politica, € legitimo que se
lidade dos servigos prestados & populagao use de dlsp9§|tlvos coercitivos e repressivos para manter
L . . x 0 poder politico
(D) resgatar no exercicio profissional uma intervengéo espe-
cifica, que tem sido autodenominada pelos profissionais 31. “Os projetos profissionais apresentam a autoimagem de uma
de Servigo Social Clinico profisséo, elegem os valores que a legitimam socialmente, de-
L o .. limitam e priorizam seus objetivos e fungées, formulam os re-
28. A revisao do texto do Codigo de Etica de 1986 processou-se quisitos (tgéricos, préaticos ejz institucionagis) para o seu exerci-
a partir das bases da: cio, prescrevem normas para o comportamento dos profissio-
(A) liberdade e ajustica social, em que a democracia é toma- nais e estabelecem as bases das suas relagdes com o0s usua-
da como valor ético-politico central para assegurar a li- rios de seus servigos, com as outras profisses e com as
berdade e a equidade organizagdes e instituicbes sociais privadas e publicas”. A par-
(B) compreens&o de que a ética deve ter como suporte uma tir desta premissa, constata-se que:
ontologia, normatizando o exercicio profissional de acor- (A) tais projetos sdo construidos por organizagdes politico-
do com as diretrizes das instituicdes/organizagdes em- partidarias para orientar os profissionais do campo e da
pregadoras préatica
(C) normatizagdo do exercicio profissional nas instituigdes/ (B) o projeto profissional é construido para reafirmar o Servigo
organizagdes, de modo que o profissional expresse neu- Social na sociedade como ciéncia, com objetivo de ganhar
tralidade ao transmitir os valores e principios visibilidade e respeito frente as instituicdes
(D) liberdade e autonomia, garantindo a democracia e livre (C) tais projetos sé&o construidos por sujeitos coletivos, inclu-
exercicio profissional de acordo com os valores éticos, indo toda a categoria profissional, estudantes, instituigdes
politicos, morais e religiosos representativas politicas e académicas da area
(D) os projetos profissionais séo estruturas corporativas, que
respondem aos interesses dos individuos
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Os projetos profissionais também possuem dimensoes politi-
cas, seja no sentindo amplo (referindo-se as suas relagdes
com os projetos societarios), seja em sentido restrito (referin-
do-se as perspectivas particulares da profissdo). De acordo
com o texto, é correto afirmar que:

(A) para corresponder as demandas do mercado, 0s projetos
profissionais possuem uma estrutura dinamica e flexivel

(B) os projetos profissionais ndo devem adotar dimensdes
politicas e ideoldgicas divergentes do projeto societario
hegemonico

(C) o Estado é a base orientadora, das dimens6es politicas,
que devem conter um projeto profissional

(D) nem sempre tais dimensdes séo explicitadas, especial-
mente quando apontam para dire¢des conservadoras
ou reacionérias

A historia do projeto ético-politico do Servigo Social remonta

aos processos de transi¢éo politica dos anos 70 e 80 no Brasil.

Refere-se a primeira condi¢do para a construgao desse novo

projeto:

(A) o reconhecimento ao pluralismo e ecletismo

(B) a critica ao conservadorismo profissional

(C) areafirmagao dos principios teoricos, ideoldgicos e politi-
cos que fundaram a profissao

(D) o fortalecimento da modernizagéo conservadora

Considerando a necessidade de promover mudangas de ati-
tudes em todas as praticas de atengéo e gestéo que fortalegam
a autonomia e o direito do cidad&o, a Carta dos Direitos dos
Usuarios da Salde apresenta seis principios basicos ao in-
gresso digno nos sistemas de salde, sejam publicos ou priva-
dos. O quarto principio da Carta, que assegura ao cidadao o
atendimento que respeite os valores e direitos do paciente,
visando preservar sua cidadania durante o tratamento, ga-
rante:

(A) acesso a qualquer momento, do paciente ou terceiro por
ele autorizado, a seu prontuéario e aos dados nele
registrados, bem como ter direito ao encaminhamento de
copia a outra unidade de salide, em caso de transferéncia

(B) prestar informag@es apropriadas nos atendimentos, nas
consultas e nas internagdes sobre queixas, enfermida-
des e hospitalizagbes anteriores, histéria de uso de medi-
camentos e/ou drogas, reagdes alérgicas e demais indi-
cadores de sua situagéo de salde

(C) o acesso prioritario pelos Servigos de Salde da Atengao
Basica proximos ao local de moradia

(D) identificagéo pelo nome e sobrenome, devendo existir
em todo documento de identidade do usuario um campo
para se registrar o nome pelo qual prefere ser chamado,
independentemente do registro civil, néo podendo ser
tratado por nimero, nome da doenga, cddigo, de modo
genérico, desrespeitoso ou preconceituoso

35.

36.

37.

38.

l SERVICO SOCIAL

Os anos 90 foram o periodo de implantagao de dois projetos
politicos em disputa na area da saude, ambos apresentando
diferentes requisi¢des para o Servigo Social. Esses proje-
tos séo:

(A) projeto ético-politico e projeto assistencialista
(B)
(C) projeto da reforma sanitaria e projeto privatista
(D)

projeto da reforma sanitéria e projeto societario

projeto assistencialista e projeto privatista

O projeto que requisita ao assistente social, entre outras de-
mandas, sele¢éo socioecondémica dos usuarios, atuagao
psicossocial por meio de aconselhamento, agéo fiscalizatéria
aos usuarios, ideologia do favor e predominio de praticas
individuais, é o:

(A) da reforma sanitaria

B

(B) privatista
(C) assistencialista
(D)

D) ético-profissional

De acordo com a Lei n°® 8.080/90, artigo 3°, séo fatores deter-
minantes e condicionantes da saude, entre outros:

(A) salde é direito de todos e dever do Estado, garantido
mediante politicas sociais e econémicas que visem a re-
dugéo do risco de doenga e outros agravos

(B) as expressdes da questdo social devem ser compreen-
didas como um conjunto das desigualdades da socieda-
de capitalista, expressas por meio da economia, politicae
cultura

(C) alimentagdo, moradia, saneamento basico, meio ambiente,
trabalho, renda, educagéo, transporte, lazer, acesso aos
bens e servigos essenciais

(D) as unidades de estratégia de salde da familia, postos e
centros de saude, policlinicas, institutos, maternidades,
centros de apoio psicossocial, hospitais gerais, de emer-
géncia e especializados

Conforme os pardmetros para atuagao do assistente social na
politica de saude (CFESS, 2010), os profissionais atuam em
quatro grandes eixos, que devem ser compreendidos de for-
ma articulada dentro de uma concepgéo de totalidade. A parti-
cipagao nas comissoes e comités tematicos existentes nas ins-
tituicbes, a saber: ética, salide do trabalhador, mortalidade
materno-infantil, DST/AIDS, humanizagéo, violéncia contra a
mulher, crianga e adolescente, idoso, entre outras, respeitan-
do as diretrizes do projeto profissional do servigo social, se
refere ao eixo:

(A) do atendimento direto aos usuarios
(B) do controle social, mobilizag&o e participagéo
(C) da assessoria, qualificagao e formagao
(D)

D) dainvestigagéo, planejamento e gestdo

i_
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39. Bravo e Mattos (2006), apontam que no pds 1964, “face as

novas estratégias de controle e represséo da classe trabalha-
dora efetivadas pelo Estado e pelo grande capital, bem como
para o atendimento das novas demandas submetidas a
racionalidade burocrética”. O servigo social sofreu profundas
transformagdes que tiveram rebatimento no trabalho dos as-
sistentes sociais na area de salde. A perspectiva adotada pela
profissdo nesse periodo era pautada por:

(A) modernizagéo conservadora
(B) materialismo critico

(C) controle social

(D) funcionalismo critico

l SERVICO SOCIAL

40. Segundo Muniz e Brotto (2016) o debate sobre o publico e o

privado na atengdo a salde na atualidade &€ permeado por
caracteristicas historicas e tragos de modernidade, tendo as
fundagdes estatais de direito privado e as organizagdes soci-
ais como expoentes do novo modo de pensar a gestéo da
salde no pais. E correto afirmar que esse novo modelo:

(A) amplia os servigos e recursos humanos de acordo com
as necessidades de saude da populagéo

(B) possibilita um Estado gerencial e enxuto, delegando a
outras entidades, fungdes e prestacdo de servigos de
acordo com os principios da reforma sanitéria

(C) amplia o direito e acesso a politica publica a satde conti-
nuada e de qualidade

(D) interfere diretamente na qualidade dos servigos,
fragilizando os espagos de negociagéo e as lutas politicas
da classe trabalhadora

}_
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