


PERFIL DO TURISTA ESTRANGEIRO nlocepetur

Centro de Estudo Apl d
oTur|smod Cdd do Rio de o

60 ou mais
4%

69% Masculino
31% Feminino




PERFIL DO TURISTA ESTRANGEIRO

67% Solteiro(a)

31 % Casado(a)

2% Separado(a)

Pd6s Graduado
7%

Ensino
Superior
73%

n.ucepetur

Ensino Médio
20%




PERFIL DO TURISTA ESTRANGEIRO Hiocepetur

Centro de Pesquisas e Estudos Aplicados
ao Turismo da Cidade do Rio de Janeiro

Onde esta hospedado?

Casa de ParentesOutro local
6% 1%

Casal/Apto Alugado
17%

Pousada
1%

Albergue
4%

Apart hotel/Flat
20%




PERFIL DO TURISTA ESTRANGEIRO

n.ucepetur

Centro de Estudo Apl d
oTur|smod Cdd do Rio de o

Como escolheu a hospedagem?

IndicacaoQutro
10% 1%
Sempre utilizo a

mesma
1%
Disponibilidade
(vaga)
9%
Nao fui eu q
decidi

4%

Localizacao
55%




PERFIL DO TURISTA ESTRANGEIRO HIOCGpetUF

Centro de Estudos Aplic. d
oTur|smod Cddd Rio de Ja o

Viajando com quem?

Com colegas do
trabalho
1%
Sozinho
16%

Com amigos Com a familia
57% 26%




PERFIL DO TURISTA ESTRANGEIRO nuucepetur

Centro de Estudo Apl d
oTur|smod Cdd do Rio de o

Modal de chegada ao RJ

\




PERFIL DO TURISTA ESTRANGEIRO n.ucepetur

Centro de Estudo Apl d
oTur|smod Cdd do Rio de o

Utilizou os servigcos de agéncia de viagem?




PERFIL DO TURISTA ESTRANGEIRO HIOCGpetUF

Centro de Estudos Aplic. d
oTur|smod Cddd Rio de Ja o

Como obteve informacdes sobre o RJ?

Televisao Folhetos Turisticos
13% 12%

Revista Informacao de

10% amigos

12%

Outro meio d
informacao
7%

Internet
38%




PERFIL DO TURISTA ESTRANGEIRO Hiocepetur

Centro de Pesquisas e Estudos Aplicados
ao Turismo da Cidade do Rio de Janeiro

Meio de transporte mais utilizado nos deslocamentos dentro da cidade

Van
Outro 19%

\

\




PERFIL DO TURISTA ESTRANGEIRO nuucepetur

Centro de Estudo Apl d
oTur|smod Cdd do Rio de o

Utilizou servicos de informacdes turisticas da cidade? Qual?

Posto de
Informacao
19%

Guias ou mapas
impressos
13%

Aplicativo Rio Guia
Oficial
1%




PERFIL DO TURISTA ESTRANGEIRO

Hiocepetur

Centro de Estudo Apl d
oTur|smod Cdd do Rio de o

Como avalia a sua estada no Rio?

Nao atendeu as
expectativas
1%

Correspondeu a
expectativas
63%

Superou as
expectativas
36%




PERFIL DO TURISTA ESTRANGEIRO cepetur

Centro de e Estudos Aplicados
aoT smodaCdadodoRochanc ro

Gastos Médios e Permanecia Média.

Meios de Gasto Médio con Gasto Médio total co Permanéncia
Hospedagem Hospedagem a Viagem Média

Albergue R$ 91,25 R$ 900.00

Apart hotel/Flat R$ 238,42 R$ 1.889,47
Casa de Parentes R$ 1775,00
Casal/Apto Alugado|R$ 173,13 R$ 2.156,25
Hotel R$ 350,30 R$ 2.885,30
Outro local R$ 2.000,00
Total Geral R$ 282,16 R$ 2.400,31




PERFIL DO TURISTA ESTRANGEIRO nuucepetur

Centro de Estudo Apl d
oTur|smod Cdd do Rio de o

Vocé recomendaria o Rio a seus amigos?

Nao
2%




PERFIL DO TURISTA ESTRANGEIRO HIOCGpetUF

Centro de Estudo Apl d
oTur|smod Cdd do Rio de o

Quais locais vocé pretende visitar?

Corcovado
21%

Praias
39%

Outros
3%
Pio de Acticar Jardim Botanico
17% 2%




PERFIL DO TURISTA ESTRANGEIRO ----cepetur

C Ap\d
TsmodCddde ro

Avaliacao dos servigos da cidade

1%

Edtime ©Bom  Regular ©Rulm BPéssimo







PERFIL DO TURISTA NACIONAL Hiocepetur

Centro de Pesquisas e Estudos Aplicados
ao Turismo da Cidade do Rio de Janeiro

60 ou mais
51 a59 20,

2%
41 a 50
11%

55(% Masculino

45% Feminino




PERFIL DO TURISTA NACIONAL HIOCGpetUF

59% Solteiro(a) Pos Graduado Fundamental

7% 2%
37% Casado(a)

3% Separado(a) Ensino Médio
40%

1% viavo(a)

Ensino Super
51%




PERFIL DO TURISTA NACIONAL HIOCGpetUF

Centro de Estudos Aplic. d
oTur|smod Cddd Rio de Ja o

Onde esta hospedado?

Outro local
2%

Casa de Parentes
32%

Apart hotel/Flat
5%

Albergue

Pousada 12%
Casa/Apto Alugado
18% 1%




PERFIL DO TURISTA NACIONAL

n:ocepetur

Centro de Estudo Apl d
oTur|smod Cdd do Rio de o

Como escolheu a hospedagem?

Nao fui eu que
Sempre utilizo a decidi

mesma 7%
3%

Disponibilidade

(vaga)
2%

Indicaga
24%

Localizacao
31%




PERFIL DO TURISTA NACIONAL

Riocepetur

Centro de Estudos Aplic. d
oTur|smod Cddd Rio de Ja o

Viajando com quem?

Com amigos
57%

Com colegas do

trabalho
3%

Sozinho
9%

Com a familia
31%




PERFIL DO TURISTA NACIONAL HIOCGpetUF

Centro de Estudo Apl d
oTur|smod Cdd do Rio de o

Modal de chegada ao RJ




PERFIL DO TURISTA NACIONAL n.ucepetur

Centro de Estudo Apl d
oTur|smod Cdd do Rio de o

Utilizou os servicos de agéncia de viagem?




PERFIL DO TURISTA NACIONAL Hiocepetur

Centro de Pesquisas e Estudos Aplicados
ao Turismo da Cidade do Rio de Janeiro

Como obteve informacdes sobre o RJ?

Folhetos
Televisao Tuyristicos

Revista 6% 3%

Outro meio de 6%
informacao
0
6% Informacao de
Jornal amigos
5%, 36%

Internet
38%




PERFIL DO TURISTA NACIONAL n.ucepetur

Centro de Estudo Apl d
oTur|smod Cdd do Rio de o

Meio de transporte mais utilizado nos deslocamentos dentro da cidade.

Moto

Outro 1%

2%

Onibus
40%
Carro préprio
4%




PERFIL DO TURISTA NACIONAL nuucepetur

Centro de Estudo Apl d
oTur|smod Cdd do Rio de o

Utilizou servicos de informacdes turisticas da cidade? Qual?

Posto de
Informacgao
19%

Guias ou mapas
impressos
13%

Aplicativo Rio
Guia Oficial
1%




PERFIL DO TURISTA NACIONAL

Hiocepetur

Centro de Estudo Apl d
oTur|smod Cdd do Rio de o

Como avalia a sua estada no Rio?

Nao atendeu as
expectativas
1%

Correspondeu as
expectativas
63%

Superou as
expectativas
36%




PERFIL DO TURISTA NACIONAL cepetur

Ce tod Estudos Aplicados
aoT smodaCdadcdoRochamc ro

Gastos Médios e Permanecia Média.

Meios de Gasto Médio con Gasto Médio total co Permanéncia
Hospedagem Hospedagem a Viagem Média

Albergue R$ 86,67 R$ 473,33
Apart hotel/Flat R$ 150,00 R$ 1.900,00
Casa de Parentes RS 793,44
Casal/Apto Alugado| R$ 115,83 R$ 1.191,67
Hotel R$ 322,90 R$ 1.244,19
Outro local R$ 250,00
Pousada R$ 260,00 R$ 500,00
Total Geral R$211,12 R$ 1.005,84




PERFIL DO TURISTA NACIONAL nuucepetur

Centro de Estudo Apl d
oTur|smod Cdd do Rio de o

Vocé recomendaria o Rio a seus amigos?

Nao
2%




PERFIL DO TURISTA NACIONAL HIOCGpetUF

Centro de Estudo Apl d
oTur|smod Cd d do Rio de ro

Quais locais vocé pretende visitar?

Corcovado
23%

Praias
47%
Lapa
17%

Pao de Acucar Jardim Botanico
10% Outros 1%
2%




PERFIL DO TURISTA NACIONAL Hiocepetur

Centro de Pesquisas e Estudos Aplicados
ao Turismo da Cidade do Rio de Janeiro

Avaliacdo dos servicos da cidade

9%

17%

Hdtme Bom = Regular © Rulm B Péssimo







