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RESUMO

A Defesa Civil do Municipio do Rio de Janeiro tem o compromisso de informar a
populacao carioca sobre as ameacgas existentes na comunidade em que vive e,
de uma maneira clara, fazer com que se tenha a compreensao dos riscos a que
se esta exposto em todas as dimensfes de suas vulnerabilidades. Tendo como
doutrina a prevencéao, a Defesa Civil introduz na rotina da populagdo conceitos
para uma mudanca de comportamento, tanto no que se refere ao convivio
benéfico com o meio ambiente, como na sua responsabilidade de interagir. Ao
levar essa informacado para o cidaddo, a Defesa Civil torna-se o poder publico
presente, participativo no conhecimento dos riscos existentes na comunidade
que passa a perceber as vantagens da pratica da prevengdo como exercicio
eficaz para a tdo necessaria mudanca de comportamento. As informagfes sédo
passadas em forma de capacitacdo basica, inserindo a percepc¢ao de risco de
desastre que colabora para uma rapida participacéo junto ao poder publico para
a busca das solugcbes em conjunto. A Resiliéncia torna-se uma realidade
compartilhada, promovendo o fortalecimento do individuo, agora motivado pelo
conhecimento e presenca do representante municipal, que também fortalece a
Cidade como um todo, ao passar a contar com um voluntario para as acoes de
primeira resposta na comunidade em caso de evento adverso. Essa resiliéncia
permite que a Cidade do Rio de Janeiro seja capaz de investir na reducao do
risco de desastres, melhorando a preparacdo, a fim de colaborar para uma
resposta eficaz, que possa garantir a vida e os bens do cidaddo. A resiliéncia da
comunidade agora conta com um voluntario na prevencao, capacitado pela
Defesa Civil e capaz de disseminar o conhecimento e fortalecimento comunitario.
A Defesa Civil Municipal também compete estimular a participacdo de
associacfes voluntarias nas acdes do Sistema Nacional de Protecdo e Defesa
Civil (SINPDEC). A organizagdo comunitaria viabiliza o servigo voluntario com
objetivos para a assisténcia social e educacional legitimas para atender as
demandas existentes a fim de atingir um grau minimo de vulnerabilidade na

comunidade.




1. INTRODUCAO

As Mudancas Climéticas referem-se a variagdo do clima em escala
global e dizem respeito ao processo de aumento da temperatura média dos
oceanos e do ar perto da superficie da Terra causado pelas emissdes humanas
de gases do efeito estufa, além das mudancas de temperatura, aumento ou
diminui¢&o das chuvas, nebulosidade e outros fendmenos climaticos em relacéo
as meédias histdricas. Assim, temos visto como inUmeras comunidades mundo
a fora, tém sido afetadas pelos desastres naturais, ambientais e desastres

causados pela acao direta do ser humano no territério em que vive.

Adaptar a Cidade do Rio de Janeiro a essas mudancgas do clima
demanda uma preparacdo em grande escala para salvaguardar a vida, os bens
e empreendimentos, sejam privados ou publicos, para garantir o funcionamento

das comunidades e da cidade como um todo.

Preparar o nosso municipio, com mais de 6 milhdes de habitantes
e com 160 bairros, para responder rapidamente a qualquer tipo de evento
adverso, quando os servicos publicos podem sofrer danos e as vias de acesso
podem estar inacessiveis, requer que a propria comunidade afetada dé a

primeira resposta, de maneira eficiente, segura e continua.

Naturalmente, em caso de desastres, as pessoas mais proximas
prestam o socorro imediato, ainda que em condicdes de risco ou sem a nocao

real do que néo se deve fazer para o agravamento do desastre.

No Brasil e no mundo a acéo voluntéria € a ajuda humanitaria mais
rapida e crescente do que qualquer outra intervencao de resposta. O voluntario
torna-se essencial e esta condicdo exige que haja um engajamento para
promover a capacitacdo adequada para o exercicio da cidadania em seu
momento mais nobre e que ndo exponha esse voluntario a um grau de
vulnerabilidade extrema, de maneira que culmine o objetivo primaz que é de

ajudar ao préximo.

A Cidade do Rio de Janeiro, através da Subsecretaria de Defesa
Civil, promove o cadastramento e a capacitacdo de voluntérios para atuagao

eficaz e segura nessa missao humanitaria, para que haja um atendimento as




vitimas de maneira mais rapida e organizada, aproveitando ao maximo a

motivacéo do voluntariado da Cidade Maravilhosa.
2. OBJETIVOS
2.1 Objetivo Geral

O Projeto de Voluntariado em Defesa Civil tem por objetivo principal
obter a participacdo da sociedade civil priorizando as ag¢bes preventivas
relacionadas a minimizacdo dos riscos de desastres e prestando socorro e

assisténcia as popula¢des atingidas.

Essa participacdo da sociedade civil também esta prevista no
Marco de Acéo de Sendai (MAS), que muda o seu foco de atencéo. A sociedade
civil deixa de ser considerada vitima vulneravel e passa a ser um agente de
mudancas. O MAS prevé o Papel das Partes Interessadas, permitindo seu
empoderamento e incluséo, que requer engajamento e compromisso voluntario,

tanto de povos indigenas, como das populacdes tradicionais.

O Projeto Voluntarios para Atuacdo em Protecdo em Defesa Civil
assume o seu papel junto a sociedade carioca proporcionando ao ente publico

formar representacéo capacitada na comunidade.
2.2 Objetivos Especificos

Capacitar e organizar a sociedade civil para atuacao nos projetos
da Subsecretaria de Defesa Civil da Cidade do Rio de Janeiro junto as
comunidades, associacfes, grupos e instituicdes religiosas, bem como para a
participacdo em eventos programados com a Coordenacdo de Operacdes da
SUBDEC.

3. O VOLUNTARIO

Voluntario € o jovem, adulto ou idoso que, devido a seu interesse
pessoal e seu espirito civico, dedica parte do seu tempo, sem remuneracao, a
diversas formas de atividades de bem estar social. E um cidad&o de elevado
prestigio social, visto que o voluntario ajuda a quem precisa, com verdadeira
dedicagédo, compromisso e solidariedade para a transformacgéao da realidade a
seu redor, contribuindo para a construgcao da confianga e reciprocidade entre os

cidadaos.




A acdo voluntaria pode ser ao mesmo tempo desafiadora e
gratificante e exige que o voluntario use suas habilidades em um novo
contexto, quando se pode transferir conhecimento Gtil ao ganhar uma maior
compreensdao das questbes que afetam outras pessoas. O voluntario
proporciona que uma pessoa veja como sendo dela, um problema que

geralmente veria como distante.

O voluntario que vence o receio inicial da atividade é
recompensado por uma sensacao imensa de gratiddo contagiante e duradoura,
pois, recebeu daquele que foi ajudado o animo que alimenta sua permanéncia

nesta atividade.

O trabalho voluntario, ao contrario do que pode parecer, € exercido

de forma séria e necessita de especializacdo e profissionalismo.

O papel dos voluntarios representa um marco de transformacao
social que amplia o alcance desse servico em diferentes atividades e agrega

valores.

Na prética atual, dificilmente € possivel conceber uma acao social

eficiente sem o efetivo envolvimento da comunidade.

DEFESA CIVIL

Voluntérios da Defesa Civil — Capacitac&o e formatura — 04 de novembro de 2016 - SUBDEC




Entre os diferentes motivos que levaram os voluntarios a querer
abrir m&o do conforto de suas casas para ajudar numa situacéo de desastre
destacam-se sentimentos como solidariedade, vontade de ser util a alguém e a
vontade de fazer a diferenca. Para alguns voluntarios o fato de ajudar aos outros
possibilita uma realizacdo pessoal, sem esperar nada em troca. Para outros,
trata-se de uma forma de retribuir a sociedade o conhecimento e experiéncias
adquiridas ao longo da vida, principalmente quando se estuda em escolas ou
universidades publicas. Para outros, ainda, pode ser apenas a oportunidade de
ter uma ocupacéo para o0 seu tempo livre, as vezes produto da situacdo de
aposentadoria ou desemprego. Segundo alguns estudos, o trabalho voluntario
pode melhorar a autoimagem, promover um sentimento de realizacdo e
competéncia ou ainda agir como um antidoto para o estresse e a depresséo. Os
cidaddos engajam-se em atividades voluntarias para exercer sua cidadania na
defesa de seus direitos e dos outros. O importante é que a acao voluntéria seja
concebida a partir de um desejo pessoal, nunca imposto, e que seja focada nos

interesses e habilidades individuais, favorecendo assim resultados de sucesso.
4. ETICA NO VOLUNTARIADO

Etica € o conjunto de regras e preceitos de ordem valorativa e moral
de um individuo, de um grupo social ou de uma sociedade; que ajudam a mostrar
a diferenca entre o certo e o errado. Entre os valores que se pode destacar € o

senso de justica que nos conduz a “Regra de Ouro”: Faga aos outros aquilo que

espera que os outros facam a vocé.

O Voluntério deve reconhecer e respeitar a dignidade e a cultura
de cada ser humano; reconhecer o direito de cada homem, mulher e crianca de
associar- se livremente, sem distin¢do de raca, religido, condicao fisica, social e
econdmica; oferecer seus servicos aos demais, sem qualquer remuneracao,

individualmente ou por meio de esfor¢o conjunto.

Assim como em qualquer area de trabalho, o voluntariado também
tem direitos e responsabilidades. Como o voluntério ir se dedicar a um trabalho
gue, muitas vezes, pode diferenciar-se de sua atividade profissional, & preciso

conhecer a atividade e cumprir as regras exigidas para essa tarefa. Apés o




compromisso assumido junto a SUBDEC, a tarefa deve ser cumprida dentro dos

acertos ja estabelecidos conforme acordado no Termo de Adeséo.
5. ASPECTOS LEGAIS

O que especifica o trabalho voluntario como a atividade sem
remuneracao, prestada pela pessoa fisica a entidade publica ou instituicdo

privada, que tenham fins n&o lucrativos é a Lei 9.608/98.

Além disso, a Lei define que o trabalho esteja também em contrato
escrito, o Termo de Adeséao, que demonstra a auséncia de vinculo trabalhista
entre o voluntario e a organizacdo. A maior parte dos contratos existentes no
Brasil e no mundo é de natureza adesiva, isto €, uma das partes propde seus

termos e a outra simplesmente aceita.

Segundo a legislacdo brasileira, o vinculo de emprego esta
caracterizado quando o trabalhador presta servicos ao empregador em carater
pessoal, de forma continua, subordinada e mediante remuneracéo. Diante da
definicdo legal, pode-se dizer que o que diferencia a relacdo de emprego ao

servico voluntario € a auséncia de remuneracao.

Tudo o que for confiado ao voluntario e por ele aceito sera de sua
obrigacao. Assim, o voluntario responde pelos danos que causar em sua agao
ou omissdo. O que regula esse principio é o Art. 186 do Cdadigo Civil: Art. 186
- "Aquele que, por acdo ou omissdo voluntéria, negligéncia, ou imprudéncia,

violar direito, ou causar prejuizo a outrem, fica obrigado reparar o dano".

6. O VOLUNTARIADO NA SUBSECRETARIA DE DEFESA CIVIL DO RIO
DE JANEIRO

A atuacédo do voluntario na SUBDEC no periodo de normalidade,
isto €, quando ndo ha ocorréncia de desastres, sera prioritaria nos projetos em
andamento do Centro de Treinamento e de acordo com as demandas da
Coordenacédo de Operacdoes. O CT atende a populacdo carioca levando
informacgéo a fim de capacitar as comunidades para agir na prevencgao, sendo
uma extensdo comunitaria da Defesa Civil na mitigagdo das vulnerabilidades
para diminuir ou extinguir 0s riscos existentes ante uma ou mais ameacgas que

possam atingir severamente a comunidade.




As instituicdes religiosas podem contribuir de maneira inigualavel
na ajuda humanitaria e na disseminacao da mudanca de comportamento para a
prevencdo. No periodo de anormalidade essas instituicdes colaboram na
mobilizacdo para triagem de pessoas e materiais, carregamento de caminhdes,

montagem de cestas basicas ou para a distribuicdo de doacdes.

Assim, também, os radioamadores e grupos organizados de
jipeiros voluntarios complementam o Sistema Municipal de Protecdo e Defesa
Civil.

A Cidade do Rio de Janeiro podera contar com a atuacdo de
ndcleos comunitarios organizados que podem debater a respeito dos problemas
comuns a todos e decidir as solu¢des adequadas e viaveis para angariar uma

parceria junto ao poder publico.
7. CADASTRAMENTO E METODOS

A Defesa Civil do Municipio do Rio de Janeiro foi criada para
articular, coordenar e gerenciar acdes de reducdo de riscos de desastres na
cidade, além de mobilizar a populacéo para adotarem medidas preventivas e de
resposta rapida para situacfes de iminente perigo provocadas por fenbmenos
naturais. Assim, para garantir o atendimento rapido e eficaz em todo o municipio,
mesmo que haja impossibilidade de acesso dos 6rgaos de resposta aos locais
atingidos pelo evento adverso, se faz necessario o acionamento emergencial do

voluntério que resida nas proximidades.
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Capacitacdo da primeira turma de voluntarios — 22 de outubro de 2016 — Centro de Operacgfes Rio




O mapeamento dos voluntarios junto a Subsecretaria de Defesa
Civil, possibilita verificar quem sao, quantos séo e a disponibilidade de

voluntarios nas diversas regioes da cidade.
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Mapeamento de voluntéarios formados em 2016

O cadastramento é o0 primeiro passo desse parceiro para
complementar as agbes de resposta para a localidade onde mora ou para a
cidade como um todo. Esse cadastro pode ser feito via internet, no site da
SUBDEC ou nos encontros de outros projetos como Nucleo de Resiliéncia

Comunitaria e Servi¢co Eclesiastico de Defesa Civil.

Aos cadastrados, a Subsecretaria de Defesa Civil ira disponibilizar
um Video Tutorial contendo todas as informacdes a respeito das etapas a serem
cumpridas pelo candidado, de forma a garantir que haja a certeza do

engajamento para essa parceria.

O Video ira mostrar com detalhes qual a prioridade de acdo do
voluntario parceiro da Subsecretaria de Defesa Civil em tempos de normalidade,
além de fornecer informacgdes referentes as etapas de entrevista, capacitagéo,

assinatura do termo de adeséo e areas e formas de atuacao.




Instrucéo de prevencdo e combate a incéndios — 04 de novembro de 2016 - SUBDEC

A capacitacdo para o voluntario parceiro da Subsecretaria de
Defesa Civil da Cidade do Rio de Janeiro contemplard os seguintes topicos de

ensino em sua primeira fase:
e Nocoes Basicas de Defesa Civil;
e O Voluntariado em Defesa Civil;
e Percepcao de Risco;
e O Sistema Alerta e Alarme Comunitario para Chuvas Fortes;

e A Instituichio SUBDEC e os Projetos do Centro de

Treinamento;
e Prevencdo e Combate a Incéndios;
e Manuseio e Triagem de Doacgoes;
e Prevencado a Saude;
e Intervencdes Psicoldgicas nas Comunidades, e

e Suporte Basico de Vida.




Finalizada a etapa de de capacitacdo, o voluntario € considerado
apto ao servico, recebendo um certificado pelas instrucoes recebidas, ratificando

seu compromisso com a assinatura do termo de adeséo.

Voluntario Jorge Nakamura recebendo sua certificagdo — 04 de novembro de 2016 - SUBDEC

8. CONCLUSAO

O voluntariado no Brasil tem crescido de forma significativa,
considerando ndo ser uma tradicdo dos brasileiros se colocarem a disposicéo
para essa atividade, diferentemente do que ocorre em outros paises, onde o
servigo voluntario tem grande adeséo da sociedade, independente de se tratar
de eventos de grande, médio ou pequeno porte, tendo grande ou pouca

divulgacao.

Em nosso pais, a partir de 2007, ao sediar os Jogos Pan
Americanos, deu-se inicio ao incentivo para a participacdo voluntaria da
populacdo em grandes eventos, continuando com a realizagdo dos Jogos
Mundiais Militares em 2011, Jornada Mundial da Juventude e Copa das
Confederacbes em 2013, Copa do Mundo FIFA 2014, culminando com a
participagéo de voluntarios nos Jogos Olimpicos Rio 2016. O brasileiro passa a

habituar-se ao servi¢co voluntario inspirado pelos grandes eventos e a ter 6timos




exemplos que estimulam a participacdo em outras acgles, inclusive nas

comunidades.

Romper o paradigma de que o poder publico é quem tem a primazia
para solucionar todos os problemas da comunidade e de que esse mesmo poder
publico tem que fomentar a sua subsisténcia é a principal missdo do servi¢co
voluntario na comunidade, que insere uma injecdo de animo participativo e
compromissado com o bem estar do proximo. Também deve-se romper o0 modelo
da acéo voluntaria apenas em resposta aos desastres. A atuacdo desse grande
parceiro de prestigio social deve estar vinculada principalmente na prevencao e
mitigacéo dos riscos de desastres, a fim de que se possa contemplar uma nova
visdo do servico voluntario e das acdes de Defesa Civil.

A cultura da resposta ja provou em numeros fatais que a pratica da

prevencao é quem garante a vida.

Nao participar das a¢Bes comunitarias para o fortalecimento da
cidade como um todo € perpetuar um ciclo de destruicdo e perda de bens e

conquistas.

A Defesa Civil Municipal e o servico voluntario vislumbram a
oportunidade de transformar o Brasil em uma sociedade resiliente, que acredita
na forca das acdes e decisbes que comecam por meio de comunidades

organizadas.




TERMOS E DEFINICOES

AMEACA: Estimativa de ocorréncia e magnitude de um evento adverso ou
acidente determinado, expressa em termos de probabilidade estatistica de

concretizacdo do evento e provavel magnitude de sua manifestacao.

CLIMA: O clima é o estudo médio do tempo para o determinado periodo em uma
certa localidade. Também, se refere as caracteristicas da atmosfera inseridas
das observacdes continuas durante um certo periodo. O clima abrange maior
namero de dados e eventos possiveis das condicdes de tempo para uma
determinada localidade ou regido. Inclui consideracdes sobre os desvios em
relacdo as médias, variabilidade climatica, condic6es extremas e frequéncias de

eventos que ocorrem em determinada condi¢ao do tempo.

DANO: E o resultado das perdas humanas, materiais ou ambientais infligidas as
pessoas, comunidades, instituicdes, instalacbes e aos ecossistemas como
consequéncia de um desastre. A classificacdo dos danos deve considerar a

identificagdo de danos humanos, sociais e ambientais.

DESASTRE: Resultado de eventos adversos, naturais ou provocados pelo
homem, sobre um ecossistema vulneravel, causando danos humanos, materiais

e ambientais e consequentes prejuizos econdmicos e sociais.

DESASTRE TECNOLOGICO: Aqueles originados de condi¢bes tecnoldgicas ou
industriais, incluindo acidentes, procedimentos perigosos, falhas na
infraestrutura ou atividades humanas especificas, que podem implicar em perdas
humanas ou outros impactos a saude, danos ao meio ambiente, a propriedade,

interrupcé@o dos servigos e disturbios sociais e econémicos.

EMPODERAMENTO: E a conscientizacdo e a participacdo com relacdo a

dimensoes da vida social.

GASES DO EFEITO ESTUFA: Vapor de agua, dioxido de carbono, metano,
clorofluorcabonos e hidroclorofluorcarbonos que absorvem e reemite a
irradiacao infravermelha, aquecendo a superficie terrestre e contribuindo para as

mudancas climaticas.

MAS: Marco de Agao de Sendai. Refere-se ao marco global para a reducéo de

risco de desastres no periodo de 2015 a 2030




MITIGACAO: Tem por objetivo reduzir causas ou consequéncias, no caso de

desastres, a um minimo aceitavel de riscos ou danos.

MUDANCA CLIMATICA: Alterac&o do clima em um lugar ou regido durante um
periodo extenso de tempo (décadas ou mais) se produz uma mudanca estatistica
significativa nas medicbes médias ou variabilidade do clima neste lugar ou
regido. As mudangas no clima podem ser devido a processos naturais ou

antrépicos persistentes que influenciam a atmosfera ou a utilizacdo do solo.

PAPEL DAS PARTES INTERESSADAS: Responsabilidade da populacdo
residente em areas de risco para a reducao de risco de desastres compartilhada

com autoridades e setores, reconhecendo-as como agentes de mudanca.

PNPDEC: Politica Nacional de Protecdo e Defesa Civil (Lei 12.608 de 10
/04/2012)

PREPARACAQ: Tem por objetivo minimizar os efeitos de desastres, por meio
da difusdo de conhecimentos cientificos e tecnologicos e da formacédo e
capacitacdo de recursos humanos para garantir a minimizacao de riscos de
desastres e a otimizacdo das acdes de resposta aos desastres e para a
reconstrucdo. Compreende preparagdo de recursos humanos e interagdo com a
comunidade; educacdo e treinamento das populagdes vulneraveis; e
organizacdo da cadeia de comando, das medidas de coordenagcdo das

operacodes e da logistica, em apoio as operacoes.

PREVENCAO: Tem por objetivo reduzir a ocorréncia e a intensidade de
desastres naturais ou humanos, por meio da avaliacdo e reducao das ameacas
e/ou vulnerabilidades, minimizando 0s prejuizos socioecondmicos e 0s danos

humanos, materiais e ambientais.

RESILIENCIA: Capacidade de um sistema, comunidade ou sociedade
potencialmente exposta a ameacas a adaptar-se resistindo ou mudando com o
fim de alcancar e manter um nivel aceitavel em seu funcionamento e estrutura.
Determina-se pelo grau no qual o sistema social é capaz de auto organizar-se
para incrementar sua capacidade de aprendizagem sobre desastres passados
com o fim de alcancar uma melhor protecao futura e melhorar as medidas de

reducao de risco de desastre.




RESPOSTA: Compreende o conjunto de acdes desenvolvidas imediatamente
apos a ocorréncia de desastre e caracterizadas por atividades de socorro e de
assisténcia as populagfes vitimadas e de reabilitacdo do cenério do desastre,

objetivando o restabelecimento das condi¢cdes de normalidade.

RISCO: A probabilidade de ocorréncia de um evento adverso, causando danos
ou prejuizos. Convencionalmente, o risco € expresso pela formula: Risco =
Ameaca x Vulnerabilidade. De modo geral, essa formula apresenta o risco de

desastre como uma relacéo entre ameacas e vulnerabilidades.
SINPDEC: Sistema Nacional de Protecao de Defesa Civil

SUBDEC: Subsecretaria de Defesa Civil da Cidade do Rio de Janeiro
VOLUNTARIO: Que trabalha sem fins lucrativos; Que ajuda.

VULNERABILIDADE: Condi¢éo intrinseca ao corpo ou sistema receptor que,
em interacdo com a magnitude do evento ou acidente, define os efeitos

adversos, medidos em termos de intensidade dos danos previstos.




