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 Fonte: Portal do Gestor -  http://dabsistemas.saude.gov.br/sistemas/pmaq_relatorio/relatorioAB  

 

Avaliação dos indicadores de desempenho para as equipes de Saúde Bucal 

No 1º ciclo do PMAQ todos os sete indicadores de saúde bucal do SIAB foram considerados de 

monitoramento, desta forma, não foram usados para certificação das equipes. No 2º ciclo foram definidos 

quatro indicadores de saúde bucal provenientes do SIAB ou e-SUS que contaram para o desempenho. 

 

Saúde Bucal 

Além da análise dos indicadores relacionados à Saúde Bucal, é importante que o gestor municipal avalie 

conjuntamente outras subdimensões – da Avaliação Externa – que contemplem ações relacionadas ao 

tema (Promoção à Saúde, Saúde da Mulher e da Criança, Coordenação do Cuidado na Rede de Atenção 

e Resolutividade). Essas ações são importantes para expandir o escopo de atuação das equipes e 

aumentar a resolubitividade da atenção básica, a partir do desenvolvimento de ações prevenção, 

acompanhamento, tratamento odontológico e reabilitação oral à população de referência. 

 

Avaliação externa das Equipes de Saúde Bucal 

No 1º ciclo do PMAQ a equipe de saúde bucal e a equipe de atenção básica tiveram um só desempenho, 

desta forma as subdimensões referentes à saúde bucal fizeram parte do componente da avaliação externa 

da equipe de atenção básica. No 2º ciclo foi calculado um desempenho para cada equipe e, com isso, 

http://dabsistemas.saude.gov.br/sistemas/pmaq_relatorio/relatorioAB
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foram criadas dimensões e subdimensões para o componente da avaliação externa das equipes de saúde 

bucal, que podem ser vistas a seguir. 

 

Dimensões das Equipes de Saúde Bucal 

Dimensão I - Gestão municipal para desenvolvimento da atenção básica 

Esta dimensão considerou algumas ações da gestão da atenção básica para apoio às equipes de SB, 

assim como para a organização do processo de trabalho das equipes de SB. Nesta dimensão a atuação 

da gestão municipal tem maior relevância. O percentual dessa dimensão dentro da avaliação externa no 2º 

ciclo foi de 10%. 

Subdimensão: Ações da Gestão para Organização do Processo de Trabalho da Equipe de Saúde 

Bucal 

Esta subdimensão tem o percentual de 2,5% dentro da avaliação externa. 

 

 

 

 

 

http://dabsistemas.saude.gov.br/sistemas/pmaq_relatorio/relatorioAB#collapseOneSB
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Subdimensão: Apoio Institucional e Apoio Matricial para as Equipes de Saúde Bucal 

Esta subdimensão tem o percentual de 7,5% dentro da avaliação externa. 
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Dimensão II - Estrutura e condições de funcionamento da Unidade Básica de Saúde 

Esta dimensão considerou as características estruturais da UBS, como também a disponibilidade de 

materiais e insumos para as equipes de SB. Nesta dimensão a atuação da gestão municipal tem maior 

relevância. O percentual dessa dimensão dentro da avaliação externa no 2º ciclo foi de 15%. 

Subdimensão: Funcionamento da Unidade de Saúde 

Esta subdimensão tem o percentual de 1,1% dentro da avaliação externa. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

http://dabsistemas.saude.gov.br/sistemas/pmaq_relatorio/relatorioAB#collapseTwoSB
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Subdimensão: Características Estruturais, Ambiência e Sinalização da Unidade Básica de Saúde 

Esta subdimensão tem o percentual de 2,1% dentro da avaliação externa 

 

 

Subdimensão: Equipamentos, Materiais, Insumos e Impressos na Unidade de Saúde 

Esta subdimensão tem o percentual de 2,2% dentro da avaliação externa 
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Dimensão III - Valorização do trabalhador 

Esta dimensão considerou algumas questões fundamentais de atuação da gestão da atenção básica para 

qualificação das equipes de SB e do vínculo de trabalho. Nesta dimensão a atuação da gestão municipal 

tem maior relevância. O percentual dessa dimensão dentro da avaliação externa no 2º ciclo foi de 15%.  

Subdimensão: Qualificação dos Profissionais da Equipe de Saúde Bucal 

Esta subdimensão tem o percentual de 2,7% dentro da avaliação externa 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

http://dabsistemas.saude.gov.br/sistemas/pmaq_relatorio/relatorioAB#collapseThreeSB
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Subdimensão: Educação Permanente 

Esta subdimensão tem o percentual de 4,1% dentro da avaliação externa 

 

 

Subdimensão: Gestão do Trabalho: Garantia de Direitos Trabalhistas e Previdenciários e 

Perspectiva de Continuidade do Vínculo 

Esta subdimensão tem o percentual de 4,1% dentro da avaliação externa. 
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Subdimensão: Resultado Subdimensão: Plano de Carreira e Remuneração Variável 

Esta subdimensão tem o percentual de 4,1% dentro da avaliação externa. 

 

 

Dimensão IV - Acesso e qualidade da atenção que considera aspectos da organização do 

processo de trabalho 

Esta dimensão considerou o processo de trabalho das equipes de SB participantes do PMAQ e foi 

evidenciada através da análise das informações fornecidas por um profissional da equipe de saúde bucal 

na avaliação externa. Complementarmente a essas informações, utilizou-se as informações inseridas 

pelos gestores municipais no módulo eletrônico. Foram considerados os aspectos de organização do 

processo de trabalho (Atenção à saúde na Unidade Básica de Saúde e Coordenação e Continuidade do 

cuidado na Rede de Atenção à Saúde - RAS). Nesta dimensão a atuação das equipes de SB tem maior 

relevância. O percentual dessa dimensão dentro da avaliação externa no 2º ciclo foi de 50%. 

http://dabsistemas.saude.gov.br/sistemas/pmaq_relatorio/relatorioAB#collapseFourSB
http://dabsistemas.saude.gov.br/sistemas/pmaq_relatorio/relatorioAB#collapseFourSB
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Subdimensão: População de Referência da Equipe de Atenção Básica 

Esta subdimensão tem o percentual de 3,6% dentro da avaliação externa. 

 

 

Subdimensão: Planejamento das Ações da Equipe de Atenção Básica 

Esta subdimensão tem o percentual de 3,6% dentro da avaliação externa. 
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Subdimensão: Organização da Agenda da Equipe de Atenção Básica 

Esta subdimensão tem o percentual de 3,6% dentro da avaliação externa. 

 

 

Subdimensão: Organização dos Prontuários na Unidade Básica de Saúde 

Esta subdimensão tem o percentual de 3,6% dentro da avaliação externa. 
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Subdimensão: Coordenação do Cuidado na Rede de Atenção e Resolutividade 

Esta subdimensão tem o percentual de 5,4% dentro da avaliação externa. 

 

Subdimensão: Saúde da Mulher e da Criança 

Esta subdimensão tem o percentual de 7,1% dentro da avaliação externa. 
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Subdimensão: Câncer de Boca 

Esta subdimensão tem o percentual de 3,6% dentro da avaliação externa. 

 

 

Subdimensão: Visita Domiciliar e Cuidado Realizado no Domicílio 

Esta subdimensão tem o percentual de 7,1% dentro da avaliação externa. 
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Subdimensão: Prótese Dentária 

Esta subdimensão tem o percentual de 7,1% dentro da avaliação externa. 

 

 

Subdimensão: Programa Saúde na Escola 

Esta subdimensão tem o percentual de 5,4% dentro da avaliação externa. 

 



Relatório PMAQ/Saúde Bucal 2015 | 14 

 

 

Dimensão V - Acesso, utilização e participação e satisfação do usuário 

Nesta dimensão, os usuários que utilizam o SUS e que estavam na UBS no momento da avaliação 

externa foram convidados a participar da entrevista. Esta dimensão está relacionada com a satisfação do 

usuário do serviço de saúde bucal. O percentual dessa dimensão dentro da avaliação externa no 2º ciclo 

foi de 10%. 

 

Subdimensão: Acesso e Marcação de Consulta na Unidade de Saúde 

Esta subdimensão tem o percentual de 2,4% dentro da avaliação externa. 

 

 

 

 

 

 

 

 

http://dabsistemas.saude.gov.br/sistemas/pmaq_relatorio/relatorioAB#collapseFiveSB
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Subdimensão: Atenção Integral à Saúde, Vínculo, Responsabilização e Coordenação do Cuidado 

Esta subdimensão tem o percentual de 2,4% dentro da avaliação externa. 

 

 

Subdimensão: Acolhimento à Demanda Espontânea 

Esta subdimensão tem o percentual de 1,2% dentro da avaliação externa. 
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Subdimensão: Prótese Dentária 

Esta subdimensão tem o percentual de 2,4% dentro da avaliação externa. 

 

 

Subdimensão: Satisfação e Participação do Usuário 

Esta subdimensão tem o percentual de 1,8% dentro da avaliação externa. 
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As 5 dimensões estão subdivididas em áreas temáticas, para uma análise mais completa das 

subdimensões é importante analisar os indicadores relacionados a cada área. 

Os quadros mostram a distribuição das equipes do município de acordo com o desempenho para o 1º e 2º 

ciclo, considerando apenas o eixo Avaliação Externa. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


