TUTORIAIS DO AMAQ

2. Como realizar uma autoavaliagdo?

Ap6s o login, no menu superior, clique na opcdo AUTOAVALIACAO para
preencher o questionario.

Figura 1: Menu Superior - AUTOAVALIACAO
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Autoavaliacao para Melhoria do Acesso e da Qualidade da
Atencao Basica

Seja bem vindo (a) ao Aplicativo do AMAQ!

Para o melhor aproveitamento do seu processo avaliativo, recomendamos que a autoavaliacdo seja realizada no minimo uma vez ao ano.

Existem duas formas de vocé realizar sua autoavaliacdo. A primeira, é a
AUTOAVALIACAO COMPLETA ao qual vocé podera escolher todos os
Padrbes. Para preenche-la, pressione o “Clique aqui” da barra verde, como

demostra a figura abaixo.

Figura 2: Opcéo Autoavaliagdo Completa
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AUTOAVALIACAOQ UNIDADE

Gostaria de realizar uma autoavaliacao com todos os padroes? Clique aqui.



E a segunda forma, é a AUTOAVALIACAO SELETIVA. O primeiro passo é
marcar a unidade de analise. Na opcao sugerida, marque as unidades a serem

avaliadas.

Figura 3: Escolha da Unidade de Analise

Marque as unidades a serem avaliadas:

Gestdo da Equipe de Atencdo Basica l

Gestdo da Equipe de Sadde Bucal

Gestdo (NASF)
Clique em PROXIMO e aponte também as dimensdes a serem autoavaliadas.

Figura 3: Escolha da Dimenséo

Marqgue as dimensdes a serem avaliadas:

Gestao Municipal (AB)
Gestdo de Atencao Basica

Unidade Basica de Salde



. VOCE NPODERA ESCOLHER TODAS AS
DIMENSOES OU APENAS AS QUE DESEJAR
FAZER A AUTOAVALIACAO.
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Escolhida as dimensdes, o proximo passo € escolher as subdimensdes, na

opc¢ao “marque as subdimensodes a serem avaliadas”.

Figura 4: Escolha da Subdimenséao

Marque as subdimensdes a serem avaliadas:

A—Implantacdo e implementagdo da atengdo basica no municipio
B — Organizagdo e integracio da Rede de Atencdo 3 Salde
C— Gestdo do Trabalho

D — Participacao, Controle Sodial e Satisfacdo do Usuario

Préximo

Da mesma forma, vocé também podera escolher as subdimensfes que desejar.

E uma vez escolhida (as), todos os padrdoes devem ser preenchidos.

Clique em PROXIMO, e em seguida serd aberta uma nova tela com todos os

padrées a serem avaliados.



Figura 5: Autoavaliagcao Seletiva Gerada

A AUTOAVAL\AQNQO UNIDADE DIMENSAQ SUBDIMENSAO RESPONDER

GESTAO MUNICIPAL (AB)

B— ORGANIZACAO E INTEGRACAO DA REDE DE ATENCAO A SAUDE

Gestdo Municipal (AB)

) B — Organizacao e integragao da Rede de Atencdo a Saude

) C — Gestao do Trabalho

As subdimensfes sempre serdo marcadas por letras,

. igual ao instrumento de autoavaliacdo disponivel no
. o“"e'\' portal do AMAQ em formato PDF. Neste documento tera
toda a lista de dimensdes, subdimensdes e padrdes a

serem autoavaliados.

Ao clicar na SUBDIMENSAO, aparecera a lista de todos os padrdes
pertencentes a ela.

O préximo passo é clicar na seta indicada, onde ira surgir uma escala de notas.

Neste momento, vocé devera selecionar a nota que desejar.



Figura 5: Respondendo aos Padrdes

CESTAO MUNICIPAL (AB)

B- ORGANIZACAO E INTEGRACAO DA REDE DE ATENCAO A SAUDE

Gestao Municipal (AB)

v B- Organizagdo e integragao da Rede de Atengdo a Sadde

- )
W 1.10 A gestdo municipal de sadde desenvolve estratégias para a garantia da continuidade do cuidado dos problemas mais frequentes e CI
linhas de cuidado prioritarias, assegurando profissionais e servigos em seu territério ou regido de saide.
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As acbes e servigos de salde sdo ofertados de acordo com as necessidades de saide da populagdo, considerando a gravidade do risco individual e coletivo. A gestdo
municipal elabora e organiza fluxos para os usuarios entre os diversos pontos de atencdo da RAS, e constitui canais de comunicagdo entre os profissionais da rede,
garantindo a referéncia e contrarreferéncia em tempo oportuno. Organiza a AB como responsavel pela coordenacdo do cuidado dos usudrios em qualguer ponto da RAS

com o objetivo de produzir a gestdo compartilhada do cuidado integral. Apoia as eguipes na utilizagdo de Ferramentas para andlise e planejamento de intervengdes dos
rcasos complexos como o Projeto Terapéutico Singular.

ESSA ESCALA DE NOTA VAI DE ZERO A DEZ

\ 0 a 2: Muito Insatisfatorio
vmv\"e" 3 a 5: Insatisfatorio
Te° 6 e 7: Regular
8 e 9: Satisfatorio
10: Muito Satisfatorio

A medida com que vocé for selecionando a nota, o “checkd” vai ficando verde e

partindo para o proximo padrdo automaticamente.

Ao finalizar o preenchimento de todos os padrdes, o cabecalho da Subdimensao

ird ficar totalmente da cor verde.



Figura 6: Subdimensao com todos os padrdes preenchidos

GESTAO MUNICIPAL (AB)

B— ORGANIZACAO E INTEGRACAO DA REDE DE ATENCAO A SAUDE

Gestao Municipal (AB)

v B- Organizacdo e integragdo da Rede de Atencdo a Sadde

. s . v
) 1.10 A gestao municipal de salide desenvolve estratégias para a garantia da continuidade do cuidado dos problemas mais frequentes e C'
linhas de cuidado prioritérias, assegurando profissionais e serviges em seu territério ou regido de sadde.
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) 1.11 A gestdo municipal de saiide utiliza instrumentos de integragao dos servigos de salide que permitem o atendimento em tempo e modo C’
oportunos.

Apés preencher, vocé tera duas opc¢bes: SALVAR ou SUBMETER.

Figura 7: Opcao Salvar e Submeter

. AUTOAVALIAGAO UNIDADE DIMENSAO SUBDIMENSAO RESPONDER

GESTAQ MUNICIPAL (AB)

B—ORGANIZACAO E INTEGRACAO DA REDE DE ATENCAO A SAUDE

’ 1. TU A YESLdU IMUNiLpdlue 3dule Uesenvuive esudieyids pdid d ydidiitid Ud LONUnuiddaue uu Luidduu aos prouienids mdis rreguenes e —
linhas de cuidado prioritarias, assegurando profissionais e servigos em seu territério ou regido de saide.

) 1.11 A gestdo municipal de sadde utiliza instrumentos de integragao dos servigos de saiide que permitem o atendimento em tempo e mado C“,
oportunos.
’ C - Gestao do Trabalho E

Salvar Submeter

A opgao “SALVAR”, permite que vocé guarde as informacdes para editar no
proximo acesso.

E a opcéo “SUBMETER”, vocé envia diretamente sem ter a opgao de alterar, a
resposta dos padrdes.



Se vocé quer editar as respostas dadas aos padroes,
escolha a opcdo SALVAR. Assim, podera no proximo

acesso alterar as respostas.

Mas, ndo esqueca de SUBMETER a autoavaliacédo

depois.

Caso tenha escolhido a opgdo SALVAR, para SUBMETER o questionéario va no

Menu Superior na Opg¢éao Minhas Autoavaliacdes.

Clique no LAPIS, como demostra a figura abaixo.

Figura 8: Editando a Autoavaliacao

Minhas Autoavaliacoes

B Concluido B N3o concluido

Gesktdo Municipal (AB)

B - Organizag3o e integracdo da Rede de Atencdo 3 Saide ®x 7
Ll C- Gestio do Trabalho x 7

A sua autoavaliagdo salva abrira, e vocé podera submeter a autoavaliagéo.

Figura 9: Submeter a Autoavaliagdo

Gestao Municipal (AB)

) B — Organizagdo e integragao da Rede de Atengao a Salide

) C — Gestao do Trabalho CI',



Apoés clicar em SUBMETER, seréa redirecionado para a pagina de MINHAS
AUTOAVALIACOES. E perceba que o questionario mudou. Ficou todo verde, e
apareceu a mensagem: “Seu questionario foi submetido com sucesso”.

Figura 10: Mensagem de Sucesso da Autoavaliacao

Seu guestiondrio Foi submetido com sucesso.
Minhas Autoavaliacbes

B Concluido M Nio concluido

Gestao Municipal (AB)

B — Organizagdo e integragdo da Rede de Atengdo a Satde ]

Ll C— Gestio do Trabalho @



