Carioca Digital — Servigos de permissionarios

Vocé também pode acessar todos os servicos que utiliza, através do site carioca Digital. Este
site tem como objetivo centralizar de forma simples todos os servigos que a PCRJ disponibiliza
a seus cidadaos. Entre os servigos disponiveis, estdo presentes aqueles que sdo utilizados pelos
permissionarios do municipio.

Para utilizar os servigos:

Entre na pagina www.carioca.rio.rj.gov.br ;
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NAO CONSEGUIU SE CADASTRAR, CLIGUE AQUI! GUERO ME CADASTRAR FACA SEU LOGIN

Fig 1 — Entrada do portal

No seu primeiro acesso, faca o cadastro: clique no botdo “QUERO ME CADASTRAR” e
preencha corretamente seus dados. A partir dai, vocé tera uma identificacdo individual no
sistema;

Com o seu usuario e senha cadastrados, entre no sistema (botdo “FACA SEU LOGIN”).

OBS.: Caso ocorra algum problema com seu cadastro ou seu acesso, envie um email para
portalcarioca@rio.rj.gov.br e obtera ajuda.

Permissiondrio pessoa fisica:

Uma vez no sistema, apds fazer corretamente seu login, a pagina principal estara disponivel a
vocé. Nela sdo centralizados todos o servigos disponiveis ao cidadao carioca. No caso
especifico dos permissionarios, os servicos disponiveis sdo acessados através da opg¢ado
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http://www.carioca.rio.rj.gov.br/
mailto:portalcarioca@rio.rj.gov.br

“OPERADORES DE TRANSPORTE"”, presente na aba “TRANSPORTE”, como mostra a figura
abaixo:
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Fig 2 — P4gina inicial

Acessando a op¢do “OPERADORES DE TRANSPORTE”, a pagina seguinte mostrara todas as
opgoes de servigos que vocé podera utilizar de dentro do portal, tais como agendamento de
vistoria, emissdo de multa, etc.
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Fig 3 — Operadores de transporte
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Repare que a esquerda da pagina é mostrado o veiculo autorizado para o permissionario.

Para ter acesso aos servicos, bastar clicar em cima do veiculo cadastrado. O sistema entdo
mostrara todas as opg¢des disponiveis, separadas por abas, com as seguintes opcdes:
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Permisséo:

Permissionario: Cnpj:

Usuario: Cpf:
Mutas |~ Agendamento | Autorizagio | Taxas | Siwagio || Servigos Autinomo

PERMISSOES ©
Né&o constam multas nesta permissdo até a data de 29 Oct 2015!
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Fig 4 — P4gina do permissionario
Opcgoes disponiveis:
- Multas

Nesta aba vocé tera informacdes a respeito de todas as infragGes cometidas, em fase de
recurso ou confirmadas e ainda nado pagas;
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Permissao:

Permissionario: Cnpj:

Usuario: Cpf:
Multas | Agendamento | Autorizagio | Taxas || Situagdo

Nimero da Guia: 347671 CM: A1-00161636 Status: Vencida »
PERMISSOES @
& Imprimir
Lista das parmissbes deste CPF
Data do Vencimento  27/1072014 Valor ga Multa R$ 66216
e — 4 ART10INC VIl EG 38242113 NAO APRESENTAR
Infragso APOLICE DE SEGURO DE RESPONSABILIDADE CIVIL,
18090000 NAVIGENCIA
FULANO DE TAL
Mulals Namero da Guia: 326430 CM: V 00634165 status: Em Recurso >
Numero da Guka: 326432 CM: V 00634157 Status: Em Recurso »
Namero da Guia: 332783 oM: C 00788611 Status: Em Recurso »
Nimero da Guia: 334685 CM: A100154856 Status: Em Recurso »

Fig 5 — Multas em aberto
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- Agendamento

Nesta aba vocé pode agendar procedimentos, consultar agendamentos e cancelar
agendamentos. Deve-se informar o nimero da DARM para e, em seguida, selecionar o que se
quer agendar na opc¢do “O que quer agendar?”.
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Informe o Posto de Vistoria Selecione uma Data disponivel
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Selecione um Horirio disponivel [—
Consultar Agendamento >
Cancelar Agendamento >

Fig 6 - Agendamento
- Autorizagao

Nesta aba vocé pode autorizar qualquer pessoa de sua confianca a realizar os procedimentos
deste portal por vocé. Para tanto, é necessario informar alguns dados da pessoa a qual vocé
deseja autorizar. Pode-se também, a qualquer momento, suspender esta autorizagao.

Na aba “Autorizagdao”, informe o CPF e demais dados solicitados para efetivar uma ou mais
autorizagoes:
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Fig 6 - Autorizagdo
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- Taxas

Na aba “Taxas” estdo presentes de forma centralizada todas as facilidades para vocé emitir as
guias para recolhimento das taxas que vocé necessitar. Uma vez nesta aba, escolha a guia de
servico da qual necessita e clique no botdo “GERAR GUIA”. Apds a geragdo, basta imprimir a
guia e fazer o recolhimento em qualquer agéncia bancaria.
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Fig 8 — Taxas

- Situagao

Esta aba serve para Ihe mostrar todas as possiveis pendéncias existentes no momento para
vocé. Ao clicar no botdo “LISTAR PENDENCIAS”, todas pendéncias existentes — quando for o
caso — virdo relacionadas no quadro de pendéncias, com a sua descri¢cdo e a quem pertence.
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Fig 9 — Situagdo
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- Servigos Autébnomo

Nesta aba vocé pode imprimir a sua carta de isencdo. Para tanto, basta informar o nimero do
DARM recolhido e pressionar o botdo “EMITIR DOCUMENTO”.
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Fig 10 — Servigos Auténomo

Modelo da carta emitida:
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—~ PREFEITURA DA CIDADE DO RIO DE JANEIRO

‘5., 0E; ISENGAO TRIBUTARIA
a2 - Cotma: TRWCICARAY

Atendendo ao solicitado no processo administrativo por
. Casado, identidade - DIC/DETRAN - RJ, CPF
residente a R » 8, 01, VILA VALQUEIRE - RIO DE JANEIRO RJ -
» DECLARO para os devidos efeitos, que o motorista profissional inicialmente
qualificado exerce a atividade de permissionario do Servico de Transporte de
Passageiros em Veiculo de Aluguel a Taximetro ( ou Tarifado ), no Municipio do Rio de
Janeiro, devidamente registrado nesta SECRETARIA MUNICIPAL DE TRANSPORTES,

'sendo titular da permissao desde 19/01/2012 até a presente data.

RIO DE JANEIRO, QUARTA-FEIRA, 14 DE OUTUBRO DE 2015

Fig 11 — Modelo da Carta de Isengdo
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Usuario representante de permissionario pessoa juridica:

Os procedimentos para pessoa juridica sdo similares aqueles de pessoa fisica, com a diferenca
de que para um usuadrio, existirdo varias empresas representadas por ele e, para cada
empresa, de um a varios veiculos cadastrados. Assim, ao fazer as consultas disponiveis no
portal, o usudrio tera que inicialmente escolher a empresa a ser consultada.

Como exemplo, vejamos a tela inicial:
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Fig 12 — Operadores de transporte (pessoa juridica)

Neste caso vocé devera clicar em uma das empresas representadas (empresas listadas na
coluna a esquerda do portal). Somente entdo poderdo ser efetuadas as operagdes disponiveis.
Como exemplo, suponhamos que vocé escolha fazer alguma transagdo para um veiculo da
empresa TAXI NOVO LTDA. Ao escolher a empresa na coluna da esquerda, a tela do
permissionario ird aparecer para esta empresa. Os demais procedimentos sao similares
aqueles utilizados para pessoa fisica.
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Permissionario: TAXI NOVO LTDA Cnpj:
Usuario: TURILO DA ALMA cpf:
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Fig 13 —Tela de permissionario para a empresa TAXI NOVO LTDA

L0
R



