Coletiva de apresentacao do Manual de Procedimentos
para Grandes Eventos




Manual de
Procedimentos

 Ferramenta de trabalho que
facilite e oriente as operacoes
das equipes operacionais
durante o0 campeonato.




Areas de Atuacao

* Modelo fichario
* Atualizacao constante
* Manual disponivel na integra em

www.prefeiturarionacopa.com.br

Mobilidade + Limpeza - Sistema de Informacao - Ordem Publica -
Protecao as Marcas * Seguranca * Saude - Midia « Exibicao Publica




Publico Alvo

* Concessionarias de servicos publicos
* FIFA
» Comité Organizador Local (COL)

* Entidades de classe — Firjan, ABIH, Rio Convetion Bureau, Fecomercio
* Consulados no Rio, principalmente os das selecOes participantes

* Imprensa/Redacoes
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B (Teresopolis)
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 Visao Geral da Cldade L e

:
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Jullo Delamare

General

Estadio do Copacabana Severuano
Flamengo Palace
Estacao do Corpo

Portobello Resort % - . ' by AR, X Hotel Royal Tulip Hotel Sofitel
(Mangaratiba) Sheraton Barra P, :
Sheraton Rio

o
Hotel Caesar Park Forte de

Copacabana
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Quartel General FIFA

» Escritorio oficial da FIFA para todo o evento
* Instalado no Forte de Copacabana
* Ligacao direta com o Hotel Sofitel, que tambéem

sera o0 hotel/escritorio oficial da familia FIFA.

* Funcionara durante todo o evento, 24h por dia




International Broadcast Centre — IBC
Riocentro
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* Gerador de imagens e noticias de todos os
jogos da Copa divididos pelas 12 cidades-sede
* 24h por dia a partir de 12 de maio de 2014

* 3.000 profissionais de midia diariamente no local

* Posto de informacao RioTur




Presentation Studios Copacabana

 |nédito na cidade do Rio de Janeiro

* 10 estudios externos (pano de fundo a Praia de

Copacabana)

* Maiores redes de imprensa do mundo, que
apresentarao seus telejornais e publicarao ao

mundo noticias sobre o Rio e Brasil




Centro Aberto de Midia (CAM)
Forte de Copacabana

* O modelo ja utilizado na Copa das
Confederacoes sera replicado na Copa do Mundo
O CAM é um projeto realizado em parceria entre

o Governo Federal e a Prefeitura do Rio

O credenciamento comeca hoje no Portal da Copa
www.copa2014.gov.br




Manual do jornalista e Press Areas

13 Press Areas

Engenhao

Sao Januario z .
Aterro do Flamengo (Porcao e Pracinhas) : R
Urca =

Leme

Clube do Flamengo

Hotel Cesar Park Ipanema (Selecao da Holanda)
Mirante do Leblon

Hotel Royal Tulip Sao Conrado (Selecao da Inglaterra)
Hotel Sheraton Barra

UERJ (Maracana)

Forte de Copacabana




FIFA Fan Fest

e 20.000 pessoas
* entrada gratuita
 telao para exibicao publica

 somente em dias de jogos

£2

20
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Calendario de Jogos
JOGOS NO MARACANA

SEGUNDA- FEIRA TERCA-FEIRA  QUARTA-FEIRA ' QUINTA-FEIRA | SEXTA-FEIRA SABADO DOMINGO
9 JUN 10 JUN 11 JUN 12 JUN 13 JUN 14 JUN 19h
\ ARGXBIH |
~ 16JUN 17 JUN 19 JUN 20 JUN 21 JUN 13h
1 ESP X CHI BEL X RUS
~ 23JUN 24 JUN F[W 26 JUN 27 JUN ¥[8 29 JUN
\ ECU X FRA 8 DE FINAL
30 JUN 1JuL 2 JUL 3 JUL 13h 5 JUL 6 JUL
| 4> DE FINAL
o 7JuL 8 JUL 9 JUL 10 JUL 11 JuL 12 JUL 16h |

FINAL




Calendario de feriados

Estabelecimentos e servicos excluidos do

feriado:

 Unidades de saude publicas e privadas

*  Servicos de transporte publico

 (Comeércio de rua, centros comerciais, galerias
e shoppings

 Bares e restaurantes

 Estabelecimentos culturais e pontos turisticos

 Hotéis e empresas de turismo

 Empresas de comunicacao

 Demais 0rgaos publicos cujos servicos sao
considerados essenciais

Recesso escolar Recesso escolar Recesso escolar Corpus Christi

FERIADOS E RECESSO ESCOLAR

SEXTA-FEIRA
13 JUN

QUARTA-FEIRA
11 JUN

QUINTA-FEIRA
12 JUN

SEGUNDA- FEIRA
9 JUN

TERCA-FEIRA
10 JUN

17 JUN 18 JUN 19 JUN 20 JUN

Recesso escolar

Feriado a partir
de 12h

24 JUN 25 JUN 26 JUN 27 JUN

Recesso escolar Recesso escolar Recesso escolar Recesso escolar Recesso escolar
Feriado a partir
de 12h

30 JUN 1JUL 2 JUL 3 JUL 4 JUL

Feriado Integral

7 JUL 8 JUL 9 JUL 10 JUL 11 JUL

SABADO
14 JUN

21 JUN

28 JUN

9 JUL

12 JUL

DOMINGO
15 JUN

22 JUN




Mobilidade

Brasil
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* Prioridade para o transporte
publico ate o Maracana

* (s portoes de acesso serao
indicados no ingresso do
torcedor
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I d M b-I-d d | e METRO e TREM e BRT e BARCAS esmms ONIBUS ESPECIAL
Plano de Mobilidade ey

e A maior parte do pl,lb"CO e de EEUTE P
turistas | e P

 Fluxo de torcedores vindo MALHATDE |
A\F\JSPOF{”[E R . MARACANA LG »c:ns ! P or—
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principalmente da Zona Sul e da TRANSTEOR
. ~ OFERECIDA®
Barra da Tijuca ) U
* 20% do publico é de Transitorios
(sem pernoite na cidade)

" RIOCENTRO |




Esquema de Onibus

* Operacao especial de onibus
do Santos Dumont, Rodoviaria e
Barra com Metro e BRT rumo ao
Maracana.

LINHAS REGULARES COM REFORCO E LINHAS ESPECIAIS
353 - Rodoviaria = Cidade de Deus via Maracana

133 - Rodoviaria = Largo do Machado via Estacio

805 - Terminal Alvorada = Jardim Oceanico via orla da Barra

Linhas executivas dos Aeroportos - durante os meses de
Junho e Julho

Santos Dumont = Metro Cinelandia

Servico de apoio de onibus Riocentro via estacao Transcarioca




Esquema de Onibus

SENTIDO CENTRO
As mudancas dos itinerarios | | o |
—> Linhas provenientes das zonas Norte e Oeste, com itinerario pela Avenida

aCOmpanham oS horériOS de Maracana, serao desviadas pela Rua Morais e Silva
interdicao de vias no entorno do
estadio. Os pontos estratégicos
serao sinalizados sobre as
mudancas:

SENTIDO ZONA NORTE

—> Linhas que circulam no anel do Maracana oriundas do Centro ou da Grande
Tijuca, serao desviadas

e Mariz e Barros - Ibituruna - Av. Pres. Castelo Branco (Radial Oeste])
e Mariz e Barros - Alm. Cochrane - Major Avila - Praca Varnhagen

e Praca Varnhagen - Felipe Camarao - Vinte e Oito de Setembro - Jorge Rudge
ou Duque de Caxias - Luis de Matos

—> Linhas com origem e/ou destino em Sao Cristévao terdo seus itinerarios
desviados pelo Viaduto da Mangueira
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CIRCULACAO PROIBIDA

6H antes da partida,

a circulacao de veiculos
estara proibida nas
seguintes vias:

X Rua Prof. Eurico Rabelo

X Rua Visconde de Itamarati
X Rua Isidro de Figueiredo
X Rua Artur Menezes

X Rua Conselheiro Olegario
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SAO CRISTOVAO
CIRCULACAO PROIBIDA

4H antes da partida,

a circulacao de veiculos
estara proibida nas seguintes
vias:

X Av. Radial Oeste

(Av. Pres. Castelo Branco)
sentido Centro

X Av. Maracana em ambos
0s sentidos, no trecho
proximo ao Maracana

X Viaduto Oduvaldo Cozzi
X Viaduto de Sao Cristovao

X Av. Prof. Manoel de Abreu
em ambos os sentidos, no
trecho
proximo ao Maracana

1
VILA ISABEL % ; A& s X Rua Mata Machado
()
Interdigaes 4h antes X Radialista Waldir Amaral
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CENTRO > TUJUCA
ROtaS Radial Oeste (Oswaldo Aranha), Rua Para, Rua Paraiba e Rua Mariz e Barros

CENTRO > GRAJAU E VILA ISABEL

Alternativa

Ruas Teixeira Soares, Souza Dantas, Marechal Rondon, Sao Francisco Xavier,
Oito de Dezembro, Duque de Caxias, Torres Homem
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5 BB
Rotas
Alternativas

'SAQ CRISTOVAD -> TIJUCA
Visconde de Niterdi, Viaduto da Mangueira, S3o Francisco Xavier
'TIJUCA -> PRACA DA BANDEIRA
Ruas Haddock Lobo ou Heitor Beltrao, Goncalves Crespo e Mariz e Barros
MEIER -> CENTRO
Marechal Rondon, Visconde de Niteroi, Bartolomeu de Gusmao, Francisco Eugénio
MEIER -> TIJUCA/GRAJAU E VILA ISABEL
Sequir pelo Tunel Noel Rosa
MEIER - AV.BRASIL

Marechal Rondon, Viaduto da Mangueira, Visconde de Niteroi, Ana Neri, Sao Luiz Gonzaga,
Prefeito Olympio de Melo

VILA ISABEL -> TIJUCA E CENTRO

Tecdoro da Silva, Pereira Nunes, Barao de Mesquita, General Roca, Conde de Bonfim, Haddock Lobo
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Esquema de trafego para moradores

ACESSO DE MORADORES

MARACANA

Moradores

l
N\ : :

|

Dias e horarios de jogos

15006 19h Domingo

18006 16h Quarta-feira

Credenciados

22/06 13h Domingo

25/06 17h Quarna-feira

28006 17h S-bado
O acesso de moradores com vaga de garagem na area
bloqueada serd reahizado apenas pela R, Luwz Gama 0407 13h Sexta-feira
(acesso pela R. General Canabarro),como mostrado no desenho
esquematico.

Para a passagem no bloqueio serd necessano estar credenciado, 1307 16h  Domingo

Os veiculos de moradores serao credenciados pela subprefeitura da Tijuca




Esquema de trafego para moradores

RIO

PROIBICAO DE ESTACIONAMENTO

PREFEITURA

CET-RIO

. Proibido estacionamento
as 17h do dia anterior
ao jogo

Sera proibido estacionamento nas ruas: Arthur MenezesBartolomeu de Gusmao, Conselheiro Olegario,
General Herculano, Ibituruna, Isidro de Figueiredo, Morais e Silva, Paula Sousa (do lado esquerdo entre
Sao Fco Xavier e Luiz Gama), Professor Eurico Rabelo, Presidente Castelo Branco,
Professor Mancel de Abreu (entre Radial Oeste e S. Fco Xavier), Radialista Valdir Amaral, Sdo Francisco Xavier,
Senador Furtado,Sousa Dantas, Visconde de Itamarati e Engenheiro Enaldo Cravo Peixoto .




Fretamento de veiculos

* Nao sera permitido acesso ao entorno do Maracana por onibus e vans fretados
« Utilizacao apenas de transporte publico para chegada/saida no Estadio

* Sera criado um bolsao de estacionamento na llha do Fundao para veiculos
fretados de outros municipios




Poligono de
proibicao de
circulacao
de fretados

‘ -
| | I

Dias de jogo no Maracana |

< Bloqueio total no entorno

__J

Poligono Restricao de Circulacao
para veiculos fretados

JANEIRO




Sinalizacao e
Informacoes
Turisticas

Brasil
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Guias, Mapas e Folhetos [ B3 . [E

RIO DE JANEIRO

:) .
P Sobur

Guia do Espectador:

Folheto especial com orientacoes
de como chegar e 0 que pode ou
nao levar para o estadio

World Cup /n . ' A festa do futebol

LOMa COnla Gas ruas

no Torcida Rio

GUIA DO ESPECTADOR

SPECTATOR GUIDE Dictribuicio Gratuita | Froe Distribution

s
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Aplicativo

* Informacoes sobre jogos no Maracana e locais de exibicao
publica

* Sistema de navegacao medindo distancias e rotas no mapa

* Servicos na cidade como pontos turisticos, hoteis,
restaurantes, bancos e hospitais

* O guia nao demandara cadastro e funcionara tambem
offline

* Disponivel proximo a realizacao do evento




Sinalizacao

e Placas e adesivos de
informacao nas principais
vias da cidade

* Naregiao do Maracana,
orientacoes para as rotas ate
o estadio e os pontos de
interdicao

PortdesBe C

Gates B and C




Look da cidade
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Entorno do Estadio Maracana

Quiosques de Informacoes Turisticas

Dentro do Estadio Maracana

1 5 fixos Botafogo

Barra - Cidade das Artes
POSTOS FIXOS

, ) International Broadcast Centre (IBC)
Aeroporto Internacional Galeao |

Centro Aberto de Midia (CAM)

Aeroporto Internacional Galeao Il

Aeroporto Santos Dumont

Largo do Machado

Rodoviaria

Quinta da Boa Vista

Lapa 12106 2 1307
. 8 Rio ¢ de togos
£ ioace mm o score 8 Cida
Centro #eo Whata 30 hegboy,

12106 to 13|07
Rioisforal "

’-\lwmhnm, e N
Marecus Coy st locvat e 2, ) I

Monumento Estacio de Sa

g is forall

=10
i
Sawes 05wl -

s ey 3
ar’
Urca

Copacabana CIAT
Copacabana Quiosque
Ipanema

Leblon

Barra

Shopping da Gavea

7 temporarios
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Voluntarios

* Agentes de Informacao da Riotur:
150 profissionais bilingues especializados no turismo

* 1.500 Voluntarios do Ministéerio do Esporte:

1400 para mobilidade (aeroportos, rodoviarias, estacoes de
metro e trem, entorno do Maracana)

100 no Centro Aberto de Midia, no Forte de Copacabana

* Voluntarios da Fifa:
Receptivo da familia Fifa




Ordem Publica

Proibicao de venda e consumo de
bebidas alcoolicas no entorno do
Maracana (Decreto 30.417)
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MARACANA
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VILA ISABEL

SAO CRISTOVAO

X R. Conselheiro Olegario

X R. Arthur Menezes

X R. Isidro de Figueiredo

X R. Professor Eurico Rabelo

X Av. Paula Sousa

X R. Mata Machado

X R. Visconde de Itamarati

X R. Sao Francisco Xavier

X Av. Maracana

X Pca Pres. Emiliano Garrastazu
Médice

X Av. Pres. Castelo Branco

(conhecida como Radial Oeste)

Brasil

RIO BE
JANEIRO




Ordem Publica

Protecao as Marcas no entorno do Maracana (Decreto 38.367)

* Fiscalizacao de acoes publicitarias no perimetro de 1km a partir do Maracana,
com 0 objetivo de coibir a divulgacao de marcas de empresas gue nao sejam
patrocinadoras ou apoiadoras do evento

Autorizacao de eventos no periodo da Copa (Decreto 38.366)
* Proibicao de eventos na cidade do Rio de Janeiro e interrupcao de obras e
reparos programados em logradouros publicos no periodo da Copa




Guarda Municipal

MODULO AREA DE ATUACAO UNIDADES BASE

01 Terminal Alvorada, Barra da Tijuca 42 |GM (Barra)

02 Ipanema e Leblon UOP-Ipanemal/lLeblon
03 Copacabana, Leme e Sao Conrado UOP-Copacabana
04 Flamengo, Botafogo, Urca e Corcovado 92 IGM (Botafogo)
05 Santos Dumont, Gldria, Lapa e Centro (parte) UOP-Catete

06 Cidade Nova, Santo Cristo, Estacio, Saude e Centro (parte) 102 IGM (CASS)
07 Sao Cristévao, Maracana e Tijuca UOP-Tijuca

08 Galeao, Vicente de Carvalho, Penha, Engenho de Dentro, 32 IGM (Higienopolis)

Vasco da Gama, Maria da Graca e Del Castilho & 6% IGM (Campinho)
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