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CONSELHO ESTRATEGICO DE INFORMACOES DA CIDADE

Ata da reunido de 24 de abril de 2019

Nesta data, reuniu-se por convocacdo da presidéncia do Instituto Municipal de Urbanismo
Pereira Passos (IPP), o Conselho Estratégico de Informag¢des da Cidade (CEIC), 6rgéo
colegiado da estrutura do IPP, de acordo com a Lei 2.689, de 01 de dezembro de 1998, com a

seguinte pauta:

Visita ao Centro de Operac¢des RIO (COR)

O presidente do Instituto Pereira Passos deu inicio a reunifo e realizou as seguintes

observacdes:

- Na ultima tragédia do Rio de Janeiro, Marcelo (chefe da Sala de Opera¢des do COR), ficou
40 horas sem dormir. O Marcelo Vairdo esta substituindo o Caderman que nédo pode estar aqui

com a gente hoje.

Em seguida, foi dada a palavra a Marcelo Vairdo. Os topicos apresentados por ele foram

0S seguintes:

- O Caderman esta participando de um congresso sobre cidades inteligente, na Argentina. Saiu
hoje no Diério Oficial sua eventual substituicdo, que coube a mim. Eu sou chefe da Sala de
Operacdes do COR e vou levar vocés |4 para conhecé-la, fica até mais facil de entender o
funcionamento do COR. Vamos abrir a apresentacdo com um video institucional e vocés
figuem a vontade para fazer perguntas. Com excec¢do do Felipe, alguém aqui j& conhece o

Centro de Operagdes?

Aparte da conselheira Silvia Ramos: Ja estive aqui assim que inaugurou, na gestdo do Paes.

- Video institucional sendo reproduzido —

- Bom vocés devem ter observado no video a questdo das sirenes. Cabe ressaltar que o
acionamento das sirenes é feito pelo Centro de Operacdes, mas quem toca as sirenes é o
pessoal da Defesa Civil. Sdo eles os responsaveis pelo monitoramento; verificam se a chuva
em determinada localidade atingiu determinado pardmetro de acionamento das sirenes; fazem
toda a pratica operacional da populacao local, ou seja, caso a sirene toque eles indicam para

onde ir, qual é o ponto focal da regido. Caso a sirene dé algum problema e ndo possa ser



acionada remotamente, ela tem que ser acionada no local e existe uma pessoa responsavel na

comunidade para fazer esse acionamento.

- Agora convido os senhores para passarmos rapidamente na sala da Alerta Rio, o radar da
Prefeitura. Na verdade, ela € uma empresa contratada pela GeoRio que faz toda essa parte de

monitoramento e previsao meteoroldgica da cidade do Rio de Janeiro.

- Em seguida, vou levar os senhores a sala de imprensa. Algumas empresas ficam fixas, como
CBN, Band News e outras. Mas tém algumas outras agéncias, vamos chamar assim, que sé
vém para ca em momentos de crise. Quando ha interesse eles vém pra ci e coletam as
informacdes. Todas as informacdes do Centro séo abertas a eles, ou seja, ndo existe nenhum
sigilo de informagéo para a imprensa. Tudo que a gente faz a imprensa fica ciente e é aberto a
todos. Temos a imprensa como grande aliada nossa na questao da captacao de informacéo.
Hoje é comum no Rio de Janeiro as pessoas ao invés de ligarem para o 1746 ou para algum
outro 6rgao da Prefeitura, ligarem direto para a CBN, por exemplo. Ligam falando que ha um
buraco em determinada rua, eles passam a informacgao para nds, verificamos se realmente o
buraco existe e, a partir dai, fazemos a integracdo operacional dos 6rgdos. Acionamos 0s
Orgdos que precisam atuar naquele local, para diminuir o tempo de resposta, fazendo com que
a cidade ndo saia da normalidade ou entdo que volte ao estado de normalidade o mais rapido

possivel.

- A sala de crise fica aqui ao lado. E um sala feita para tomada de decisdes em nivel de
secretariado e prefeito. O nosso protocolo é: quando entramos em estagio de atencéo, ja
comecamos a preparar a sala para o recebimento do secretariado. Eles vém para cé e, da sala
de crise, tém acesso a todas as informacdes que a sala de operacéo esta fornecendo. Dali eles
podem tomar as medidas e executar o plano estratégico para que as a¢des sejam tomadas na

ponta. Ela fica aqui ao lado.

Hoje, a sala de crise, também, é muito utilizada para reunides estratégicas e planejamento de
grandes eventos. O Rock In Rio, por exemplo, que esta vindo ai, a coletiva de imprensa é feita
nela. O planejamento dos 6rgdos e a integragdo operacional das agéncias sao feitos nela, para
que nao haja sobreposicdo de agente publicos em um determinado local e outro fique vazio.

Ela foi a sala de reunido das Olimpiadas aqui, de tomada de decisdes.

- Temos uma assessoria de comunicacdo que fica ao meu lado na Sala de Operacoes,
captando as informacgBes das redes sociais e passando para a Operac¢do. E a Operagéo
automaticamente passando as informacfes do que esta acontecendo na cidade para que o
cidaddo tome conhecimento. Por exemplo, esti havendo uma operacdo policial que fecha a
Grajal — Jacarepagua. Automaticamente temos um major da policia militar que fica ao meu
lado e ele me passa a informacdo de que temos que fechar a via por conta da operacéo
policial. Automaticamente colocamos a informacdo nas nossas redes sociais e na imprensa,
para que essa ela seja divulgada. Funciona nesse ciclo, a constante troca de conhecimentos e

informacdes.



Aparte do conselheiro Roberto A. Medronho: Uma pergunta, que a mim € muito cara, porque

sou médico, como que vocés fazem a comunicacgio de risco? E o0 mesmo problema nosso.

- Sempre é feita uma andlise pelo coordenador de cidade do que aquele incidente pode gerar
para a cidade. Por exemplo, um buraco na Rua Ulysses Guimardes, nimero 300, € menos
impactante que um buraco na Avenida Presidente Vargas. Aquele buraco na Avenida
Presidente Vargas pode gerar um grande congestionamento na cidade. E apenas um exemplo.
A gente vai fazendo isso, a integracao com os 4rgaos. Informamos se tem que fechar uma via,
ou se nao tem que fechar porque vai gerar um congestionamento, entdo vamos fazer sé o
balizamento ou fechamento de uma faixa. O afundamento da Avenida Professor Manoel de
Abreu, que aconteceu recentemente, ndo teve jeito e teve que fechar a via mesmo. Temos 0s
orgdos aqui dentro e ja fazemos o planejamento de desvio de transito, de rotas e vamos

informando isso a populacao.

Aparte do conselheiro Mauro Osorio: Teve uma vez, na gestdo do Eduardo, que foi dito que

aconteceria uma coisa horrorosa com a cidade [uma grande chuva] e acabou néo tendo.

- Sim, gragas a Deus. Foi dito que haveria uma grande chuva na cidade. O Eduardo Paes foi
para a midia e falou para as pessoas ficarem em casa, como medida preventiva. E terminou
nao chovendo, a meteorologia ndo é uma ciéncia exata. Acontece muito. Por exemplo, a chuva
que aconteceu no dia 08 e 09 de abril, a mais recente, todos os 6érgdos de meteorologia
estavam dizendo que iria chover entre 50 mm a 60 mm. E, na verdade, o que caiu na cidade foi
uma chuva de 300 mm porgue o nucleo veio se deslocando e estacionou sobre o maci¢o da
Tijuca e ali comegou a desaguar. H4 o historico dos pluvidmetros do Alerta Rio e dos 10
primeiros indices, do 2° ao 9° estdo os indices dessa chuva do dia 08 e 09 de abril. Isso é

considerando o nivel histérico da cidade, ndo sei desde quando é a base de dado deles.

Aparte do conselheiro Mauro Osério: Na Zona Sul choveu muito mais do que em 1966, quando
morreram 300 pessoas. Isso que acho interessante e faco uma critica geral a midia, que muitas
vezes procura desqualificar o setor publico em si. Se olharmos o historico das chuvas desde
1966, o numero de pessoas que morreram em decorréncia dos temporais vém caindo
pesadamente por conta da criagdo da GeoRio; contencdo de encostas; instalacdo de sirenes e
outros aprimoramentos. Houve avancos muito importantes, as favelas melhoraram suas

situacdes. Se acompanharmos esses niumeros de 1966, percebemos uma melhoria absurda.

Aparte do conselheiro Jailson de Souza e Silva: Considerando toda a tecnologia que foi

empregada e os investimentos possiveis, perder uma vida sé, que seja...

Aparte do conselheiro Mauro Osorio: Mas ai vai dizer que ndo melhorou nada? O Arquivo N diz

que nao melhorou nada.

Aparte do conselheiro Jailson de Souza e Silva: N&o, claro que ndo. Ai também n&o tem

cabimento. Eu me lembro de um fendmeno que teve na Austrdlia e aqui no Brasil, também.




Aqui morreu 100 vezes mais pessoas do que na Austrdlia. Entdo, objetivamente, teria
condicdes de prevenir. Ainda tém situacdes que podem ser prevenidas e acho que nessa tecla
a imprensa bateu muito, e com razdo. Embora, eu ache um absurdo entrar nessa logica de que

o Estado é incompetente, incapaz etc.

Aparte do conselheiro Cezar Kirszenblatt: Nesse caso da enchente, acho que ha duas
maneiras de dar (a informacéo). Avisar a populacdo para nédo sair de casa e tal; e a outra coisa
que eu percebi nessa enchente é que havia essa possibilidade do Macico da Tijuca ser um
divisor de aguas, como foi, j& que choveu no Jardim Botanico e no Maracand. Claramente se
vé o papel da Macico da Tijuca como um divisor, mas por que nao colocar ali na Rua Pacheco
Le&o, naquele rio que vai para a Lagoa, um centro de bombeiros? Vocé ndo desloca depois
gue a chuva cai, mas de forma preventiva. No momento que foi detectada, vai para la. Pode
ficar parado ou pode ser que trabalhe muito. Naquele dia iriam trabalhar muito, mas néo

estavam la porque ndo conseguiam chegar até la.

- Estamos revendo todos os protocolos aqui do COR.

Aparte do conselheiro Cezar Kirszenblatt: A minha critica foi por ndo terem chegado com

antecipac¢do ao local. Acho que isso que foi o pior.

- Pelo o que nds vemos, nao houve a chegada do agente publico ao local antes. Por diversos
fatores: antecipacdo da chuva, a chuva que estava prevista foi menor do que a que realmente
caiu, o fator do Macico da Tijuca... O pessoal do Alerta Rio pode explicar isso para vocés, nos
ndo conseguimos ainda prever o deslocamento que o nlcleo de chuva vai fazer. Ontem,
mesmo, eu estava aqui por volta das 20h e houve um alerta. Come¢amos a deslocar as
equipes operacionais para a Zona Sul e, se eu ndo me engano, para a Zona Oeste. E, do nada,
surge um nucleo de chuva na Baia de Guanabara e comeca a chover no Centro do Rio de
Janeiro. Ainda tem esse fator que sdo os ndcleos conectivos, que surgem em cima do Rio de
Janeiro, no qual vocé estid com toda a sua equipe direcionada para uma determinada regido e
comeca a chover em outra. Entdo ndo se consegue chegar la se j4 houver congestionamentos

grandes ou bolsdes de agua na via. Isso € um fator que tem que ser melhorado e estudado.

Aparte do conselheiro Jailson de Souza e Silva: E o investimento em tecnologia? Mais

helicopteros, por exemplo.

- N6s ndo temos como falar sobre esse assunto. Temos um setor de tecnologia e estamos
propondo algumas startups, provocando e buscando algumas solu¢cdes que sejam mais
baratas e viaveis para a cidade do Rio de Janeiro. Tinhamos com o pessoal da Rio-Aguas um
sistema que fazia o0 acompanhamento do nivel dos rios, s6 que com um custo altissimo. Agora
estamos conseguindo fazer isso por meio de sensores menores, instalando-os em
determinados rios para que a gente tenha o monitoramento desses rios, saber se eles véo

extravasar ou ndo. Estamos buscando e caminhando para isso.




Aparte do conselheiro Sérgio Besserman Vianna: HelicOptero talvez seja pouco viavel porque

tem um custo elevadissimo. E ndo tem onde pousar, muitas vezes.

Aparte do conselheiro Pedro Strozenberg: O radar faz uma previsédo ou é em tempo real que

VvOCcé consegue ver?

- E uma previs&o. E um radar no Sumaré.

Aparte do conselheiro Mauro Osorio: Vocé é funcionario ha muito tempo na Prefeitura?

- Sim, desde 2006. O Caderman é mais antigo que eu e, na verdade, foi a pessoa que ajudou a
criar o COR. Ele esta aqui desde o inicio. Eu tenho dois anos de [inaudivel — 16:30], mas

conheco o COR desde o inicio. Desde 2010, naquela tragica chuva de abril.

Aparte da conselheira Silvia Ramos: As informacdes meteoroldgicas vocés compram?

- A GeoRio tem um contrato com o pessoal do Alerta Rio, que fica sediado aqui no COR. Eles

sobem e temos as informagdes, que ficam disponiveis para a gente.

Aparte do conselheiro Roberto A. Medronho: As esta¢gfes ndo séo poucas, nao?

- Sdo 33 pluvibmetros hoje. Estava até conversando com o Felipe antes de iniciar aqui, temos
33 pluvibmetros do Alerta Rio e um pluvidbmetro em cada sirene de comunidade. Entdo, na
verdade, o acionamento ndo € feito pelo pardmetro estipulado pelo Alerta Rio, ndo é o

parametro atual que esta sendo indicado no AlertaRio, mas sim o parametro da propria sirene.

Aparte do conselheiro Roberto A. Medronho: Esses dados das sirenes das comunidades séo
coletados e analisados? Eu ndo entendo disso, sei porque oriento algumas teses que buscam
a associacdo das chuvas com doengas como dengue, zica e chikungunya. E, para a cidade do
Rio de Janeiro, esses 33 pluvibmetros, ao meu juizo de leigo, € meio insuficiente porque aqui
tem um quadro muito instavel. Se esses dados das comunidades tivessem sendo coletados e
gerando um banco de dados, talvez o pessoal da meteorologia pudesse modelar isso de forma

mais precisa.

- Vou deixar o técnico do Alerta Rio responder isso. Eu ndo sei qual a influéncia da [inaudivel —

18:22] na previsao.

Aparte do conselheiro Sérgio Besserman Vianna: Eu tive o privilégio de estar aqui desde o
primeiro momento. Seguindo a mesma esteira do Mauro, eu gostaria de dar parabéns a vocés,
também a Defesa Civil, um corpo técnico que ainda nao tem plano de carreira especifico, mas
que esta se constituindo na cidade do Rio de Janeiro para além de governos e que tem feito
seu trabalho com exceléncia. O avanco que tem que se dar € em protocolos, tanto de curto
prazo quanto de um prazo maior. E que sejam protocolos que se coloquem acima das

autoridades, eu estou falando de governanca. E caso aconteca alguma coisa, diga o que se




deve fazer. E se deu prejuizo, deu prejuizo. Nao precisa onerar o prefeito de ter que tomar uma

decisédo. O principal de tudo é que se estude os lugares que alagam.

- Por falar nisso, eu moro numa casa ali no Jardim Boténico. Eu reconheco que a juventude
hoje em dia é ligadissima em corridas de cavalos, é a coisa que eles mais gostam. Entao
justifica-se uma concessao daquele tamanho, tudo bem ja que todo mundo ama corridas de
cavalos desse jeito. Mas podia dar uma examinada no que eles fazem pra bloquear um pouco

a vasao ali.

Aparte do conselheiro Sérgio Besserman Vianna: Mas eu acho que a observagdo mais
relevante pra cidade é a de que tem um corpo (técnico) baseado em conhecimento se

estruturando na sociedade, para além de governos.

- Aproveitando as palavras do Sérgio, vamos lembrar que o COR s6 tem oito anos ainda.

Aparte do conselheiro Sérgio Besserman Vianna: E é uma questdo metropolitana, também.
Dentre tantas outras que a gente discute. Vocé perguntou das redes, mas essa é uma questao

metropolitana e estadual, também.

Aparte do conselheiro Mauro Osorio: Estamos com uma politica, que o IPP participou da
metodologia e esta na coordenagédo, junto com a Casa Civil e uma série de secretarias, em que
se conseguiu baixar a taxa de mortalidade infantil na regido mais miseravel do Rio de Janeiro
em um ano, de 8,5% para 2,5%. SO se consegue fazer isso por causa da estrutura do pessoal

de carreira da Prefeitura do Rio de Jairo, que é muito boa.

- Como vocés viram no video, o COR hoje em dia é reconhecido internacionalmente. O
Geoportal j& ganhou prémios internacionais e, de vez em quando, recebemos instituicdes e
faculdades estrangeiras que vém aqui entender como é o funcionamento do COR e como

fazemos a integragdo operacional, que é 0 nosso papel.

Aparte do conselheiro Sérgio Besserman Vianna: o professor [inaudivel 22:05] depois de visitar

0 COR... 0 COR virou 0 modelo e uma referéncia para o sistema nacional de Defesa Civil...

- Hoje, na verdade, temos trés estagios aqui no Rio de Janeiro: o de normalidade, o de atengéo
e o de crise. E em 2017 criamos dois “pré-atenc¢des” que, na verdade, ndo s&o estagios, mas
sim alertas para as equipes operacionais, para que comecem a se preparar. Porque quando
vocé sai do estagio de normalidade para o de atencdo, muitas das vezes ja est4 chovendo.
Entdo comegamos a criar esses “estagios”, entre aspas, para que antecipassemos as agdes
dos érgdos. E agora no inicio do ano, em contato com o pessoal da Defesa Civil estadual, o
coronel Roberto Robadey Costa Junior brincou com a gente, dizendo que precisamos falar a
mesma lingua que o Governo do Estado fala. Eles tém cinco estagios e nés temos trés. Um
dos processos que estdo em estudo, que ja esta praticamente para ser implementado, é a
mudanca dos estagios operacionais da cidade. Serao cinco estagios, assim como é no estado.

Porque segundo o Coronel Robadey, o estado sempre tem que estar em um nivel abaixo do




que estd o municipio. Se a cidade do Rio estd em atencdo, o estado tem que estar em
normalidade. Foi um dos alertas que ele fez para a gente, ou seja, € um eterno aprendizado.

Aqui aprendemos dia-a-dia.

- Uma das coisas que eu falo com todo mundo é que pode acontecer acidentes na Rua Mario
Ribeiro com a Avenida Epitacio Pessoa, no mesmo horario, mas com certeza haverédo
caracteristicas diferentes. Vai mudar o numero de vitimas, o tipo de veiculo envolvido e por ai
vai. Aqui ndo existe uma rotina para determinado acidente. Por exemplo, muitas vezes chove
em determinada regido e gera um bolsdo de agua, outras vezes vai chover mais e nao vai

gerar o bolsdo porque na verdade era um saco de lixo que estava obstruindo o bueiro.
- Apresentacéo da sala do Alerta Rio -

- A Juliana é da equipe do Alerta Rio, ela é meteorologista chefe do COR e ela pode responder
todas as perguntas que vocés fizeram sobre meteorologia e o Macico da Tijuca. Ela que é
especialista nisso. O Nelson e a Silvia sdo engenheiros da Rio Aguas e depois estardo a
disposi¢cdo para responder perguntas que vocés queiram fazer. Agora dou a palavra a Juliana

para mostrar como é o funcionamento do radar e para responder as perguntas.

Aparte do conselheiro Mauro Osorio: Obrigado por nos receber aqui. Sou Mauro Osorio,
presidente do Instituto Pereira Passos. Temos um Conselho, basicamente, com pessoas de
universidades e organizagfes sociais para ter um olhar da academia sobre as politicas do IPP
e da Prefeitura. Fazemos uma reunido mensal, sempre as quartas-feiras e sugeri fazer uma
dessas reunides aqui. Conversei com o Cardeman e ele achou étima a ideia e viemos hoje
conhecer o COR. Séo professores e podem, também, ser multiplicadores do excelente trabalho

que vocés fazem aqui e a ideia é ouvir um pouco sobre o trabalho de vocés.

Em seguida, foi dada a palavra & Juliana Hermsdorff, meteorologista chefe do Alerta Rio. Os

tépicos apresentados por ela foram os seguintes:

- Sou meteorologista chefe do Alerta Rio e aqui dividimos a sala com a Rio Aguas. A
informacdo meteorolégica oficial da cidade sai basicamente dessa sala. E um grupo de
meteorologistas e técnicos, que se rezavam, entdo sempre ficam no minimo duas pessoas
aqui: um meteorologista e um técnico. Eu estou aqui em dias operacionais ou quando preciso
vir aqui por conta de uma chuva mais intensa. Entdo, aqui nessa sala, sempre vai ter duas
pessoas, faca chuva ou faca sol, 24h por dia e feriados. Aqui, como o COR, ndo para. Sempre
tem gente olhando e monitorando as condi¢cdes do tempo. O foco do Alerta Rio é fazer
previsbes de chuvas para a cidade, quando pode oferecer risco de deslizamento ou enchente.
O Alerta Rio esta ligado ao GeoRio, dentro do setor que cuida da parte de obras e encostas da

cidade.

- Inicialmente, entrdvamos com pluvibmetros que medem a chuva, fornecendo informacdes de

quanto chovia. Eles queriam saber 0 quanto estava chovendo para fazer estudos de geologia.




Depois, viu-se a necessidade de uma informacdo de previsdo de chuvas. Ndo importava sé

guanto chovia, mas se iria chover. Até para minimizar danos em relagao a cidade.

- O Alerta Rio comegou em 1997, ficAvamos no GeoRio em Sédo Cristévao. E, depois que o
COR foi criado, viemos para ca e nos tornamos o 6rgdo oficial de meteorologia da cidade.
Dentro do COR, as informac¢Bes sdo muito amplificadas, tanto as de previsdo quanto as de
monitoramento do tempo. Conseguimos acessar de uma forma muito rapida todos os setores
da Prefeitura e os 6rgéos, ja que no COR ha um representante pelo menos de cada 6rgédo da
cidade do Rio. Tem 6rgédo que o foco é vento, como a Light, Rio Luz e concessionarias, eles se
interessam mais sobre uma chuva com vento do que propriamente pela chuva. Quando
falamos que vai ventar mais forte, eles focam nisso e fazem seus procedimentos usando como
base essa informagdo. CET-Rio e Comlurb o foco é na chuva, entdo quando falamos que ha
previsdo de chuva, os 6rgaos ja acionam seus protocolos. Entramos com a informacao de start

e 0 COR faz a gestdo de todos esses 6rgaos, inclusive da gente.

- Entdo quando tem uma mudanga de estagio, para atencdo ou crise, a gente entra com a
informacdo técnica, a parte de meteorologia e previsdo, e depois, juntamente com o COR,

fazemos a mudanca de estégio da cidade.

- Trabalhamos com diversas ferramentas, que vou apresentar rapidamente. E aqui trabalhamos
basicamente em duas partes: 1) a previsdo do tempo: fazemos essa previsdo de até quatro
dias a frente. Nao precisamos mais do que isso porque focamos na parte operacional da
cidade. Mais do que quatro dias, as previsdes vdo mudando e a cidade também, ndo precisa
de tanto tempo para frente. Fazemos previsdo por periodo, manhd, tarde e noite; temperatura;
umidade; e diversas outras variaveis meteoroldgicas. E a outra parte € a de monitoramento: 2)
olhamos os pluvibmetros, os radares meteorolégicos. Por exemplo, se a gente faz uma
previsdo de chuva para amanh; passamos essa informacdo para o COR. Conforme a chuva
vai chegando, vamos fazendo o monitoramento do tempo, observando como esses nucleos
vém, se estdo ganhando intensidade, de onde estdo vindo, se é uma frente fria, se vai passar

em cima da cidade ou do oceano.

- Estamos no inicio do outono, mas primavera-verdo € um periodo muito critico aqui na cidade
por conta dessas formagfes de chuvas. A topografia da cidade é muito diversificada, sé@o trés
grandes macicos que influenciam muito na questdo da circulagdo de vento e chuva; que
influenciam na maneira como a chuva chega, se ela pode parar ou continuar. Na primavera-
verdo as chuvas se formam muito rapidamente. As vezes o céu esta azul, tudo lindo e, do
nada, comegam a brotar no radar esses nucleos de chuva por conta do calor e da humidade,
que é um combustivel principalmente nessa época do ano. Entdo tem que ter gente aqui
olhando isso. Ndo adianta s6 passar 0 aviso de que vai ter chuva e acabou. N&o, aqui nés
funcionamos full time, vemos onde o nucleo se forma, passa a informagédo de intensidade, se
esta chovendo e se vai continuar chovendo, se esta chegando outro (ndcleo). Aqui a gente ndo

para, fazemos esse monitoramento pelas ferramentas; temos os grupos internos de Whatsapp,



que é uma nova forma de comunicacdo que facilitou muito, pois conseguimos estar o tempo
todo passando informacdo para os gestores. Antes era por telefone e, antigamente, eu nao
peguei essa fase, mas a comunicacao era feita por fax. Por telefone demandava muito tempo,
pois tinha que ficar ligando. Hoje em dia, pelo Whatsapp, vocé manda alguma coisa e ela ja se
difunde muito rapidamente. Entdo vamos melhorando essa informacéo meteorolégica através

desses meios de comunicacao.

- As ferramentas que a gente usa basicamente para fazer tanto a previsdo do tempo, quanto o
monitoramento, podem ser acessadas pelos computadores. Nossa principal ferramenta de
monitoramento é o radar meteorolégico do Sumaré. E um radar da Prefeitura, fica no Alto da
Boa Vista, no Sumaré, e ele pega até 140 km de raio. Conseguimos pegar quase o estado todo
e geramos imagens de dois em dois minutos, 20 delas ficam em looping no nosso site. Entdo a
populagdo pode acompanhar. Tem nosso aplicativo que também fica disponivel. Essas
imagens vao se atualizando de dois em dois minutos, sempre 20 imagens. Essa informacéo
fica disponivel para todos e quando algum 6rgdo precisa de uma imagem mais especifica, de
algum evento, eles mandam um e-mail para gente e nés fazemos uma sele¢do e enviamos as

imagens em. jpg. Entdo é a nossa principal ferramenta aqui.

Aparte do conselheiro Jailson de Souza e Silva: Vocés usam outros instrumentos além desse

radar?

- Sim, para complementar usamos o radar do Pico do Couto, que fica la em Petrépolis e é da
aeronautica. E um radar que tem uma &rea de abrangé@ncia um pouco maior do que a do
nosso, entdo ele pega um pouco de Sao Paulo, do norte do estado do Rio e de Minas Gerais.
Ganhamos em espac¢o, mas perdemos um pouquinho em resolucdo. Esse radar ndo tem uma
resolugdo tdo boa em termos de chuva, mas complementa. Todas as ferramentas
meteorolégicas se complementam. A gente ndo consegue usar s6 uma e fazer previsées ou
monitoramento, tudo é interligado. Temos o nosso radar, o radar do Pico do Couto e dois
radares do INEA que utilizamos como contingéncia caso nosso dé algum problema.
Acessamos pela internet, mesmo, o link deles que também fica aberto para todo mundo. Os
deles sdo imagens de 10 em 10 minutos, 0 nosso € o0 que tem o menor intervalo (dois em dois
minutos), o do Pico do Couto também é de 10 em 10 minutos e as vezes de 20 em 20.

Usamos, entao, esses dois radares do INEA.

- Depois que a chuva comeca a chegar e estamos monitorando pelos radares, quando ela
chega e queremos saber o quanto esta chovendo, utilizamos os pluvibmetros. Sdo 33
pluvidbmetros do Alerta Rio, que ficam sob nossa gestdo. Cuidamos da manutencéo, a
disponibilizacdo e dados é toda feita no site, sdo mais de 20 anos de dados com informacdes
sempre de 15 em 15 minutos. Mesmo que nao chova, os dados vao indicar 0,0 mm. Entdo tem
todo o histérico de 20 anos que pode ser baixado pelo site. Muitas faculdades fazem trabalhos
com nossos dados. Conseguimos monitorar quando a chuva comega a cair e 0 quanto esta

chovendo. Pode ser moderada, forte ou muito forte. Tem alguns paradmetros também.




Monitoramos os pluvidmetros das sirenes, conseguimos acessa-los e ver onde esta chovendo.
Apesar de ser a Defesa Civil da cidade a responsavel pelo acionamento das sirenes, ndés
conseguimos consultar esses dados para ter uma nocao saber em quais comunidades esta
chovendo mais ou menos e para passar uma informacao meteorolégica para a Defesa Civil.
Avisar, por exemplo, que esta chovendo bastante na Zona Sul, mas que a tendéncia é que va
diminuindo. Entdo a Defesa Civil vai avaliando seus protocolos em funcdo do que a gente
chama de previsdo de curto prazo, que é essa previsdo de que na proxima hora a chuva pode
parar ou aumentar, chamamos também de previsdo nowcast. Além da previsdo de quatro dias,

0 monitoramento do tempo é feito com essa previsao que chamamos de now cast.

Aparte do conselheiro: Além dos 33 pluvidmetros, tem também as duas estacGes do INMET,

nao é?

- Sim, nés também as monitoramos. S&o na verdade, quatro estagfes. Também monitoramos
vento por elas. Os dados sao de uma em uma hora. Usamos também os dados dos aeroportos
gue tém estacdo, Santos Dumont, Galedo, Base Aérea de Santa Cruz, Jacarépagua, Afonsos.
Informacdes de vento a gente também passa para o pessoal do COR. Esta todo mundo aqui no
COR jé& acostumado com nossa linguagem e nossas fontes de dados. A comunicacao aqui do
COR faz toda essa replicacédo de informacéo e avisos. Aqui dentro do COR temos uma sintonia
muito boa e conseguimos passar as informag6es de forma muito répida para a populagéo por
meio das redes sociais. Entdo monitoramos esses diversos pluvidmetros; estacdes que temos
acesso; 0 CEMADEN a gente também monitora, embora nédo divulguemos os dados, nés os
utilizamos para consulta. Entdo utilizamos essa gama de informacdes para a previsdo do
tempo. Aqui atras de vocés, na parede, sao cartas geradas por modelos numéricos de previsédo
do tempo que acessamos via internet, que rodam e geram para a gente essas cartas, que
nesse caso sdo de pressao e vento. E tragcamos onde estdo os sistemas meteorol6gicos para
que o meteorologista tenha esse acompanhamento de como esté evoluindo, por exemplo, uma
frente fria. Hoje temos uma frente fria para o sul do pais e ela vai se deslocando, nem vai

chegar ao Rio.

Aparte de Andrea Vilhena: Vocés agora estdo com dados de satélite da NASA, por meio da

nova parceria da Prefeitura com a NASA, nao é?

- Isso, nés utilizamos para monitorar o risco de deslizamento. Uma parceria com a GeoRio,
mas a gente também consulta e passa para 0 COR quando ha uma area com risco elevado de
deslizamento, pelo modelo da NASA, que estdo criando baseado em nossos dados, também.
Nés temos os logins e acessamos, depois mandamos internamente por meio de grupos

avisando que uma determinada area atingiu risco alto de deslizamento pelo sistema LHASA.

Aparte do conselheiro: Um radar meteoroldgico apenas é o suficiente ou seria desejavel ter

mais?




- Hoje temos bastante. Estamos com 0 nosso radar, o do Pico do Couto e mais dois do INEA.
Sao quatro. Com apenas um radar, jA conseguiria obter bastante informacdo, dependendo
também de sua abrangéncia. Temos basicamente trés tipos de radares: banda X, banda C, e
banda S. O banda X tem um raio menor, ele pegaria, por exemplo, a cidade do Rio e a Baixada
Fluminense, mais ou menos. O nosso é banda C, intermediario, ele pega até a divisa com
Minas Gerais e quase todo o estado do Rio. O banda S, que é o da aerondautica, pega varias
divisas, como S&o Paulo. E tudo complementar. Uma frente fria, conseguimos acompanhar a
chegada dela pelo radar do Pico do Couto. Com 0 nosso s6 vamos ver a frente fria com os
ndcleos associados a ela, quando chega a llha Grande. Entdo é uma informacado que fica bem
em cima da hora, dependendo a atuacdo da meteorologia... pode ser um aviso que fica em

cima.

Aparte do conselheiro Fernando Cavallieri: A velocidade de chegada é muito grande?

- Sim, dependendo da frente fria, sim. Algumas vém répido e da aquela chuva e ja passa

rapido.

Marcelo Vairdo: Alguém perguntou sobre quando o Eduardo Paes foi a televisdo falar sobre a

possiblidade de chuvas fortes no Rio de Janeiro, aquilo era uma frente fria ou ndo?

- N&o, ndo era. Era um ciclone, que é uma formagdo normal aqui perto da costa. Por exemplo,
nessa carta, onde esta esse “B” € um sistema de baixa pressdo, mas € um ciclone. As frentes
frias normalmente estdo associadas a ciclones, mas pode haver ciclones sem frente fria, que
era o caso daquela chuva. Realmente, tinha uma previséo dele se formar e esse sistema gera
muita instabilidade e estava indicando muita chuva por vérios dias. Ele estava confirmando
uma previsao por varios dias. Ele estava no mar. Assim como essa chuva que tivemos no
comeco de abril foi um ciclone. Ele gera uma instabilidade muito grande na atmosfera. Nao
havia frente fria associada, mas dependendo do posicionamento desse ciclone, ele pode gerar
uma instabilidade muito grande. E, no caso do Paes, foi a mesma situagdo, mas acabou que
ele se formou um pouquinho mais afastado da costa e ndo choveu tanto. Depende muito de
onde ele vai se formar. A previsdo vinha se confirmando, tinhamos varios e vérios dias
indicando que haveria chuvas fortes. Temos que passar essa informacdo, ndo podemos
esperar chegar na hora para avisar. Em minha opinido, o Paes cumpriu muito bem o papel dele
de avisar a populacdo, porque realmente era uma chuva muito intensa que estava sendo
prevista e se chovesse tudo aquilo seria bem complicado. Acabou que choveu mais na Zona

Oeste, mas néo foi tdo intensa porque ele se formou um pouquinho mais longe.

Aparte do conselheiro Fernando Cavallieri: O sistema do radar permite um alerta automatico ou

sempre tem que ter um profissional analisando os dados?

- Dependendo do radar, pode ter algum tipo de alerta automatico, mas é uma informag&ao muito
importante para deixar que o0 aviso seja automatico. Porque acontece de haver ruidos no radar

e, dependendo do ruido, ele pode ser identificado como uma chuva e ai geraria um alerta




enorme, mesmo sendo s6 um ruido de topografia. E o profissional tem a experiéncia para

detectar isso.

Aparte do conselheiro Cezar Kirszenblatt: E como é feita a manutencao do radar?

- O nosso radar, por exemplo, tem manutencdes periddicas, que chamamos de manutencao
preventiva. Os técnicos de campo, temos essa equipe aqui ha sala e os técnicos de campo
também, eles vao ao radar e fazem a troca de pecas, a manutencédo da parte mecénica. Os
nossos técnicos tém que ter um curso de escalada porque eles tém que subir naquele radome,
gue é aquela bola. Dentro daquela bola, tem uma antena, porque na verdade o radar € uma
antena. Eles tém que ir ali para abrir, limpar. Tem uma manuteng&o preventiva de 20 em 20
dias ou mensalmente, dependendo da situacdo até menos que isso. E temos a manutencao
corretiva, que é quando ha algum problema e a equipe tem que ir 14 ao local para poder

resolver.

Aparte do Conselheiro Cezar Kirszenblatt: Tem que ser emergencial, ndo é?

- Sim, tem que ser emergencial. Assim que detectamos problemas, ha todo um passo a passo.
Primeiro temos que ver se podemos corrigir remotamente, ja que as vezes o problema é no
sistema ou na comunicagéo, entdo as vezes conseguimos resolver via computador. Fazemos
essa deteccdo do problema, vemos se é possivel resolver remotamente, porque acontece de
travar a comunicacdo de radio. Eles se comunicam por radio, sdo varios enlaces de radio para
a informacado chegar aqui até o COR. Vendo que o a resolucdo do problema tem que ser no
local, acionamos a equipe de campo, que faz todo o procedimento. O pessoal sobre 14, as
vezes no meio de chuva e com a estrada cheia de galhos, as vezes é complicado. Porque as
vezes o problema acontece no meio da chuva e, apesar de ter todo uma prote¢céo contra raios
la, ainda assim fica vulneravel, nunca é 100%. Entdo ja tivemos problema de raios durante a

chuva, o radar parou e tivemos que acionar a equipe para fazer a manutencéo.

- Durante esse periodo a gente utilizou os radares do Inea no Pico do Couto, que cumpriram
muito bem a funcdo. S6 tem menos imagem, ndo é de dois em dois minutos como 0 nosso, &
de 10 em 10. Mas a gente conseguiu monitorar de forma efetiva pelos radares do Inea, sé teve
um intervalo um pouquinho maior. A equipe de campo sobe |4, faz manutencdo debaixo de
chuva, principalmente com a chuva, entdo precisa ser mais emergencial ainda. As vezes, a
gente aciona a Comlurb no meio do caminho porque tem que tirar alguma arvore para chegar

z

la.

Aparte de conselheiro: Ha diversos tipos de modelos, certo? Tem algum modelo que a

meteorologia tem como padrdo, o melhor?

- Isso depende de varios fatores. Na nossa equipe temos alguns modelos preferenciais que
gostamos mais e devido a nossa experiéncia vemos quais sdo bons e mais confiaveis. A gente

usa o muito o GFS, o modelo global. E a gente também roda um modelo nosso internamente,




que é contratual, o WRF. Esse modelo tem uma grade menor e, entdo, quanto mais refinada a
grade, melhor. Temos alguns modelos que a gente acessa, que a nossa equipe ja tem default,
mas mesmo assim os modelos tém diferengcas. Tem um que a gente fala que é mais “seco”,
pois ele sempre da menos chuva. Tem outro que sempre da muita chuva e a gente chama de
“‘mais molhado”. Mas ai a gente olha a tendéncia, vé se estd aumentando a chuva ou
diminuindo. Independente da parte quantitativa a gente olha também a parte qualitativa. Entéo,

existem diversas variag@es...

Aparte de conselheiro: Em relagcdo as apuracdes que vocés fazem: qual o modelo principal?
Geoestatistica?

- A gente ndo mexe no modelo, ndo altera a configuracdo. Tem uma pessoa que faz isso para
gente, mas é bem esporadicamente, pois ndo da para ficar mexendo toda hora na
configuracdo. Tem que ficar de teste pelo menos um ano, quando se muda a configuracéo. E
um processo bem longo para implementar o modelo, saber se vai gerar algum resultado ou
ndo. Entdo a gente ja pega algumas coisas prontas que a gente sabe que sao boas, dados
bons de entrada e que geram resultados bons. A gente pega alguns modelos com uma grade

maior, outros com uma grade menor.

Aparte de conselheiro: E a alteracao climatica, por exemplo, existe estatistica para monitorar?

- N&o, ndo. A gente ndo tem esse tipo de atividade. A gente acompanha de outros centros para
saber como esta a evolugdo, mas a gente ndo foca nosso trabalho nisso. A gente foca
realmente em chuva, em estatistica, 0 quanto choveu na ultima chuva, dados comparativos de
valores de chuva, monitoramento, a gente foca nesse tipo de operacdo. Nessa parte de clima a

gente ainda ndo entrou.

Aparte de conselheiro: S6 tem os pluvibmetros, ndo tem outro tipo de mensuracéo?

- Sim, tem. A gente tem sete pluvibmetros com sensores de temperatura/umidade também.
Duas estagBes meteorolégicas completas, com pressao, velocidade do vento. Uma em Sao

Cristovao e outra em Guaratiba.

Aparte do conselheiro Jailson de Souza: Quais séo as ‘medidas’ que a gente tem em relagdo
as montanhas, a ciclo de chuvas, para prevenir? Porque no processo de pensar a logo prazo, a
gente tem a Maré que, quando chove, tem o nivel da dgua a quase meio metro, por exemplo. E

nao ha nenhum tipo de investimento nesse sentido. Quem pensa nisso na prefeitura?

A palavra é dada a Nelson Lima, da Fundac&o Rio-Aguas.

- Existe uma equipe de planejamento no COR que pensa nessas solu¢des. A gente tem um
software de gerenciamento dos acidentes. Todos os acidentes que séo tratados, que a gente

recebe a informacdo de que sdo pequenos, mas que podem evoluir para médio ou grave, a




gente coloca no comando. Entdo, a gente acaba tendo um histérico do que vem ocorrendo na
cidade. Reincidéncia de bols6es em determinada regido, por exemplo. A gente fornece os
dados para os técnicos dos 6rgdos para que eles tomem as decisdes em conjunto com 0 NOSSO

planejamento.

Aparte do conselheiro Roberto Medronho: Tem determinados tipos de estudos de temperatura
gue predizem melhor se vai ter epidemia de dengue ou ndo. Se vocé tem uma chuva muito
intensa, vocé pode ter certeza que vai ter dengue. Pode ter leptospirose. Se vocé tem essa
modelagem do passado, vocé pode prever, por exemplo, a incidéncia de arbovirose. Entao,
esse é um indicador importante.

-Sdo nove estacdes que medem qualidade e niveis. Essa perspectiva foi levantada ainda no
Plano Diretor de Manejo de Aguas Pluviais da Cidade do Rio de Janeiro. Hoje essa rede se
encontra inoperante devido a suspensao do contrato. Tivemos varias discussfes a respeito da

importancia de ter essa rede funcionando, mas infelizmente ndo foi possivel manter.

- O gue estamos fazendo hoje aqui no momento? Primeiro estamos tentando reestabelecer

esse contrato, pois achamos importante em termos de medicéo.

- Estamos investindo também em inovagcdo. Na proxima segunda-feira vai ter a final do desafio
“Smart City Pitch” do Centro de Opera¢bes. De quatro iniciativas que ficaram na final desse
desafio, duas estdo diretamente relacionadas com a “Rio Aguas”’, uma esta relacionada a
implantagdo de sistemas de sensores de alagamentos em logradores, que nés demos o nome
de ‘Sisal’, em aluséo a fibra do sisal, uma fibra resiliente, que € o que a gente quer trazer para
a cidade, trazer mais resiliéncia. Seriam sensores de ultrassom implantados em locais em que
ocorrem frequentemente alagamentos. O primeiro local designado para implantagdo de um
protétipo foi na Rua do Catete, devido a alta ocorréncia de alagamentos e a ideia é implantar

esses sensores em outros locais da cidade.

- E a outra iniciativa é relacionada a um aplicativo de celular em que o préprio cidaddo na rua
ao presenciar esses problemas de alagamentos possa reportar esses locais e trazer essas

informacdes para uma central que ficaria aqui dentro do Centro de Operacdes.

- Entdo, segunda-feira todas essas iniciativas v8o passar por um crivo de um grupo de
examinadores, de criticos para que possam ter a condicdo de passar de protétipo para uma

iniciativa que possa ser efetivamente implementada.

- Tem também a questdo das comportas. Nés estamos terminando o estudo das comportas,
um estudo extremamente complexo, pois envolve ndo somente a implementacdo de comportas
com o material adequado, mas também o sistema de operagdo adequado, um sistema que
considere dados de qualidade e de um nivel d’agua da Lagoa, questdo de ressaca, questédo

relacionada a indices pluviométricos, a chegada de frente fria.

- Outra iniciativa que estamos desenvolvendo junto com IPP e com a NASA é a questédo do
sensoriamento remoto, da possibilidade de a gente utilizar dados de satélites para tomada de
decisdo, tanto em termos de nowcasting como em termos de obtencdo de dados para

gerenciamento dos recursos hidricos. Entdo a gente acredita que, se isso for possivel, primeiro:



reestabelecer o funcionamento das redes monitorais, segundo: modernizar os equipamentos
que a gente tem, que seriam as comportas e 0s sistemas de bombeamentos, e terceiro: tendo
possibilidade de obter e utilizar dados de radares, de satélites, nds possamos em conjunto uma

atuacao mais efetiva e eficaz em termos de drenagem urbana.

Aparte do conselheiro Fernando Cavallieri: Vocés tém algum acompanhamento também da
microdrenagem urbana, mesmo quando ndo ha grandes ocorréncias de chuvas? Porque eu

acho que isso é um dos problemas que afeta muito a vida do cidaddao comum.

- Desde 2014, no6s estamos efetuando o levantamento da ocorréncia desses pontos de
drenagem da cidade. Eles ocorrem tanto por conta de deficiéncia da rede de microdrenagem

quanto da rede de mesos e macros por causa dos canais e rios.

- Acontece que nés percebemos que em algumas redes de microdrenagem o tempo de
recorréncia utilizado pelo projeto ndo é atingido, mas a rede passa apresentar problemas de
alagamento. E ai, nés fizemos o levantamento de todos esses pontos e em quais desses
pontos sdo necessérias obras, intervencdes e nds jA temos uma estimativa do que seja

necessério em termos de projeto, fizemos o estudo de orcamento.

- Em outros locais nés percebemos que foram feitas obras e os problemas permanecem.
Chamamos esses lugares de pontos de observacdo. E n6s buscamos entender por que um
lugar que nunca teve problema com drenagem passa a ter. E ai a gente passa para a questéao
de conservacdo dessas redes. Essas redes precisam passar por um processo constante de
limpeza, de desassoreamento. Ent&o, hoje a Rio Aguas tem um controle maior dessa situagao,
ela sabe quais sdo os pontos de alagamento tradicionais, quais os pontos de alagamento que
estdo surgindo e o que precisa ser feito tanto em termos de infraestrutura como em termos de
melhorias na questdo de servicos de manutencdo e conservagdo. Essa atribuicdo se divide
entre a Conservacéo e a propria Rio Aguas. E tem a Comlurb também, que faz a limpeza das
ruas. Se essa limpeza ndo é muito bem feita, todo esse lixo pode ser carregado pela agua da

chuva.

Aparte do conselheiro Cezar Kirszenblatt: A operagdo sobre os piscindes, ali na Praca da
Bandeira parece que foi bem-sucedida. Um pouquinho mais alto ali na regido da Praca
Varnhagem, tem um questionamento sobre eficiéncia ali, quase chegando na rua Bardo de

Mesquita. Vocés tém uma avaliagdo sobre isso?

- O desvio do rio Joana € uma intervengdo que estd interligada a questao dos reservatorios,
entdo essa obra foi concluida recentemente. Inclusive a inauguracdo estd marcada para
amanha. Foi uma iniciativa pioneira. O Plano Diretor previa intervencfes semelhantes a essa
em 48 bacias. Essa foi uma delas, a bacia do Canal do Mangue. Entéo, a ideia foi replicada 48

vezes. Em relagéo & bacia do Canal do Mangue, eram cinco reservatoérios. Ainda estdo faltando




dois. Tinha a do Alto Grajal, que era um reservatdrio que seria aberto, mas néo foi executado,

e também no rio Trapicheiros, que fica ali no estacionamento do Supermercado Extra.

- Além disso, tem a questao operacional desses reservatorios. Hoje eles funcionam, tem um
controle, mas nés percebemos a necessidade de otimizagdo da operacdo desses reservatorios.
Isso a gente estd tentando faze hoje, tentando implementar essas melhorias, entrando em
contato com empresas especializadas em desenvolvimento de sistemas de controle de
reservatorio. A gente esta trazendo esse know-how e tentando implementar de tal forma que a
gente tenha um sistema unificado e integrado que possa operar todos esses reservatérios a
partir de um Unico centro de controle operacional. Hoje isso ndo ocorre, eles séo
descentralizados.

A palavra é dada a Marcello Vairao, Chefe da Sala de Opera¢cdes do COR.

- QOutra coisa que a gente tem brigado aqui é pelo acionamento remoto das comportas. Sérgio,
eu estou me dedicando a estudar esse assunto, além de varios outros. A questdo das
comportas ndo é algo simples, inclusive esta relacionada a solugdo definitiva da questao do
Canal do Jardim de Alah. E a discusséo ja se arrasta ha anos. Foram duas solu¢des diferentes:
uma € a dos dutos afogados e a outra era dos guias correntes. Cada uma dessas solugdes tem
suas vantagens e desvantagens, tem seus custos de implantacdo e custos operacionais
também. Entdo, foi uma discussdo que se arrastou durante anos, definiu uma determinada
solucdo que ndo se chegou a concluir.

- Eu levantei dados do projeto original de 1920. Na época, o prefeito ja pensava em alargar o
canal, s6 que uma ponte ja estava construida. Mas ele pensou “poxa, uma ponte recém-
construida, sera que vou ter que demolir para alargar o canal?”. Entao, sdo fatores limitantes

que a gente precisa levar em consideragéo pra definir alguma solucéo.

- N&o é facil, mas estamos chamando os especialistas da &rea. Essas sdo as pessoas que tém
que dar a solucdo. O primeiro € Professor Paulo Roger, especialista em oceanografia, foi quem

fez os laudos da COPPETEC e esteve junto na definicdo de uma das solucdes.

- Qual é a solugéo de comporta, o tipo de comporta do canal de Jardim Alah? E essa que ta la
ou de outro tipo? Estamos chamando um dos maiores especialistas em comporta do Brasil,
que é o engenheiro Paulo Erbisti que tem livros publicados sobre comportas e ja se prontificou

em vir aqui e realizar uma palestra.

- Entdo, nés estamos chamando os especialistas da area para chegar a uma decisao final. A
gente também pensa em trazer especialistas da area de meio ambiente e outras areas afins

para que eles possam apoiar.

Aparte do conselheiro Fernando Cavallieri: Quando o tempo t4 muito seco, a comporta de rio

fecha ou nao?




- S&o cinco operacgdes possiveis que dependem de possibilidade chuva, ressaca e, também, da
qualidade da agua na Lagoa. Se eu souber que vem chuva e que aquela primeira descarga de
chuva vem com muita poluicdo, eu baixo a comporta e deixo essa agua ir pelo canal de

Visconde de Albuquerque.

Aparte do conselheiro Fernando Cavallieri: Isso ndo vai exatamente inundar aquela regido se

vocé fecha a comporta?

- Se eu fecho a comporta e abro o canal de Visconde de Albuquerque, a tendéncia é essa agua
descer por esse canal. Se ja passou a primeira descarga e ainda tiver chuva, levantamos a
comporta da rua General Garzon e deixo ir para a Lagoa, porque eu sei que ja ndo ta mais com
aquela primeira poluicdo. Porque se eu deixar a primeira descarga ir par a Lagoa, eu baixo a
qualidade de agua da Lagoa.

Tem inicio uma outra apresentacdo, também realizada por Marcello Vairdo, Chefe da Sala
de Operagdes do COR.

- Do lado esquerdo superior esta o grafico que chamamos de gréfico de transito, ou seja, a
linha cinza é a média de congestionamento na cidade das Ultimas trés quartas-feiras. A linha
vermelha é a média atual, ou seja, esta dentro do toleravel. A linha azul é a questdo dos
pluvibmetros, ou seja, comegou a chover, comeca a causar impacto no transito e afetar a
mobilidade e, automaticamente, comeca a gerar um pico na linha vermelha. Abaixo temos o top
five de vias com maior congestionamento da cidade no momento. E ai vocé tem a média de
deslocamento dos veiculos e o tamanho do congestionamento. Abaixo vocé tem vias que estdo
com um engarrafamento ndo usual, ou seja, vias que ndo deveriam estar congestionadas no
momento, mas estédo apresentando algum tipo de retencéo e isso ja gera um alerta para gente
em termos de operacdo, podendo ser um problema de acidente, um problema semaférico, uma
gueda de arvore, um carro enguicado, uma manifestacéo, etc. NOs colocamos as equipes na
rua para verificar 0 que aconteceu caso a gente ndo tenha uma camera que identifique o

problema.

- Nés realizamos o monitoramento dos bairros para identificar quais sdo os bairros que estédo
com o0s maiores nimeros de problemas no momento. Por exemplo, o bairro de Madureira hoje
estda com 179 pontos, provavelmente por conta de congestionamento, semaforo, operagéo

policial e por ai vai. Isso tudo vai sendo somado e gerando o ranqueamento dos bairros.

Aparte de conselheiro: Quais sao os bairros que em média tem 0s maiores ranqueamentos?

Madureira, Centro sdo as areas mais densas. Copacabana também esti sempre |4 em cima

por causa dos tuneis.

Aparte do conselheiro Sérgio Besserman: Vocés tém drones?




- A Prefeitura esta com um projeto de drones e quem ta capitaneando isso é o pessoal da
SEOP. Eles desenvolvem o que chamamos de videopatrulhamento, feito em Copacabana. Eles
tém uma central (que fica aqui em cima) e de la ficam acompanhando os deslocamentos de
pessoas com comportamento suspeito e, através disso, eles conseguem acionar os 6rgaos e

tomar as atitudes que precisam ser tomadas.

- Vou convidar os senhores para conhecer a Sala de Imprensa e em termos de reunifes ela é
utilizada cinco vezes na semana para planejamento e outros assuntos. Por exemplo, a gente
estava tendo uma reunido sobre a questdo orcamentaria da Casa Civil. Mas a concepc¢éo de
criacdo dela é um gabinete de crise, ela é aberta no momento em que a cidade entra em crise.
E entdo todos os secretarios vém para ca e o prefeito fica sentado na cabeceira e ai aqui sdo

tomadas as decisdes e 0s planos para se voltar a normalidade.

Aparte de conselheira; Qual a maior crise que vocé ja presenciou aqui? O maior assunto que

tem é transito ou chuva?

- Para mim, as principais foram chuva e a greve dos caminhoneiros. A cidade em si ndo entrou
em crise, ficou em estagio de aten¢do, mas todos os protocolos foram de crise. Em termos de
operagéo, na chuva tem uma interagdo operacional que a gente faz. Temos uma matriz, onde
colocamos os acidentes e 0s numeros vao aparecendo para a gente, o que faz com que a

gente mude de status.

Aparte de conselheira: Quando vocés sentem que vai ter mais impacto social, muda alguma

coisa para vocés?

- Hoje como é que a gente sabe se a chuva de 2010 foi pior que a chuva de 2019? Através do
volume pluviométrico. A gente esta fazendo um estudo, que foi apresentado por um pessoal da
Defesa Civil em um congresso que teve no Parana, que € uma metodologia de poder avaliar
qual foi a chuva de maior impacto na cidade. E ai vem questdo de morte, questdo de
desabrigados e uma série de outros parametros. No momento o que define é a quantidade de

chuva, mas esses parametros ja estdo em estudo.

Aparte de conselheiro: Sobre a Niemeyer ser fechada com mais frequéncia nos ultimos cinco

meses?

- Gerou um novo protocolo, pois houve um deslizamento e ai a gente perguntou para a GeoRio
“Para a gente fechar a Niemeyer qual é o parametro de chuva, qual é o limite maximo?” Hoje a
gente fecha Niemeyer, Grajau e Alto. Estamos estudando Grota Funda e vdo ser estudadas
outras vias também. Tudo isso baseado no pluvidmetro ainda. N&o tinha protocolo de
fechamento de via em funcdo de chuva. O fechamento era natural, ou seja, gerou bolsdo ou
alagamento ela fecha.

- Apresento a vocés agora a nossa assessora do COR, a Laura. Ela que fez toda a parte de
redes sociais, faz também a integracdo operacional da Assessoria de Comunicagédo do Centro

de Operacbes com toda a imprensa. Por isso, ela pode responder para vocés sobre toda a
parte de comunicacéo. Ou seja, como € o trabalho do COR nas redes sociais € etc.




Aparte de conselheiro: Tenho o Twitter do Centro de Operacdes, mas ele utiliza as outras?

A palavra é dada a Laura Machado, assessora de Comunicagédo do COR.

- NGs utilizamos o Twitter, Facebook e Instagram. No Whatsaap a gente tem um grupo com a
sala de imprensa, nés ndo temos um grupo para a populacéo ainda. E uma ideia futura, mas

por enquanto s6 temos para a imprensa.

Aparte de conselheiro: Vocés precisam de autorizagdo do Whatsapp?

- J& até pedimos autorizacdo para enviar mensagem em massa (por meio do whatsapp), porém
ainda nao tivemos retorno. Ja o aplicativo Telegram nds temos acesso. Usamos um robd que
manda mensagens quando ocorrem mudancas de estagio. O cidaddo também consegue saber
como esta o transito da cidade, o radar (se tem chuva ou se ndo estd chovendo). Apesar disso,

0 nosso principal contato com a populagdo, no momento, € o twitter.

Aparte de conselheiro: Laura, quantas cameras tém nesse departamento?

- S80 815 cameras da prefeitura e 400 de concessiondrias como: Linha Amarela, Metrd e a
Ponte. N6s s6 recebemos as imagens, mas ndo podemos mexer. A monitoracdo é por parte
exclusiva deles. Quando a gente percebe alguma coisa diferente, nés temos pessoas para

perguntar se aconteceu algo.

A palavra é dada a Marcello Vairdo, Chefe da Sala de Opera¢des do COR.

- Na verdade, temos operadores de diversos 6rgdos e agéncias aqui. Tinha PortoNovo, tem
Cedae e Ceg. SO para vocés entenderem, a ultima fileira 14 é toda da Defesa Civil, ou seja, o

pessoal que faz o acionamento das sirenes.

- Essa parte, do lado direito, € a integracdo que conseguimos fazer com o pessoal do 1746, ou
como a gente chama, o bunker. Eles ficam aqui delegando e cobrando informac¢éo dos 6rgaos,
porque aquela pendéncia que entrou pelo canal 1746 ndo esta sendo resolvida. No momento
de crise ele vira e volta a trabalhar para a operacdo de crise, de 50 ele reduz para cinco
atendimentos dando informacdes e subsidios para tomarmos decisfes aqui no Centro de

Operagoes.

- Do lado de c4, a gente tem Comlurb, Seconserma, Light e Rioluz. Todos os outros 6rgéos da
prefeitura ficam posicionados do lado de ca. Ai vocé pode pensar “Como € que as pessoas se
falam dentro dessa sala?” Nés temos uma pessoa chamada coordenador de cidade, ele € um

agente de integracdo. Qualquer informacédo que chega na sala, independente da fonte, tem que




passar por ele. Pois, ele pega a informacao e analisa se aquele buraco é um problema sé da
Seconserma ou da Cet-Rio, ou se envolve também a Comlurb, Ceg e outros 6rgdos. Somente
0 coordenador consegue fazer essa avaliacao local. O operador do 6rgdo tem a expertise do
6rgéao dele, mas o grande centralizador de informacado € o coordenador de cidade, responsavel

por acionar os 6rgaos aqui dentro.

Aparte do conselheiro Mauro Osorio: Isso aqui fica aberto 24 horas por dia?

- Sim

Aparte do conselheiro Mauro Osorio: Vocé que dirige essa sala? Quando vocé ndo esta aqui

quem é?

- Sim. Eu e os coordenadores de cidade

Aparte de conselheiro: O sistema Geovias é coligado a vocés?

- Os operadores dos 6rgéos tem acesso as informagfes do seu setor, mas nds do Centro de

Operacdes ndo temos controle interno dos outros setores.

Aparte da conselheira Silvia Ramos: Essa histéria de passar para o coordenador é para evitar

“amiguismos”, né?

- N&o. As vezes na concepcao do operador da Comlurb é simplesmente um galho quebrado na
via, ele vai cortar, vai tirar e acabou o problema. Mas, aquilo ali pode gerar um
congestionamento, afetar a rede elétrica. Com isso pode faltar energia em um hospital,
escola... O coordenador da cidade faz essa avaliagdo como um todo, ndo é restrito s6 a um

orgéo.

Aparte da conselheira Silvia Ramos: E ha pressdo de politicos, vereadores e deputados aqui

em cima?

- Isso é mais na secretaria. Aqui a gente s6 trabalha com emergéncia. Por exemplo, aquela
parte amarela que vocés estdo vendo no painel é o software que chamamos de comando, ou
seja, todos os acidentes que ocorrem na cidade estdo sendo tratados e monitorados pelo
Centro de Operacéo, por exemplo: alagamento na Muzema. Hoje chegou um informe pelo
RJTV que algumas ruas da Muzema estavam alagadas. Nés fazemos a avaliacdo de
gravidade, colocamos ali “ risco alto com prazo curto”. Abaixo dele, nds temos “Acidente com
um caminh@o e um veiculo particular na Avenida Brasil, na altura da Vila Kennedy”. Assim

vamos observando as atividades que acontecem na cidade.




Aparte do conselheiro Paulo Reis: Isso é tudo é informacgédo que chega?

- Sim. Sao informacdes que chegam e sdo confirmadas pela gente

Aparte da conselheira Silvia Ramos: Quem coloca essa avaliagéo 1a?

- Os coordenadores de cidade. Eles que avaliam para a gente.

Aparte do conselheiro Fernando Cavallieri: O que € a faixa preta em cima?

- S&o eventos de curto prazo. Se vocé olhar ali embaixo tem eventos de médio prazo. E como
se fosse a planilha do Excel, vocé tem a primeira janela, segunda janela e terceira janela. Por
que? O que estava acontecendo com a gente? “Afundamento da pista Manoel de Abreu”, no
momento que esse tipo de evento chega para gente nds avaliamos como risco alto e que deve
ser solucionado em curto prazo. Mas, quando os 6rgdos comegcam a tratar, vemos que a
previsdo de obras é de 180 dias. Como é que a gente coloca esse trato de emergéncia com um
evento aberto no painel por 180 dias? Por isso preferimos criar uma divisdo que vai sendo
atualizada (acontece o rebaixamento de risco) no decorrer em que o problema é resolvido, ela

€ mostrado no painel como se fosse uma planilha de Excel.

Aparte do conselheiro Paulo Reis: S6 sai do sistema quando solucionado?

- Sim. O evento s6 sai dessa planilha quando for totalmente resolvido.

Aparte do conselheiro Fernando Cavallieri: Quem estabelece esses prazos?

- Sao os 6rgaos e agéncias que estao tratando do problema. “Afundamento da pista Manoel de

Abreu” é problema de quem? Secretaria de Obras e Rio Aguas.

Aparte do conselheiro Fernando Cavallieri: Ai eles dizem que é curto prazo?

- N&o, no inicio mandam para gente como curto prazo. Qualquer evento que entra para a gente

€ curto prazo. Os orgaos definem se sao 90 dias, 180 dias, 15 dias de servico.

Aparte do conselheiro Paulo Reis: Vocés tém uma estatistica de tempo gasto? Se tem algum

tipo de otimizacdo, por exemplo?

- N&o temos, mas néo é dificil de puxar porque vocé tem o momento de abertura de acidente,

os orgaos envolvidos e o0 momento de fechamento do acidente, que ficam armazenados aqui.




O que fizemos recentemente foi uma estatistica dos nimeros de acidente e também do nimero
de veiculos que estavam pegando fogo nas vias. O Jornal O Globo estava tentando relacionar
com aumento de calor do Rio de Janeiro, nés conseguimos essa estatistica através do histérico

e banco de dados.

- Vocés estdo vendo aqui a presenca de um policial militar, ao lado dele fica o pessoal da
Secretaria Municipal de Educacao. Ai vocé pode se perguntar “Vocé tem a Policia Militar, a
Secretaria de educacéo, o pessoal da Rio Onibus para que? Por exemplo, vocé tem uma saida
de escola que pode ser retardada por falta de energia ou por uma operacéo policial. A questédo
da Rio Onibus é a mesma coisa: quando acontece a morte de um traficante ou alguém da
comunidade, a primeira reacdo da populacdo é colocar fogo em 0nibus. Entdo, a gente
consegue antecipar e falar para o pessoal da Rio Onibus tirar a frota de circulacdo daquele
local, eles fazem o desvio padrdo e evitam uma perda material. Essa integracdo foi muito

importante para a redugéo de incéndios de 6nibus na cidade do Rio de Janeiro.

Aparte do conselheiro Roberto Medronho: A salde néo fica aqui ndo, né?

- A secretaria de saude tem uma salinha aqui em cima onde fazem a regulacéo dos leitos.

- No6s agora estamos trabalhando com aqueles painéis verde, vermelho e amarelo, que séo
sensores espalhados. As informacdes desses sensores sdo compiladas e geram alarmes a fim
de facilitar o trabalho do operador. E uma inovagéo nossa, o que tem de comando de evento de

alta esté 14. Ou seja, sdo todas as informacdes compiladas em um Unico local.

Aparte de conselheiro: As sirenes sdo acionadas aqui? Ou séo automéaticas?

- As sirenes da defesa civil séo tocadas aqui e ndo sdo autométicas, o local precisa atingir
certo nivel de chuva para isso. Essa avaliacdo € feita pelo 6rgdo. Outra informacéo que fica na
sala de operacdes é o satélite, mas ele estd no Alerta Rio. Tem o0 nosso radar em cima. Daqui
a pouco vai mudar ali e vocés irdo ver o mapa de pluvibmetro, ou seja, conforme vai chovendo

ele vai mudando de cor. Conseguimos saber em qual regido esta chovendo.

Aparte de Felipe Mandarino: Muda a crise muda a tela, né?

- Essas telas que hoje estdo aqui ndo séo telas fixas. Por exemplo, Rua do Catete x Silveira
Martins estdo ali porque provavelmente ja tem previsdo de chuva. Aquela regido ja € um ponto
critico de alagamento. Avenida Brasil, rota de saida da cidade, est4 sendo monitorada por estar

no horario de Rush. Nés vamos montando o painel de acordo com a necessidade operacional




do dia. As informacdes da Zona Oeste ndo chegam aqui no Centro de Operac8es por incrivel

que pareca.

Aparte de conselheiro: Falta cAmera na zona oeste?

- N&o. As cameras para a nds ndo é considerado um sensor, elas servem para confrontar
alguma informacéo que a gente recebeu. Quando recebemos noticias sobre alagamento, por
exemplo, olhamos as filmagens como uma confirmacéo do fato. O problema maior da Zona
Oeste € mesmo a informacdo que nado chega. Os eventos chegam ao Centro através de

diversos meios, seja por um simples cidaddo a uma rede de televiséo.

Aparte do conselheiro Mauro Osorio: Quem é que manda esses chamados?

- Populacéo, equipe operacional, imprensa, a fonte de informacao é diversa. Aqui chega para a
gente desde o informe “A Rua Intendente Magalhdes esta alagada” até “Tem uma Arara presa
no fio”.

- Fake News chega muito, Laura?

Aparte de Laura Machado, assessora de comunicacdo do COR: Fake News ndo costumam
chegar tanto por aqui, mas o que ocorre bastante é em relagdo ao tempo. Comeca a rodar no
whatsapp que vai acontecer um tornado, as pessoas comeg¢am a mandar mensagem
perguntando se a gente confirma. Eles ndo chegam nos avisando, mas perguntado se o fato é

veridico ou nao. Por isso é dificil acontecer noticias fake.

Aparte de conselheiro: Por exemplo, faltou luz na Zona Oeste. Como vocés sabem?

- Nés temos uma parceria com a light, conseguimos saber em primeira m&o quais
transformadores estdo sem energia no momento. Essas informacdes sdo fornecidas pelo

software da empresa.

- Um dos problemas que a gente tem é a questdo do conhecimento. O que é alagamento? O
que é bolsdo? Se eu perguntar para vocé, vocé vai me dizer que alagamento é agua no seu
joelho, para ela ja é agua no tornozelo. Depende da concepcgao e do parametro da pessoa, nao
tem um parametro definido. Nés trabalhamos essas definicbes neste Gltimo verdo para
criarmos um banco de dados real. Pois, na minha concep¢éo, quando chove na Rua do Catete
e esta passando veiculo € um bolsdo d’agua. Quando ndo passa mais € um alagamento. Agora
na percepcdo do operador que estad lancando a informacdo no comando, mesmo O carro
circulando ja € um alagamento. Por isso é importante a fomentagdo de um parametro Unico.

Estamos também na busca pela parametrizacdo de pluvibmetro. Exemplo, se choveu 25




milimetros proximo a Rua do Catete, eu posso mandar uma equipe para la porque eu sei que

tera bolsdo e alagamento.

Aparte de conselheiro: A informagédo do aplicativo Waze é bem precisa?

- 90%. Tem alguns usudrios que colocam informacéo que ndo procedem. Vocé pode perceber
no painel que todos os informes do Waze, sdo mais na regido da Zona Sul. Na Zona Oeste néo

tem praticamente nada.

- Depois das chuvas de fevereiro foram criados protocolos de fechamento de algumas vias,
mas para mim a necessidade de mobilizacdo (fechamento) ndo é de acordo com a chuva, e
sim de acordo com o0 estagio. Pois, vocé ndo tem como prever que naquele pluvidmetro de
referéncia para fechamento da via, a proxima leitura sera veridica. Vocé pode estar aqui com
30 milimetros e a mobilizacdo da tua equipe é 38 e o efetivo fechamento € 50. Ai vocé esta
com 30 e chove 20, vocé ainda ndo mobilizou é ja tem que estar fechando. Isso é uma coisa
que precisamos evoluir, na minha opinido ndo tem que ter mobilizagdo. As pessoas precisam
estar prontas seguindo o mesmo raciocinio de um quartel, onde os soldados ficam de

prontiddo. Se ndo tiver guerra, vao embora.

- Um dos problemas que a gente vé muito é quando colocam uma autoridade policial em
blogueios, principalmente em eventos (estou falando agora um pouco sobre a parte de
transito), quando se tem um guarda municipal, uma autoridade policial, todo mundo respeita.
Agora se vocé colocar s6 o operador da Cet-Rio, as pessoas ndo ddo a minima. Na minha
concepcao se um cidadao ultrapassa uma placa da Defesa Civil que informa que a area esta

interditada, ele esta assumindo o risco. Mas é uma questao cultural da cidade.

Aparte do conselheiro Mauro Osorio: Esse coordenador de cidade ganha uma expertise muito
grande que pode ajudar na integracao de politicas da prefeitura, eles tém a experiéncia pratica

do dia a dia. Porque em toda grande organizagdo a maior dificuldade € essa integracgao.

Aparte de conselheiro: Foi a Olimpiada que gerou isso aqui?

- Na verdade, foi o primeiro legado, mas o que gerou isso aqui foram as chuvas de 2010. A
histéria que contam é que o Eduardo Paes, nas chuvas de 2010, foi para a central da Cet-Rio e
ele viu a necessidade de se criar um agente integrador, porque o 6rgdos ( mesmo juntos) nao

conseguiam se falar.

- Eu sou, originalmente, fiscalizador de controle urbano. Fui agente de integracdo da Secretaria

de Ordem Publica nas Olimpiadas, por isso me chamaram para o Centro de Operacdes.




Aparte do conselheiro Mauro Osorio: No inicio da gestéo Crivella isso aqui ficou voltado demais

para a seguranga.

- O Centro de Operacdes foi criado para operacdes da cidade, ndo de seguranca. E o que todo
mundo pergunta “Vocés ndo fazem seguranga publica?”, eu respondo “N&o fazemos seguranca
publica. Eu apoio a seguranga publica”. Se tem um congestionamento na Avenida Brasil
gerado por um bolsdo, o que aquilo pode gerar? Um arrastdo. A nossa obrigagdo é acionar a

policia para fazer o patrulhamento.

O presidente Mauro Osorio agradeceu aos presentes e encerrou a reuniao do Conselho

Estratégico.

A Assessoria de Comunicagdo tomou notas e elaborou esta Ata, que sera assinada pelos
conselheiros presentes. Eventuais corre¢cdes serdo encaminhadas pelos conselheiros e

constarao da ata da préxima reunido do Conselho.




