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1. INTRODUCAO

A Cidade do Rio de Janeiro, com seus mais de 6 milhdes de habitantes, possui

problemas como qualquer outra grande metropole.

Além disso, 0 n0sso municipio possui caracteristicas bastante peculiares. Trata-
se de uma cidade espremida entre o mar e a montanha que sofreu uma ocupacao
desordenada durante décadas que ocasionou em uma alta densidade populacional nos
morros com risco geoldgico. Como conseguinte, as chuvas torrenciais de veréo
provocam graves danos ndo apenas ambientais e materiais mas principalmente Danos

Humanos, entre os quais os 6bitos, causados por Deslizamentos de Encostas.

Neste sentido, a atual gestdo municipal iniciada em 2009 tem despedido grandes

esforcos no sentido de melhor atender e capacitar a Defesa Civil do Municipio.

O desastre ocorrido entre os dias 05 e 07 de abril de 2010, no qual 67 pessoas
morreram, todas moradoras de comunidades carentes localizadas em encostas,
representou um marco nas acgdes do Sistema Municipal de Defesa Civil. Desde entao
diversas agOes foram fortalecidas e muitas outras foram iniciadas com o objetivo de
tornar as comunidades mais resilientes, ou seja, com maior capacidade de
adaptacao para absorver os impactos de eventos adversos, bem como possibilitar um

rapido retorno a normalidade.

Convém destacar que varias destas acfes tornaram a cidade do Rio de Janeiro
mais preparada, fato que torna-se fundamental ndo apenas pela grandiosidade e
importancia do municipio, mas pelo fato dos grandes eventos que estédo por vir (Copa
do Mundo, Olimpiadas, Jornada Mundial da Juventude, entre tantos outros). Desta
forma, além da visibilidade mundial que a “Cidade Maravilhosa” naturalmente ja possui,
em funcdo de suas belezas naturais, do Cristo Redentor (uma das 7 maravilhas do
mundo moderno), das tradicionais datas festivas (Reveillon e Carnaval) ou mesmo por
sua importancia econdmica, o Rio de Janeiro passa a ser o centro das atencdes por ser

a Cidade Olimpica e o palco da final da proxima Copa do Mundo.

Assim sendo, € de extrema relevancia que estejamos com uma capacidade cada
vez maior de enfrentar os eventos naturais adversos, devendo-se ainda, levar em conta
0 processo de mudancas climaticas e suas possiveis consequéncias (com maior

potencial em cidades litoraneas).



2. ACOES REALIZADAS

Muito embora, toda a cidade deva estar preparada, o foco principal deve estar
na populacdo mais vulneravel que, conforme ja exposto, sofre os impactos em grau

muito superior as demais areas da cidade.

Desta forma, a Defesa Civil Municipal (Subsecretaria de Defesa Civil — SUBDEC,
subordinada a Secretaria Municipal de Conservacdo e Servicos Publicos -
SECONSERVA) vem desenvolvendo o Programa de Protecdo Comunitaria, que além
de acles integradas com outros érgaos, implantou os projetos: Capacitacdo dos
Moradores, Sistema de Alerta e Alarme Comunitario e Defesa Civil nas escolas.

Além disso, promoveu o Fortalecimento Institucional.

Convém ressaltar que a busca pela resiliéncia engloba acdes integradas de
diversos orgdos para tornar a Cidade do Rio de Janeiro como um todo, mais
preparada. Portanto, faz-se necessario contextualizar algumas importantes acfes do
Poder Publico Municipal que ndo apenas fortalecem, mas em alguns casos séo

essenciais para as acdes da Defesa Civil.

A Prefeitura da Cidade do Rio de Janeiro foi precursora na implantacdo de um
moderno Centro de Operac¢des (vide fotos). Trata-se de um local que integra cerca de
30 6rgaos publicos e concessionarias visando monitorar e otimizar o funcionamento da
cidade, além de antecipar solucbes e minimizar ocorréncias. Ou seja, atua na
normalidade, no gerenciamento de emergéncias e, ainda, na coordenacéo de grandes

eventos.

Outra acao pioneira foi a aquisicdo de um Radar Meteorologico préprio
(anteriormente as informacgdes tinham procedéncia do Radar da Aeronautica, localizado
no municipio de Petropolis). O novo radar juntamente com os diversos pluvidmetros
espalhados pela cidade, possibilita ao Sistema Alerta Rio (atuante 24 horas dia, 7 por
semana no Centro de Operacgdes com equipe de meteorologistas) prever e monitorar a
chegada de temporais na cidade, antecipando assim as ac¢fOes de mitigacdo dos

impactos.

As caracteristicas geologicas e geotécnicas da cidade, bem como sua
inadequada ocupacdo ja relatada na introducdo, ressaltam a importancia de se
conhecer os riscos. Desta forma a Fundacdo Geo Rio (6rgdo ligado a Secretaria
Municipal de Obras e especializado na questdo das encostas) realizou em 2010 um



inédito Mapeamento Geoldgico e Geotécnico de Risco. Foram mapeadas as encostas
localizadas no Macico da Tijuca e adjacéncias e identificou, em 117 comunidades,
cerca de 18.000 imoOveis em areas de alto risco.

Intervencgdes diretas nas comunidades, como o Programa Morar Carioca (da
Secretaria Municipal de Habitacdo), o Programa de Reflorestamento (da Secretaria
Municipal de Meio Ambiente), Obras de Estabilizacdo das Encostas (Geo Rio), Acdes
de Conservacdo e Limpeza (Secretaria Municipal de Conservacdao e Servigos
Publicos), Reassentamento de Moradores (Programa Minha Casa Minha Vida - a Nivel
Federal), bem como a implantacdo de um novo Plano Diretor da Cidade (com
restricbes a ocupacdo de encostas) também sdo essenciais na Reducdo do Risco de

Desastres.

Cabe esclarecer que as acdes realizadas estdo em conformidade com as 5
Prioridades de Acao definidas no Protocolo de Hyogo (documento resultante da
Conferéncia Mundial de Reducdo de Desastres — realizada em 2005 na cidade de
Hyogo, Japdo), assim como estdo de acordo com a Politica Nacional de Protecédo e
Defesa Civil (Lei 12.608 de 19/04/2012).

Destacamos, ainda,que varias destas acdes foram objeto de matérias positivas
na midia (escrita e televisiva), tendo destaque até mesmo em manchete de capa do

Jornal “O Globo” de 19/01/2011, conforme reprodugao abaixo.

REPORTAGEM DO JORNAL “O GLOBO” EM 19/01/2013
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2.1 Projeto de Capacitacao dos Moradores

Desde maio de 2010 a Defesa Civii vem desenvolvendo o projeto de
capacitacdo dos moradores com foco nos Agentes Comunitarios (que sao pessoas que
moram e trabalham na comunidade), com atencdo especial aos Agentes Comunitarios
de Saude.

N° PROFISSIONAIS QUANTITATIVO

1 Agentes Comunitarios de Saude / PSF 1884
' FORMADOS EM 2010 '

5 Agentes Comunitarios de Saude / PSF 1566
' FORMADOS EM 2011 '

3 Agentes Comunitarios de Saude / PSF 1371
' FORMADOS EM 2012 '

4 Agentes Ambientais / SMAC 203
’ (Mutirdo do Reflorestamento e Educagdo Ambiental)

5. Guardibes dos rios / SMAC 176

TOTAL DE AGENTES COMUNITARIOS FORMADOS 5.200

Os Agentes Comunitarios de Saude (ACS), que atuam no Programa Saude da
Familia fazendo a salde preventiva, visitando os moradores de casa em casa,
conhecem muito bem as vulnerabilidades de sua comunidade. Além disso, conhecem

as pessoas e tém credibilidade junto a elas.

Assim sendo, sdo pecas fundamentais na formacdo de uma Cultura de
Prevencédo e no auxilio a resposta a emergéncias. Como sera descrito no préximo
projeto (2.2) também atuam diretamente no Projeto de Alerta e Alarme Comunitario, por

difundir a informacgéo sobre os alertas.

Aléem dos agentes locais, 117 presidentes de Associacdes de moradores
também foram capacitados e receberam um relatério de risco das respectivas

comunidades.

A capacitacdo dos Agentes Comunitarios de Saude, engloba 3 (trés) etapas de

instrucao e a formatura.



> Instrugc&o — com carga horéria de 12 horas/aula a instrugdo contempla:
Palestra da Defesa Civil sobre Percepcao de Riscos e Prevencédo; Palestra sobre
o Sistema de Alerta e Alarme Comunitario (ambas ministradas por funcionarios do
quadro da Defesa Civil) e No¢des de Primeiros Socorros (esta ministrada por

instrutor voluntario da Cruz Vermelha Brasileira).

FOTOS DAS INSTRUCOES



> Formatura — é um evento realizado no final do ano, com a presenca do
Excelentissimo Senhor Prefeito da Cidade, para todos os Agentes Comunitarios
gue cumpriram as etapas de instrucdo. Sao eventos realizados em local propicio
onde € montada a estrutura adequada para a recep¢do de um grande numero de
pessoas. Neste momento ocorre a certificacdo, a entrega de coletes e o

aparelhamento (lanterna, apito e capa de chuva) dos agentes.

J

FORMATURA DOS AGENTES



2.2 Projeto de Alerta e Alarme Comunitario

O Sistema de Alerta e Alarme Comunitario faz parte das A¢des de Reducéao

de Riscos de Desastres relacionados as chuvas fortes e/ou prolongadas.

O Plano de Acdes de Reducao de Risco de Desastres nas comunidades na
cidade do Rio de Janeiro, que engloba acbes de varios 6rgdos e secretarias, teve como
acao prioritaria da Defesa Civil a mobilizacdo e preparacdo das comunidades por meio
da implantagdo de Nucleos Comunitarios de Defesa Civil (NUDEC’s). Este trabalho
teve como foco os Agentes Comunitarios de Saude (ACS), presidentes das
Associacdes de Moradores e integrantes de outros Programas Comunitarios Municipais

(Agentes Ambientais e Guardifes dos rios).

Além de terem sido capacitados por meio de um treinamento e
identificados com coletes personalizados da Defesa Civil, cerca de 3.000 Agentes
Comunitarios de Saude receberam aparelho celular funcional da Defesa Civil, tendo em

vista receber mensagens (SMS) de alerta e alarme. Tais aparelhos também realizam
ligacdes gratuitas entre os integrantes da Defesa Civil e demais Agentes Comunitarios
de Saude (rede de telefonia corporativa) formando, portanto, um grande canal de

comunicacdes entre Defesa Civil e Comunidade.

Com base em detalhado mapeamento de risco nas encostas, elaborado pela
Fundacdo GEO-Rio, que apontou 117 comunidades com edificacbes em situacdo de
Alto Risco Geoldgico/Geotécnico, os presidentes das associacdes de moradores
destas comunidades também receberam orientacdes da Defesa Civil e um telefone
celular para receber mensagens (SMS) de alerta e alarme e, se necessario, fazer

contato com a Defesa Civil.

Como forma de consolidar o Sistema de Alerta e Alarme Comunitario,
estendendo-o aos demais moradores de areas de risco, foi implantado o Sistema de
Alarme com Sirenes em 103 comunidades. Este alarme é feito com base nas
informacdes da rede de pluvibmetros, caso a chuva atinja niveis criticos (acima dos

estabelecidos no protocolo).

Portanto o Sistema de Alerta e Alarme Comunitario para Chuvas envolve o
Alerta (envio de SMS) e o Alarme (acionamento das Sirenes), conforme ilustrado nas

figuras a sequir.
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OBS: Também sao utilizados, como meios secundarios, o alerta e/ou alarme,
emitidos pela imprensa (internet, TV, radio) e pelas redes sociais.



2.2.1 Exercicios Simulados de Desocupacgéo

Para que o Processo de Desocupacao seja eficiente, os moradores devem
ser treinados em periodos de normalidade. Desta forma ser&o realizados EXERCICIOS
SIMULADOS de Desocupacao, com o intuito de treinar e adaptar, de uma forma
concreta e préoxima da realidade, os moradores da area de risco para a desocupacgéo

em uma Situacdo de Emergéncia.

O objetivo € que este processo ocorra de maneira natural, rapida e segura

tanto para os 6rgdos do Poder Publico como, principalmente, para os moradores.

A realizacédo deste treinamento engloba ndo apenas a desocupacao em si,
mas requer as etapas de divulgacdo e de mobilizacdo de integrantes do Sistema de
Defesa Civil (servidores do orgdo Defesa Civil, servidores de outros 6rgaos e

voluntarios).
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PONTO DE APOIO DURANTE UM EXERCICIO SIMULADO DE DESOCUPAGAO



2.2.2 Planos de Acionamento e Mobilizagao

De forma a descrever o que deve ser feito, como deve ser feito e 0s recursos
que se dispbe sdo elaborados Planos de Contingéncia. Portanto, além do Plano de
Contingéncia da Cidade (que engloba diversas instituicdes) e os Planos de
Contingéncia especificos de cada organizacdo (detalhando a atuacdo do respectivo
orgao), foram desenvolvidos Planos de Acionamento e Mobilizagcdo para cada uma

das 103 comunidades que possuem o Sistema de Alarme por Sirenes instalado.

Estes documentos descrevem os dados da comunidade, informacgdes sobre
a area de risco geoldgico, informacdes sobre os Pontos de Apoio sobre as Sirenes.
Também possuem um mapa da comunidade com a area de risco, a localizacdo das

sirenes e pontos de apoio.

Cabe destacar que diversas comunidades ja& possuem as pessoas com
deficiéncia identificadas. Estas pessoas possuem um Plano de Contingéncia Particular

descrevendo quem ir4 ajuda-la e para onde ela sera levada.

(‘,Q(—)glc el

Data dasiimagens:*6/ 009 . 2 175458043°15'16714"0, elev 162 m altitude do ponto de visado 1.82 km

MAPA DE UMA COMUNIDADE QUE POSSUI SIRENES INSTALADAS

(com informac@es sobre as sirenes, os Pontos de Apoio e as Pessoas com Deficiénica)
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2.3 Projeto Defesa Civil nas Escolas

No ano de 2013 foi iniciado o Projeto Defesa Civil nas Escolas, que tem como
objetivo principal Incorporar conceitos de Reducdo de Risco de Desastre e/ou
Acidentes a educacdao escolar.

O projeto € voltado para alunos do 5° ano de 38 escolas publicas municipais de
turno integral e deve ser abordado pelos proprios professores como tema transversal.

O assunto foi dividido em 4 modulos, sendo cada 1 deles abordado em 1
bimestre, quais sejam:

1
2
3
4

Defesa Civil e Prevencao de Acidentes domésticos;
Educacgédo Ambiental e Desastres naturais;

Primeiros Socorros;

Chuvas e suas consequéncias na Cidade do Rio de Janeiro.

Técnicos da Defesa Civil e da Cruz Vermelha Brasileira (que € uma instituicao
parceira no projeto) elaboraram material didatico especifico (Caderno do Aluno,
Caderno do Professor e Livro de Consulta). Nos médulos 3 e 4, a Cruz Vermelha
Brasileira e a Defesa Civil, respectivamente, fardo visitas as escolas para ajudar a
desenvolver o assunto com atividades préticas.

Ao final do ano letivo sera realizada uma cerimbnia de formatura dos cerca de
2.400 alunos envolvidos no projeto.
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LANCAMENTO DO PROJETO



Além deste projeto, também sao desenvolvidos com alunos de Escolas Municipais o0s
seguintes projetos:

> Exercicios Simulados nas Escolas - alunos do 1° ao 5° ano participam

de treinamento similar ao Exercicio Simulado de Desocupacéo que € feito nas

comunidades. Desde 2011, mais de 60 escolas e cerca de 30.000 alunos. Esta

acao foi inclusive objeto de matéria positiva no Jornal Nacional.

~,.

FOTOS DOS SIMULADOS NAS ESCOLAS



> Projeto Construindo a Cidadania nas Escolas - este projeto procura
aliar palestras motivacionais de personalidades esportivas, que falardo
sobre sua experiéncia de vida focando em exemplos positivos, apresentacdes
artisticas, difundindo cultura e descontraindo o evento, com uma palestra da
Defesa Civil, com instrugcbes sobre cidadania, respeito ao Meio Ambiente e a
importancia de acfes de Prevencao visando a Reducédo do Risco de Desastres
ou Acidentes. Os eventos sao realizados em instituicdes parceiras. Fundacao

Planetario, Forte de Copacabana, Clubes de Futebol (Flamengo, Fluminense,

Vasco da Gama) sao alguns exemplos de locais que sediaram este evento.
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FOTOS DO PROJETO CONSTRUINDO A CIDADANIA NAS ESCOLAS



2.4 Projeto de Fortalecimento Institucional

A Instituicdo Defesa Civil tem sido fortalecida, desde 2010, em funcdo dos

seguintes desdobramentos:

» Realizacdo de Concurso Publico especifico e contratacdo de 42 novos

funcionarios.
» Ampliacao da frota (viaturas pick up 4x4 e 6nibus)

» Aquisicdo de equipamentos (baldes de iluminagdo, notebooks, data show

e outros equipamentos operacionais)

AUMENTO DO QUADRO DE SERVIDORES
(atualmente sdo cerca de 200 funcionarios)

NOVOS EQUIPAMENTOS - baldo de iluminagdo
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3. CONSIDERACOES FINAIS

A Preparacdo dos Moradores das comunidades, a implantacdo do Sistema de
Alerta e Alarme Comunitario e a Incorporagdo de Conceitos de Reducdo de Risco de
Desastres a Educacdo Escolar sdo medidas fundamentais, em especial na

minimizacdo dos Danos Humanos.

A estas acOes devem se somar outras medidas preventivas com atuacdes
diretas nas comunidades (Reflorestamento, Ecolimites, Obras de Infra estrutura — entre
elas obras de Contencéo de Encostas, Programa Permanente de Coleta de Lixo, entre
outras acdes), assim como ac¢des envolvendo tecnologia e conhecimento (Mapeamento
de Risco, Aparelhamento do Sistema de Previsdo e Monitoramento das Chuvas,
Implantacdo de um Centro de Operacdes etc). Convém ressaltar que, cada vez mais,
devem ser estimuladas e incorporadas iniciativas de Reducédo de Risco de Desastre

por parte da iniciativa privada, do terceiro setor e até mesmo da populacédo em geral.

Desta forma, e complementando com acdes integradas, rapidas e eficientes de
Resposta e Reconstru¢cdo, o Municipio do Rio de Janeiro podera se tornar uma Cidade
Resiliente, tanto a Chuvas Fortes, quanto aos demais desastres, e com isso ganhar
uma grande capacidade de enfrentar, se adaptar e absorver os impactos destes tipos

de ocorréncias e restaurar a normalidade o mais breve possivel.



