
PROCURADORIA GERAL DO MUNICÍPIO - PGM

Nº Descrição Fonte
Unidade de 

medida

Valor de 

referência

Data de 

referência
N. de dias Peso

Meta 

2011
Valor Realizado Nota

1 Até 10 5% 25% 80

2 Até 15 5% 50% 95

3 Até 30 5% 90% 100

4 Até 15 5% 40% 94

5 Até 30 5% 70% 99

6 Até 60 5% 90% 100

7
Arrecadar R$ 400 milhões em recuperação de dívidas 

ativas em 2011.
PGM R$ milhões 300 2009 30% 400 468

8
Reduzir 3% do acervo de processos contencioso 

existente, tendo como base 31/12/2010.
PGM

Número de 

processos 

contenciosos 

resolvidos

49.374 31/12/2010 10% 1.481 5.867

9

Resolver (guia de depósito judicial paga ou acordo 

aceito pelo proprietário) 80% dos processos de 

desapropriação, dentro do prazo de obras, constantes 

da relação anexa.

PGM Nota - - 30%

Nota 8: 

80% 

(com guia 

ou 

acordo)

10

Resultado final 

da secretaria
10

Garantir maior rapidez na análise de acordos e 

licitações
PGM % N/A 2009

Garantir maior rapidez na análise de demais consultas 

jurídicas
PGM % N/A 2009



SECRETARIA MUNICIPAL DE CONSERVAÇÃO E SERVIÇOS PÚBLICOS - SECONSERVA

Nº Descrição Fonte
Unidade 

de medida

Valor de 

referência

Data de 

referência
Peso

Meta 

2011

Valor 

Realizado
Nota

1 Fazer manutenção dos sistemas de drenagem com a 

limpeza de 1.324 km de galerias, canais e canaletas

CGC km 1.261 2010 25% 1.324 1.542

2

Aumentar em 20% a produção de asfalto em 2011.

CGC
Mil 

toneladas
140 2010 25% 168 237

3 Executar 2.400.000 m2 de conservação de 

logradouros em 2011.

CGC Mil m2 1.205 2010 25% 2.400 3.279

4 Reformar 40 monumentos e chafarizes na cidade em 

2011. 

Seconserva unidades - - 15% 40 47

Fazer manutenção dos sistemas de drenagem com a 

limpeza de 83.350 m de galerias, canais e canaletas 

no Complexo do Alemão / Penha.

CGC metros _ _ 83.350 140.587

Conservar 201.300m2 de logradouros no Complexo 

do Alemão / Penha.
CGC m2 _ _ 201.300 228.305

Resultado 

final da 

secretaria
9,8

5 10%



SECRETARIA ESPECIAL DE CIÊNCIA E TECNOLOGIA - SECT

Nº Descrição Fonte
Unidade de 

medida

Valor de 

referência

Data de 

referência
Peso

Meta 

2011
Valor Realizado Nota

1

Implantar no prazo máximo de 2 meses as  

Praças do Conhecimento entregues pela 

RIOURBE

SECT mês 0 2010 20% 2 * *

2
Promover 6 eventos da Caravana da Ciência 

e Tecnologia
SECT

Número de 

Eventos
0 2010 20% 6 7

3
Promover 1400 atendimentos no Programa 

Internet Itinerante
SECT

Número de 

Atendimentos
1200 2010 20% 1400 3.317

4 Implantar mais 6 Casas Rio Digital SECT Unidades 8 2010 20% 14 15

5
Garantir que pelo menos 30% dos alunos 

capacitados  estejam empregados
SECT % - 2010 10% 30% 33

6
Capacitar 600 pessoas na área científica e 

tecnológica
SECT

Número de 

Certificados
394 2010 10% 600 951

Resultado final 

da secretaria
9,9

* Meta não considerada no cálculo da nota da secretaria em função do término do prazo para divulgação da 

avaliação final do órgão



SECRETARIA ESPECIAL DE TURISMO / EMPRESA DE TURISMO DO RIO DE JANEIRO - SETUR / RIOTUR

Nº Descrição Fonte
Unidade de 

medida

Valor de 

referência

Data de 

referência
Peso

Meta 

2011

Valor 

Realizado
Nota

1
Aumentar a taxa média de ocupação hoteleira para 

70% em 2011.
ABIH-RJ % 65,9% 2008 40% 70 84,13

2
Transferir o "Alô Turista" para a Central 1746 até o 

mês setembro de 2011.
RIOTUR Nota 0 _ 20% 8 10

3
Consolidar, pelo menos, 8 eventos “masters” anuais 

no calendário da RIOTUR para 2011 e 2012
RIOTUR

Número de 

eventos 
 _ _ 30% 8 47

4
Aumentar em 10% o número de atendimentos nos 

postos de atendimento da RIOTUR
RIOTUR

Número de 

atendimentos
27.000 2010 10% 29700 48.547

Resultado 

final da 

secretaria
10



SECRETARIA MUNICIPAL DE ADMINISTRAÇÃO - SMA

Nº Descrição Fonte
Unidade 

de medida

Valor de 

referência

Data de 

referência
Peso

Meta 

2011

Valor 

Realizado
Nota

1

Aumentar as contratações por pregão e reduzir 

contratações por emergência, elevando o índice de 

excelência de contratação em 35% até 2011, tendo 

como referência o ano de 2008.

SMA % 7,4 2008 40% 10,1 17,9

2 Realizar 11.200 exames admissionais em 2011. SMA
Número de 

exames 
– – 40% 11.200 14.142

3

Subsidiar a realização da auditoria externa da folha de 

pagamento processada pelo sistema ERGON por 

intermédio de empresa de auditoria independente em 

2011. 

SMA / 

CGM
Nota – – 20% 8 10

Resultado 

final da 

secretaria
10



SECRETARIA MUNICIPAL DE MEIO AMBIENTE - SMAC

Nº Descrição Fonte
Unidade de 

medida

Valor de 

referência

Data de 

referência
Peso

Meta 

2011
Valor Realizado Nota

1

Dobrar a malha cicloviária do município até 2012, 

tendo como referência o ano de 2008. (100km em 

2011)
SMAC km 150 2008 25% 250 256,4

2 Fazer o reflorestamento de 600 ha. até 2011. SMAC Hectares 0 2009 25% 600 609,53

3
Aumentar para 70% percentual de atendimentos 

realizados em relação à número de licenças 

ambientais solicitadas em 2011.

SICOP / 

IPLAN
% 63% 2009 12,5% 70%  77,62

4
Realizar a aquisição, instalação e partida de 4 novas 

estações fixas de qualidade do ar metereológicas em 

2011.

SMAC Unidade - - 12,5% 4 4

5

Realizar pelo menos 90% dos serviços ambientais de 

caráter emergencial solicitados pela Central de 

Atendimento 1746 no prazo de 72 horas em 2011. 
SMAC % – – 12,5% 90% 91,1

6

Elaborar 3 Planos de Manejo (unidades de 

conservação da Prainha, Grumari, Monumento Pão 

de Açucar) em 2011.
SMAC Unidade 0 2010 12,5% 3 3

Resultado final 

da secretaria
8,4



SECRETARIA MUNICIPAL DE CULTURA - SMC

Nº Descrição Fonte
Unidade de 

medida

Valor de 

referência

Data de 

referência
Peso

Meta 

2011
Valor Realizado Nota

1

Manter 10 "Arenas Cariocas" em funcionamento e 

construir 4 novas na Zona Norte (AP- 3) e na Zona 

Oeste (AP-5) até 2012 

SMC Nota _ _ 20% 8 10

2
Definir o modelo econômico do Projeto da Cidade das 

Artes
SMC Nota _ _ 20% 8 6

3 Inaugurar o Centro Cultural João Nogueira (Imperator) SMC Nota _ _ 20% 8 4

4
Ampliação da Oferta de Produtos e Bens Culturais 

nas AP3, AP4 e AP5
SMC

Público 

presente
_ _ 20% 477.082 591.313

Resultado final 

da secretaria
7,5



SECRETARIA MUNICIPAL DE ESPORTE E LAZER - SMEL

Nº Descrição Fonte
Unidade de 

medida

Valor de 

referência

Data de 

referência
Peso

Meta 

2011
Valor Realizado Nota

1
Considerando os 190 núcleos do rio em forma 

olímpico existentes, implantar mais 110 núcleos até o 

final de 2011

SMEL
Núcleos do 

projeto
190 2010 15% 300 399

2

Aumentar o número de atendimentos dos alunos da 

rede municipal de ensino, no projeto rio em forma 

olímpico, em 10 %.
SMEL % 31736 2010 20% 34910 95.800

3

Aumentar em 10% o número de matrículas de alunos 

da rede municipal de ensino nas vilas olímpicas 
SMEL % 50440 2010 20% 55484 45.811

4

Aumentar em 10% o número de matrículas de alunos 

sem ser da rede municipal de ensino nas vilas 

olímpicas 
SMEL % 48700 2.010 20% 53.570 55.570

5

Atender em 2011, 9200 alunos pelo PELC / 

PRONASCI
SMEL

Matrículas 

no projeto
0% 2.011 20% 9200 3.071

Aumentar em 200% o número de pessoas atendidas 

pelo Programa Rio em Forma no Complexo da Penha 

/ Alemão até o final de 2011.

780 2340 1.410

Aumentar em 10% o número de pessoas atendidas 

com as atividades das Vilas Olímpicas no Complexo 

da Penha / Alemão até o final de 2011.

5007 5507 6.369

Resultado final 

da secretaria
6,7

6 SMEL

N. de 

pessoas 

atendidas

5%2010



SECRETARIA MUNICIPAL DE FAZENDA - SMF

Nº Descrição Fonte
Unidade 

de medida

Valor de 

referência

Data de 

referência
Peso

Meta 

2011
Valor Realizado Nota

1
Aumentar a Receita Tributária real (excluindo o 

Imposto Sobre a Renda e Proventos)

CGM (RREO 

– Anexo III)
R$ Milhões

5393 * 

IPCA-E
2010 40% 6.030 6.155

2
CPFs cadastrados no sistema de Notas Fiscais 

Eletrônicas

Relatório da 

NFSe
UNID 15.643 2010 5% 200.000 139.726

3

Implementar a Nota Fiscal Eletrônica em todos os 

setores prestadores de serviço, exceto pedágios, 

bancos e companhias telefônicas, no Município do Rio 

de Janeiro até o final do 2012

SMF
Mil notas 

Fiscais/ mês
- - 0% 3.500 9.558

4 Aumentar a Receita Patrimonial 
Relatório da 

F/SPA
R$ Milhões 174,8 2010 20% 108 125,9

5
Receita Financeira da Administração Direta (fontes 

100 a 199)

Relatório da 

F/STM
% da Selic 99,4 2010 20% 98 99,64

6

 Margem de erro das Receitas Correntes Líquidas 

efetivamente arrecadadas em 2011 em relação ao 

Relatório Gerencial do 1º Quadrimestre de 2011

Relatório a 

ser elaborado 

pela F/SOR 

(Relatório 

Gerencial do 

1º 

Quadrimestre 

de 2011)

% 12,50% 2010 10% 8 3,6

7 Grau de satisfação do atendimento através do 1746
Relatório da 

CVL
% NA NA 5% 80 86,5

Resultado final 

da secretaria
9,4



SECRETARIA MUNICIPAL DE HABITAÇÃO - SMH

Nº Descrição Fonte
Unidade de 

medida

Valor de 

referência

Data de 

referência
Peso

Meta 

2011
Valor Realizado Nota

1

Promover até o final de 2011, a contratação de 35 mil 

novas unidades de habitação de interesse social na 

cidade através de parcerias com setor privado e 

outras esferas de governo.

Caixa 

Econômica 

Federal

Mil unidades 

contratadas
0 2009 30% 35 37,93

2

Reduzir, em pelo menos 2,0%, as áreas ocupadas por 

favelas na cidade até 2011, tendo como referência o 

ano de 2008.

IPP % - 2008 15% 2,0% 1,8

3 Reassentar 4000 famílias em 2011. SMH
número de 

famílias
6.362 nov/10 20% 4000 5.819

4
Realizar as obras de urbanização do Projeto Morar 

Carioca em 2011.
SMH Nota – – 30% 8 8

5
Realizar as obras no Complexo da Penha, conforme 

planilha anexa às fls 15.
SMH Nota – – 5% 8 10

Resultado final 

da secretaria
8,5



SECRETARIA MUNICIPAL DE OBRAS - SMO

Nº Descrição Fonte
Unidade de 

medida

Valor de 

referência

Data de 

referência
Peso

Meta 

2011
Valor Realizado Nota

1
Recuperar 166km de vias públicas na Zona Norte até 

o final de 2011
CGO

Km 

recuperados
0 2009 20% 166 290,8

2

Implantar do trecho Barra/Madureira/Aeroporto do 

TransCarioca  até o final de 2012 os marcos definidos 

com o Prefeito.

SMO Nota – – 20% 8 8

3
Implantar o trecho Barra/Santa Cruz do TransOeste 

até o final de 2012 (execução da obra)
SMO Nota – – 20% 8 9,1

4

Concluir até o final de 2012 a fase 1 do Projeto do 

Porto maravilha (nota dada em 2011 em função do 

andamento dos marcos definidos, conforme 

cronograma de obras)

SMO Nota – – 20% 8 5

5
Pavimentar 9,6km de vias públicas (Asfalto Liso) no 

Complexo do Alemão / Penha até o final de 2011.
SMO Km – – 5% 9,6 15,82

6

Enviar 90% dos procesos de desapropriação com 

pelo menos 90 dias de antecedência (em relação ao 

cronograma de obra) para avaliação da PGM

SMO % – – 15% 90 100

Resultado final 

da secretaria
8,4



SECRETARIA MUNICIPAL DE SAÚDE E DEFESA CIVIL - SMSDC

Nº Descrição Fonte Unidade de medida
Valor de 

referência

Data de 

referência
Peso

Meta 

2011
Valor Realizado Nota

1
Reduzir a taxa de mortalidade infantil em pelo menos 

7,3% até 2011, tendo como referência o ano de 2008
SIM

Unidades por mil 

nascidos vivos
13,7 2008 15% 12,7 12,7

2

Reduzir a taxa de mortalidade materna em pelo 

menos 12,2% até 2011, tendo como referência o ano 

de 2007

SIM
Unidades por cem 

mil nascidos vivos
62,2 2007 15% 54,6 54,6

3

Reduzir em, pelo menos, 15% o tempo de espera nas 

emergências dos hospitais públicos até 2010, tendo 

como referência o ano de 2009

SMSDC % - - 15% -15 -13

4

Aumentar em 10 vezes a cobertura do Programa 

Saúde da Família no município até 2012, tendo como 

referência o ano de 2008 (25% em 2010)

CNES / 

Ministério 

da Saúde

% 3,5% 2008 15% 25% 27,3

5

Criação do PADI (Programa de Atendimento 

Domicilar ao Idoso) com 45 mil atendimentos por ano 

até 2011

SMSDC Mil / ano 2,3 2008 7,50% 45 57,3

6
Aumentar a quantidade de pacientes em atendimento 

domiciliar
SMSDC N. Pacientes/mês 90  2010 7,50% 430 564

7 Construir 13 novas UPAs até 2011 CNES Unidades 1 2009 15% 13 12

8

Aumentar as contratações por pregão e reduzir 

contratações por emergência, elevando o índice de 

excelência de contratação em 35% até 2011, tendo 

como referência o ano de 2008

SMA % 1,86 2008 5% 4,5 5,79

9

Aumentar a cobertura populacional do programa 

Saúde da Família de 6,9% para 20% no Complexo do 

Alemão / Penha em 2011. 

CNES / 

Ministério 

da Saúde

% 6,9 2010 5% 20 34,6

Resultado final 

da secretaria
8,3



CONTROLADORIA GERAL DO MUNICÍPIO - CGM

Nº Descrição Fonte
Unidade 

de medida

Valor de 

referência

Data de 

referência
Peso

Meta 

2011
Valor Realizado Nota

1

Garantir que 85% dos processos recebidos para 

liquidação contábil sejam liquidados no prazo máximo 

de 5 dias úteis. CGM % 50 2010 25% 85 90

2

Garantir o prazo máximo de 17 dias, a contar do 

encerramento do exercício da Despesa Orçamentária 

no Sistema Fincon, para disponibilização do cálculo 

do superávit financeiro elaborado com base no 

Balanço.

CGM
Nº de dias 

úteis
17 2010 25% 17 * *

3

Realizar auditorias das informações prestadas 

referentes ao cumprimento de 20 metas dos acordos 

de resultados firmados. CGM

Nº de 

metas de 

acordo de 

resultados 

analisadas

0 2010 25% 20 24

4

Concluir auditoria externa de folha de pagamento 

processada pelo sistema ERGON por intermédio de 

empresa de auditoria independente até outubro de 

2011.

CGM Nota 0 2010 25% 8 10

Resultado final 

da secretaria
9,7

* Meta não considerada no cálculo da nota da secretaria em função do término do prazo para divulgação da 

avaliação final do órgão



SECRETARIA ESPECIAL DE ENVELHECIMENTO SAUDÁVEL E QUALIDADE DE VIDA - SESQV

Nº Descrição Fonte
Unidade de 

medida

Valor de 

referência

Data de 

referência
Peso

Meta 

2011
Valor Realizado Nota

1

Atender 30.000 (trinta mil) idosos por meio dos 

projetos: Academia da Terceira Idade(ATI), Qualivida, 

Casas de Convivência, Grupo de Convivência,   

Agente Experiente, Idoso em Família, Qualimóvel, 

Atendimento Social no Exercício 2011. 

Censo 

2000 – 

IBGE

Nº de idosos 

atendidos
20.000 2010 70% 30.000 37.675

2
Ter 30 (trinta) Academias da Terceira Idade 

funcionando até o final de 2011.
SESQV

Nº de 

academias 

implantadas

10 2010 30% 30 58

Resultado final 

da secretaria
10



SECRETARIA MUNICIPAL DE ASSISTÊNCIA SOCIAL - SMAS

Nº Descrição Fonte
Unidade de 

medida

Valor de 

referência

Data de 

referência
Peso

Meta 

2011
Valor Realizado Nota

1
Aumentar para 95% até 2011, a cobertura do 

Programa Bolsa Família.

MDS/MIS   

Folha de 

Pagamento 

PBF-SIBEC

Mil famílias 73% 2008 40% 180 (95%) 102,85

2

Prestar acompanhamento socioassistencial 

domiciliar,em 2011,a 50 mil famílias beneficiárias do 

Cartão Família Carioca,no âmbito do Programa 

Família Carioca em Casa.

SMAS Mil famílias – – 40% 50 62,5

3

Aumentar para 73% em 2011,a cobertura qualificada 

de cadastros no CADÚNICO tendo como referência o 

ano de 2010.

CADÚNICO 

SIGAS
Mil famílias 267 (65%) 2010 20% 300 (73%) 80,7

Resultado final 

da secretaria
9,8



SECRETARIA MUNICIPAL DE EDUCAÇÃO - SME

Nº Meta Fonte
Unidade 

de medida

Valor de 

referência

Data de 

referência
Peso

Meta 

2011
Valor Realizado Nota

1

Obter uma nota média (entre as escolas públicas 

municipais) igual ou superior a 5,1 para os anos 

iniciais no IDEB em 2011.

INEP IDEB 4,5 2007 10% 5,1 * *

2

Obter uma nota média (entre as escolas públicas 

municipais) igual ou superior a 4,3 para os anos finais 

no IDEB em 2011.

INEP IDEB 4,3 2007 10% 4,3 * *

3
Criar 13.000 novas vagas em creches públicas ou 

conveniadas até 2011.

INEP - 

Censo 

escolar

Número de 

matrículas
43.527 2008 15% 56.527 56.624

4

Garantir que, pelo menos, 85% das crianças com 7 

anos de idade ao final do ano de 2011 estejam 

alfabetizadas.

MEC / 

INEP
% 73% 2008 15% 85% 86

5
Reduzir para menos de 9% a taxa de analfabetismo 

funcional entre os alunos do 4º ao 6º ano em 2011.

Avaliação 

do 

Instituto 

Airton 

Senna

% 15% 2009 15% 9% 6,5

6

Aumentar as contratações por pregão e reduzir 

contratações por emergência, elevando o índice de 

excelência de contratação em 35% até 2011, tendo 

como referência o ano de 2008.

SMA % 12,2 2008 5% 16,5 30,73

7
Aumentar em 13% o IDEB para os anos finais nas 

Escolas do Amanhã em 2011.
SME Nota IDEB 3 2009 12,5% 3,4 * *

8
Aumentar em 10% o IDEB para os anos  iniciais nas 

Escolas do Amanhã em 2011.
SME Nota IDEB 4,6 2009 12,5% 5 * *

Criar 800 novas vagas em creches públicas ou 

conveniadas no Complexo do Alemão / Penha até 

2011.

SME
Número de 

matrículas
2.266 2010 3.066 3.095

Aumentar em 5% o IDEB para os anos finais no 

Complexo do Alemão / Penha em 2011.
SME Nota IDEB 4,4 2009 4,6 * *

Aumentar em 5% o IDEB para os anos iniciais no 

Complexo do Alemão / Penha em 2011.
SME Nota IDEB 4,6 2009 4,8 * *

Resultado final 

da secretaria
8,7

9 5%

Metas não consideradas no cáculo da nota da secretaria em função do término do prazo para divulgação da 

avaliação final do órgão



SECRETARIA MUNICIPAL DA PESSOA COM DEFICIÊNCIA - SMPD

Nº Descrição Fonte
Unidade de 

medida

Valor de 

referência

Data de 

referência
Peso

Meta 

2011
Valor Realizado Nota

1
Promover 848 horas de tradução em Libras pela

Central de Libras da SMPD. 
NIG

Nº de horas de 

tradução em 

libras

0 2010 25% 848 803

2

Apoiar tecnicamente 31 escolas da rede municipal de

ensino que mantenham PCDs matriculadas em suas

ações de educação inclusiva e referidas aos 3 Centros

Municipais de Referência da Pessoa com Deficiência

(CMRPD) ou aos 5 pólos de articulação Programa de

Reabilitação Social Baseado na Comunidade (RBC) em

2011.

NIG
No. de escolas 

apoiadas
0 2010 25% 31 41

3
Aumentar em 20% o número de pessoa com

deficiência atendidas na SMPD. 
NIG

No. de usuários 

atendidos
3100 2010 25% 3720 4.390

4

Treinar e habilitar mais 500 pessoas com deficiência,

ou seus familiares, para a geração de renda ou

inserção no mercado de trabalho.

NIG

No. de pessoas 

treinadas e 

habilitadas

1000 2010 25% 1500 1.642

Resultado final 

da secretaria
9,2



SECRETARIA MUNICIPAL DE TRABALHO E EMPREGO - SMTE

Nº Descrição Fonte
Unidade de 

medida

Valor de 

referência

Data de 

referência
Peso Meta 2011 Valor Realizado Nota

1

Colocar no mercado de trabalho (estágio, emprego 

formal ou autônomo)em até quatro meses, pelo 

menos 3.150 pessoas capacitadas em cursos da 

prefeitura em 2011.

SMTE

No. de pessoas 

capacitadas e 

colocadas no 

mercado de 

trabalho

2.031 2009 20% 3.150 * *

2

Colocar no mercado de trabalho (estágio, emprego 

formal ou autônomo) 38% das pessoas capacitadas 

em cursos da Prefeitura em 2011.

SMTE

% de pessoas 

capacitadas e 

colocadas no 

mercado de 

trabalho

38% 2010 20% 38% 36,25

3
Oferecer, pelo menos, 18.329 vagas no CPETR em 

2011.
SMTE Vagas 11.315 2009 15% 18.329 23.589

4
Emitir, pelo menos, 16.322 carteiras de trabalho em 

2011.

Ministério 

do Trabalho

No. De 

carteiras 

emitidas

9447 2009 15% 16.322 21.981

5

Inaugurar, em pleno funcionamento, o Centro Público 

de Emprego, Trabalho e Renda especializado no 

atendimento a pessoas com deficiência até outubro 

de 2011. 

SMTE
Nota (Mês de 

inauguração)
– – 15%

Nota 8: 

out/2011
10

6

Capacitar, pelo menos, 1.600 pessoas em 

empreendedorismo através do Programa Empresa 

Bacana em 2011.

SMTE

No. De 

pessoas 

capacitadas

1600 2010 15% 1.600 2.386

Resultado final 

da secretaria
9,1

* Meta não considerada para o cáculo da nota da secretaria



SECRETARIA MUNICIPAL DE URBANISMO - SMU

Nº Descrição Fonte
Unidade de 

medida

Valor de 

referência

Data de 

referência
Peso

Meta 

2011
Valor Realizado Nota

1

Garantir que 85% dos pedidos de licença dos projetos 

de grande porte na região do Porto sejam analisados 

em até 10 dias úteis.

SMU

% de 

pedidos 

analisados

85% dos 

pedidos 

em 15 dias 

úteis

2009 20% 85% 100

2

Garantir que 85% dos pedidos de licença dos projetos 

de grande porte relacionados à Copa 2014 e  

Olimpíadas 2016 sejam analisados em até 10 dias 

úteis.

SMU

% de 

pedidos 

analisados

85% dos 

pedidos 

em 15 dias 

úteis

2009 15% 85% 100

3

Garantir que 85% dos pedidos de licença vinculados à 

política habitacional sejam analisados em até 7 dias 

úteis.

SMU
 % pedidos 

analisados

85% dos 

pedidos 

em 10 dias 

úteis

2009 20% 85% 100

4 Regularizar 2.500 unidades habitacionais em AEIS. SMU
unidade 

regularizada
200 2009 5% 2500 2.958

5

Aprovar novos laudos de contrapartida no montante 

de R$ 100 milhões, mediante benefício da Lei 

Complementar nº 99/09.

SMU Mi R$
165 

milhões
2010 20% 100 194,6

6
Aumentar para 70% as retiradas do 1º DARM dos 

laudos  de Contrapartida aprovados.
SMU

Nº de 

laudos de 

Contrapartid

a com o 1º 

DARM 

extraído / Nº 

total de 

laudos 

aprovados

60% 2010 10% 70% 86,35

7

Encaminhar ao Prefeito 10 minutas de legislação 

urbanística (08 PEUS + 01  Leis Complementar de 

AEI  + LUOS) em 2011.       

SMU

No. de 

minutas 

encaminhad

as

10 minutas 2010 10% 10 13

Resultado final 

da secretaria
10



INSTITUTO MUNICIPAL DE URBANIZAÇÃO PEREIRA PASSOS - IPP

Nº Descrição Fonte
Unidade 

de medida

Valor de 

referência

Data de 

referência
Peso Meta 2011 Valor Realizado Nota

1
Obter ortofotos do município, identificar e medir a 

variação das áreas de favela
IPP Nota - - 15%

Nota 8: Ortofotos 

finais do Município 

disponíveis no 

IPP; identificação 

e medição da 

variação das 

áreas das favelas 

cadastradas

10

2
Alcançar 100.000 endereços (logradouro e nº de 

porta) georeferenciados 
IPP

n. de 

endereços
250 mil até 2010 15% 100.000 150.306

3
Implantar o programa UPP Social em 05 áreas 

pacificadas da cidade.
IPP

n. UPP 

social
- - 15% 5 18

4
Formalizar 1.000 Micro Empreendedores Individuais 

nas áreas com UPPs
n. MEI - - 15% 1000 1.131

5
Gerar 3.000 empregos no setor de Teleatendimento 

nas áreas incentivadas AP3 e AP5

n. de 

empregos
- - 15% 3.000 4.790

Resultado final 

da secretaria
9,9



EMPRESA MUNICIPAL INFORMÁTICA - IPLAN

Nº Descrição Fonte Unidade de medida
Valor de 

referência

Data de 

referência
Peso

Meta 

2011
Valor Realizado Nota

1

Realizar no prazo acordado 70% dos projetos 

solicitados para atendimento de metas definidas em 

acordo de resultado dos clientes e prioridades 

definidas pelo Prefeito em 2011.

IPLAN % 60 2010 20% 70 93,88

2
Garantir em média 98% de disponibilidade do 

Datacenter no ano de 2011.

Relatório 

DOP
% 93,5 2010 35% 98 99,77

3

Reduzir, em 2011, em 50% o tempo médio de 

atendimento técnico em relação ao apurado no ano 

de 2010.

IplanFácil horas 48 2010 25% 24 14

4

Conectar em alta velocidade Unidades 

Administrativas da PCRJ próximas à Av. Pres. Vargas 

em 2011.

IPLAN 
No. de UA 

conectadas
0 2010 10% 20 23

5
Conectar Unidades Administrativas da Saúde em 

2011.
IPLAN 

No. de Hospitais 

conectados
0 2010 10% 4 5

Resultado final 

da secretaria
10



INSTITUTO DE PREVIDÊNCIA E ASSISTÊNCIA - PREVIRIO

Nº Descrição Fonte
Unidade de 

medida

Valor de 

referência

Data de 

referência
Peso Meta 2011 Valor Realizado Nota

1
Garantir que 95% dos pedidos de pensão estejam 

incluidos na folha subsequente
Previ-Rio % - - 35% 95 97

2
Redução de 32% no prazo para concessão de Auxílio 

Natalidade até 2012, tendo como base o mês de maio 

de 2010.

Previ-Rio dias corridos 52 2010 20% 35 28

3
Comprev - Aumentar em 15%  a arrecadação em 

relação ao valor arrecadado em 2010 (Obs: Valor 

calculado por competência)

Previ-Rio Reais 31,5 MM 2010 25% 455 520

4
Executar (LOA) 40 Milhões do valor destinado à carta 

de crédito 
Previ-Rio Reais 19,4 MM 2010 20% 40 MM 11,1

Resultado final 

da secretaria
8,4



FUNDAÇÃO PARQUES E JARDINS - FPJ

Nº Descrição Fonte
Unidade de 

medida

Valor de 

referência

Data de 

referência
Peso

Meta 

2011
Valor Realizado Nota

1
Construir 10 novas praças com acessibilidade em 

2011.
FPJ Nº de praças 10 2010 20% 10 12

2
Construir 15 quadras poliesportivas em praças em 

2011.
FPJ

Nº de 

quadras
12 2010 20% 15 19

3
Reformar 120  praças com acessibilidade e  

requalificação ambiental em 2011.
FPJ Nº de praças 116 2010 25% 120 126

4 Plantar de 22.000 árvores em ruas da cidade. FPJ
Nº de 

árvores
20000 2010 15% 22000 29.903

5
Aumentar em 100% o número de adoções de áreas 

públicas na cidade.
FPJ

Nº de 

adoções
53 2010 20% 106 131

Resultado final 

da secretaria
9,7



EMPRESA MUNICIPAL DE MULTIMEIOS - MULTIRIO

Nº Descrição Fonte
Unidade de 

medida

Valor de 

referência

Data de 

referência
Peso

Meta 

2011
Valor Realizado Nota

1

Ampliação dos meios de acesso aos produtos 

MultiRio já existentes  ( TV Band, TV a cabo, 7 kits 

audiovisuais, circuito fechado via satélite, jornais para 

professores e alunos e fascículos curriculares): TV 

web, rádio web, fascículos extracurriculares,  e 

produção de manual sobre mídia e Educação e 5 kits 

audiovisuais.

MultiRio  

(Relatório 

2010)

Número de 

mídias (meios 

de acesso)

6 2010 25% 10 11

2

Ampliação da produção e acesso à mídia impressa, 

por meio de jornais (aluno e professor), fascículos e 

livro de apoio ao uso das mídias no trabalho escolar, 

todos estes produzidos pela MultiRio

MultiRio 

(Relatório 

2010)

Número de 

exemplares 

(tiragem)

821.360 2010 20% 1.417.400 2.071.500

3
Ampliação do acesso ao Portal da MultiRio (WEB) 

com inclusão em 2011 da rádio e TV WEB

Google 

Analitics

Número de 

Acessos 

(visitantes)

274.528 2010 15% 340.000 665.335

4

Ampliação da veiculação dos produtos MultiRio, via 

Canal 14 (NET Rio / outras cidades), Band Rio, 

transmissão por circuito fechado  via satélite e 4 

multikits

MultiRio  

(Relatório 

2010)

Horas de 

veiculação  
18.032 2010 20% 18.886 48.213

5

Ampliação do acesso aos cursos de capacitação 

organizados pela MultiRio e destinados aos docentes 

da Rede Municipal de Ensino

MultiRio  

(Relatório 

2010)

Número de 

professores 

participantes

6.569 2010 20% 9.200 18.981

Resultado final 

da secretaria
10



FUNDAÇÃO INSTITUTO DAS ÁGUAS DO MUNICÍPIO DO RIO DE JANEIRO - RIOAGUAS

Nº Descrição Fonte Unidade de medida
Valor de 

referência

Data de 

referência
Peso

Meta 

2011
Valor Realizado Nota

1

Reduzir, em pelo menos, 10% o número de pontos 

críticos de enchentes na cidade até 2011, tendo como 

referência o ano de 2008

Rio-Águas Número de pontos 230 2008 30% 207 206

2
Aumentar para 12% a taxa de cobertura da rede 

coletora de esgoto com tratamento na AP-5 até 2011
Rio-Águas % 5% 2008 30% 12% 12,41

3
Limpar 69.750 m3 de rios no Complexo do Alemão / 

Penha até o final de 2011.
SMO m3 – – 10% 69.750 76.955

4 Macrodrenagem SMO Nota – – 30% 8 10

Resultado final 

da secretaria
8,8



EMPRESA DISTRIBUIDORA DE FILMES - RIOFILME

Nº Descrição Fonte Unidade de medida
Valor de 

referência

Data de 

referência
Peso

Meta 

2011
Valor Realizado Nota

1

Aumentar em pelo menos 50% até 2012, o número de 

filmes cariocas com mais de 50 mil espectadores, 

tendo como referência a média anual entre os anos 

de 2006 e 2008 

ANCINE Número de Filmes 13 2006/2008 20% 18 14

2

Elevar o número de filmes com mais de 100 mil 

espectadores em salas de cinema produzidos ou 

distribuídos por empresas sediadas no Rio de Janeiro 

em 2011

ANCINE / 

FILME B
Número de Filmes 1 2008 20% 4 11

3

Aumentar o percentual de receitas próprias e recursos 

alavancados sob o total de recursos disponíveis para 

investimentos reembolsáveis em 2011

FINCON / 

DIÁRIO 

OFICIAL 

DO 

MUNICÍPIO

% 24 2009 30% 43 51,3

4

Aumentar o número de participantes dos eventos 

setoriais estratégicos patrocinados pela RIOFILME 

em 2011

RIOFILME / 

Organizador

es dos 

eventos

Número de 

participantes 
520.000 2009 10% 580.000 656.743

5
Aumentar a taxa média de ocupação das salas do 

circuito CineCarioca em 2011

RIOFILME / 

Operadores 

das salas / 

Filme B

% 31% 2010 10% 37% 46,9

6
Aumentar o número de produções internacionais 

realizadas no Rio de Janeiro em 2011
ANCINE

Número de 

Produções
84 2008 10% 93 89

Resultado final 

da secretaria
8,3



EMPRESA MUNICIPAL DE URBANIZAÇÃO - RIOURBE

Nº Descrição Fonte
Unidade de 

medida

Valor de 

referência

Data de 

referência
Peso Meta 2011 Valor Realizado Nota

1
Criar 13.000 novas vagas em creches públicas ou 

conveniadas até 2012 (execução de obra)
RioUrbe

Número de 

creches 

construídas

0 2009 15% 64 49

2
Construir 70 quadras esportivas em praças e escolas 

municipais até 2011
RioUrbe/FPJ

Número de 

quadras 

construídas

0 2009 10% 70 71

3

Concluir as obras das vilas de Mato Alto, Vila Isabel e 

Caju até 2010 e construir 4 novas vilas olímpcas até 

2012.

RioUrbe

Número de 

Vilas 

Olímpicas 

construídas

0 2009 10% 5 2

4

Aumentar em 10 vezes a cobertura do  Saúde da 

Família no município até 2012, tendo como referência 

o ano de 2008 (execução da obra)

RioUrbe

Número de 

clínicas 

construídas

0 2009 15% 53 51

5 Construir 13 novas UPAs até 2011 (execução da obra) RioUrbe

Número de 

UPAs 

construídas

1 2009 10% 13 12

RioUrbe

Marcos (H. 

da Ilha 

Governador)

_ _ 3%
Finalizar obra até o 

final de jan/12
2

RioUrbe
Marcos (H.  

Pedro II)
_ _ 8%

Finalizar obra em 

Fev/12
9,5

RioUrbe
Marcos (H.  

da Mulher)
_ _ 3%

Finalizar obra até o 

final de março/12
2

RioUrbe

Marcos  (P. 

A. Miguel 

Couto)

_ _ 1%
Finalizar obra até 

final de março/12
2

Aumentar a cobertura populacional do programa 

Saúde da Família de 6,9% para 53,1% até 2012 no 

Complexo do Alemão / Penha (execução de obra).

RioUrbe Nota _ _

Entregar até 

novembro a clínica 

do Alemão e até 

setembro a clínica 

da Vila Cruzeiro

9

Criar 1.800 novas vagas em creches públicas ou 

conveniadas até 2012 no Complexo do Alemão / 

Penha (execução de obra).

RioUrbe Nota _ _
Entregar todas as 

EDIs no prazo
4

8

Manter 10 Lonas Culturais em funcionamento e 

construir 4 novas na Zona Norte (AP-3) e na Zona 

Oeste (AP-5) até 2012.

RioUrbe
Nota 

(Construção)
_ _ 10%

Entregar Pavuna até 

15/01/12; Penha e 

Pedra de Guaratiba 

até 15/02/12

4

9
Reformar o antigo Imperator para abrigar o  Centro 

Cultural João Nogueira em 2011.
RioUrbe Nota _ _ 10%

Finalizar a obra até 

2a quinzena de 

jan/12

4

Resultado final da 

secretaria
5,7

6 Construir / reformar hospitais em 2011.

7 5%



FUNDAÇÃO INSTITUTO DE GEOTÉCNICA - GEORIO

Nº Descrição Fonte
Unidade de 

medida

Valor de 

referência

Data de 

referência
Peso

Meta 

2011
Valor Realizado Nota

1
Manter o Índice de Operacionalidade do Sistema 

Alerta-Rio em 98,5% em 2011.

GPE/DEP

/GEO-RIO

% de dados 

pluviométricos
97 2010 20% 98,5 99,91

2

Elaborar 64 projetos de contenção de encostas das 

obras realizadas pelo corpo de funcionários da 

Fundação GEO-RIO em 2011.

DEP/GEO

-RIO
Unidade 32 2010 10% 64 80

3
Realizar 2000 vistorias oriundas de solicitações feitas 

pela Subsecretaria de Defesa Civil em 2011.

DFL/

GEO-RIO

Nº de vistorias 

realizadas
1164 2010 20% 2000 2.937

4
Recuperar, em 2011, 3000m² de Obras de Contenção 

realizadas.

DOC/GE

ORIO

m2 de obras de 

contenção 

recuperadas

2000 2010 10% 3000 4.833

5
Limpar e recuperar 1500m lineares de drenagem 

superficial em encostas em 2011.

DOC/GE

ORIO

m de drenagem 

superficial em 

encostas limpas 

e recuperadas

1000 2010 10% 1500 2.158

6

Elaborar os projetos de contenção de encostas 

visando a eliminação de riscos nas comunidades 

mapeadas no Maciço da Tijuca em 2011.

DEP/GEO

RIO

projeto de 

contenção 

elaborado

_ _ 20% 94 117

Resultado final 

da secretaria
10



FUNDAÇÃO PLANETÁRIO DO RIO DE JANEIRO - PLANETÁRIO

Nº Descrição Fonte
Unidade 

de medida

Valor de 

referência

Data de 

referência
Peso

Meta 

2011
Valor Realizado Nota

1
Aumentar, em 2011, o público atendido em 25%, 

tendo como referência o ano de 2008.
FPCRJ

Público 

presente
141.359 2008 45% 176.699 238.847

2
Aumentar, em 2011, a arrecadação  (R$)  em 4%, 

tendo como referência o ano de 2009.
FPCRJ R$ MM 1.200 2009 55% 1.248 2.131

Resultado final 

da secretaria
10



FUNDAÇÃO JARDIM ZOOLÓGICO - RIOZOO

Nº Descrição Fonte
Unidade de 

medida

Valor de 

referência

Data de 

referência
Peso

Meta 

2011
Valor Realizado Nota

1  Aumentar o número de visitantes ao Jardim Zoológico RIOZOO
Público 

Pagante
903.793 2010 20% 950.000 1.030.512

2
Aumentar o número de parcerias de adoção de 

animais 
RIOZOO Adotantes 4 2010 20% 12 17

3
Realizar manutenção preventiva e corretiva nos 

recintos da Fundação 
RIOZOO M² 12.000 - 20% 16.000 20.248,38

4 Renovação do Plantel da RIOZOO RIOZOO Animais 2724 2010 20% 2.764 2.788

5

Ampliar o numero de projetos de manejo e 

conservação de espécies ameaçadas de extinção ( 

Ararajuba, Arara de Lear e Cachorro do Mato )

RIOZOO Projetos 3 2010 20% 8 11

Resultado final 

da secretaria
10



SECRETARIA ESPECIAL DA ORDEM PÚBLICA / GUARDA MUNICIPAL DO RIO DE JANEIRO

Nº Descrição Fonte
Unidade de 

medida

Valor de 

referência

Data de 

referência
Peso

Meta 

2011
Valor Realizado Nota

1
Ter um efetivo de pelo menos 2.000 guardas 

municipais operando diariamente nas ruas até 2011.
GM / DOP Unidades 1700 jul/09 20% 2000 2.297

2

Garantir que 80% das solicitações de emissão de 

alvará para atividades de baixo risco (ambiental e 

sanitário) sejam atendidas em até 3 dias em 2011

SMF/CLF % 67% 2009 20% 80 91,9

3
Formalizar e ordenar 23.000 comerciantes que 

operam no espaço público em 2011.
SMF/CLF

Número de 

comerciantes 

(incluindo 

auxiliares e 

prepostos) 

formalizados

7354 2008 20% 23000 26.833

4
Implantar 5 UOPs até fim de 2011 e realizar um Curso 

de Formação de Inspetores Líderes (CFIL) de UOPs

SEOP / 

GM
Unidades 1 abr/11 20% 5 5

5

Realizar no mínimo 90% do atendimento da GM ao 

1746 quanto aos serviços de Cod.306 - Fiscalização 

de Má utilização de logradouro e equipamento público 

e de Cod. 402 - Fiscalização de veículo estacionado 

sobre a  calçada" em menos de 4h entre junho e 

dezembro de 2011

1746 %  -  - 20% 90% 91,8

Resultado final 

da secretaria
10



SECRETARIA MUNICIPAL DE TRANSPORTES / COMPANHIA DE ENGENHARIA DE TRÁFEGO

Nº Descrição Fonte
Unidade de 

medida

Valor de 

referência

Data de 

referência
Peso

Meta 

2011
Valor Realizado Nota

1

Implantar , até o final de 2012, em toda cidade, 

sistema de integração tarifária que permita ao cidadão 

a integração ônibus com outro modal, em período 

máximo de 2 horas com o Bilhete Único Carioca

SMTR Nota – – 10%

Início de 

integração 

do ônibus 

+ 1 modal

8

2

Implantar o trecho Barra/Santa Cruz do TransOeste 

até o final de 2012 (projeto de engenharia de 

transporte: Caderno de Encargos e Aquisição de 

Veículos)

SMTR Nota – – 20% 8 10

3
Reduzir a taxa de acidentes com vítima no trânsito em 

2011
ISP

Número de 

acidentes com 

vítima/100 mil 

carros

1.152,30 2008 8% 670,4 826,37

4
Reduzir o gasto médio diário dos usuários de 

transporte público em 2011
SMTR

% de 

beneficiados 

pelo BUC no 

total de 

pagantes

10%
Dezembro 

de 2010
10% 14,00% 13,02

5

Reduzir o tempo médio de viagem dos 20 principais 

percursos da cidade em, pelo menos, 8% entre 2009 

e 2011

CET Rio
Minutos, 

Segundos
21,38

Outubro de 

2009
14% 19,67 * *

6 Implantar 08 faixas preferenciais de BRS em 2011 SMTR Número de BRS – – 13% 8 11

7
Ter 460 operadores trabalhando nos postos de 

operação da cidade em 2011
CET Rio

Número de 

operadores
195

Dezembro 

de 2010
5% 460 636

8

Realizar pelo menos 90% dos serviços solicitados, 

pela Central de Atendimento 1746, dentro dos prazos 

de atendimento determinados

CET Rio % – – 5% 90% 89,2

Resultado final 

da secretaria
8,1

* Meta não considerada no cáculo da nota do órgão



SECRETARIA MUNICIPAL DA CASA CIVIL / GABINETE DO PREFEITO

Nº Descrição Fonte
Unidade 

de medida

Valor de 

referência

Data de 

referência
Peso Meta 2011 Valor Realizado Nota

1
Estabelecer até o final de 2011, acordos de 

Resultados entre a Prefeitura e 30 órgãos da 

administração direta e/ou indireta.

CVL

Número de 

acordos 

assinados

1 2009 30% 30 39

2

Aumentar o número de atendimentos remotos 

(internet e telefone) com avaliação positiva (boa ou 

ótima) para, pelo menos, 75 mil/mês até o final de 

2011.

CVL Mil/mês – – 30% 75 112,87

3
Implantar 335 novas câmeras de segurança em 

espaços públicos até 2011. CVL Unidades 0 2009 10% 335 392

4
Preparar o Projeto de Expansão do Saneamento da 

AP5 para concessão em 2011. CVL Nota – – 10% 8 10

5
Preparar o projeto da Transolímpica para concessão 

em 2011. CVL Nota – – 10% 8 10

6
Monitorar metas e gerenciar iniciativas estratégicas 

durante o ano de 2011. CVL Nota – – 10% 8 10

Resultado final 

da secretaria
10



EMPRESA OLÍMPICA MUNICIPAL - EOM

Nº Descrição Fonte Unidade de medida
Valor de 

referência

Data de 

referência
Peso Meta 2011 Valor Realizado Nota

1
Lançar o edital de licitação para contratação do 

gerenciamento do programa de projetos municipais.
EOM

Nota 8: Data do envio 

do escopo para 

consulta de mercado

- - 20%
Até 15 de 

janeiro/12
10

2 Lançar o edital da PPP do Parque Olímpico. EOM
Nota 8: Data da 

publicação do edital
- - 10%

Até 15 de 

janeiro/11
10

3 Coordenar o plano de acomodações para os Jogos EOM

Nota 8: Data da 

consolidação da base 

de dados de oferta e 

demanda de 

acomodações

- - 20%

Até 15 de 

dezembro/1

1

10

4
Propor ao Prefeito a reestruturação do Conselho do 

Legado 
EOM

Nota 8: Data da Nota  

de apresentação da 

proposta ao Prefeito

- - 10%
Até 15 de 

janeiro/11
10

5
Viabilizar a aprovação do projeto de  construção da 

Sede Olímpica.
EOM

Nota 8: Data da 

concessão da licença 

de obra

- - 10%
Até 15 de 

janeiro/11
10

6
Criar e estruturar a EOM, dos pontos de vista formal  

e físico.
EOM

Nota 8: Datas da 

consolidação dos 

documen tos societá 

rios e da instalação 

da EOM em sua sede 

provisória

- - 20%
Até  15 de 

janeiro/11
10

7 Organizar o evento “Cidades Olímpicas” EOM
Nota 8: Data da 

realização do evento
10% ---- 10

Resultado final 

da secretaria
10



ACORDOS 1746

CET-RIO

Descrição da Meta Serviços

Prazos de 

atendimento Fonte

Unidade 

de 

medida

Valor 

Realizado  2 

semestre

Valor 

Realizado  3 

semestre

Valor 

Realizado  

4 semestre

1)     Reparo de sinal em amarelo piscante 24 horas

2)     Reparo de interseção apagada 24 horas

CGC -SECONSERVA

Descrição da Meta Serviços

Prazos de 

atendimento Fonte

Unidade 

de 

medida

Valor 

Realizado  2 

semestre

Valor 

Realizado  3 

semestre

Valor 

Realizado  

4 semestre

Realizar pelo menos 90% dos serviços 

solicitados, pela Central de Atendimento 1746, 

dentro dos prazos de atendimento determinados

1)     Reparo de buracos na pista/rua 7 dias corridos CGC % 84,9 93,3 96,1

RIOLUZ

Descrição da Meta Serviços

Prazos de 

atendimento Fonte

Unidade 

de 

medida

Valor 

Realizado  2 

semestre

Valor 

Realizado  3 

semestre

Valor 

Realizado  

4 semestre

1)     Reparo de lâmpada (apagada e piscando) 72 horas

2)     Reparo de bloco de lâmpadas apagadas 

(Circuito Fora)
24 horas

Realizar pelo menos 90% dos serviços 

solicitados, pela Central de Atendimento 1746, 

dentro dos prazos de atendimento determinados

CET-RIO %

Realizar pelo menos 90% dos serviços 

solicitados, pela Central de Atendimento 1746, 

dentro dos prazos de atendimento determinados

RIOLUZ %

99,4

90,6

99,7 99,6

97,5 97,8


