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LÍNGUA PORTUGUESA

Leia atentamente o texto abaixo e responda, em
seguida, às questões propostas.

A ilusão é a percepção deformada de um objeto
real e presente. Por si mesma, a ilusão não constitui
sintoma de doença mental. Em determinadas condições,
entre as quais se incluem os estados emocionais mais
ou menos intensos e a falta de atenção, podem ser
observadas ilusões até mesmo em pessoas normais. A
emoção tem o poder de transformar ilusoriamente nossas
percepções. Diz-se comumente que não há lobos
pequenos, todos são enormes, porque o medo intervém
na apreciação das dimensões. Um estado emocional
patológico pode intensificar ao máximo a tendência às ilusões.

Nos doentes mentais, as ilusões são devidas à
perturbação da atenção, a influências emocionais e a
alterações da consciência. No meio hospitalar, observa-
se que certos pacientes têm uma tendência acentuada
para apresentar fenômenos ilusórios. Exemplos: às vezes,
um cobertor abandonado sobre o leito, uma toalha
pendurada são percebidos como figuras humanas. O
martelo de percussão é confundido com um instrumento
ameaçador. Muitos enfermos angustiados não permitem
que se tome a pressão arterial, porque vêem no
tensiômetro um instrumento perigoso, que pode ocasionar
a morte. Alguns doentes manifestam receio das lâmpadas
do teto, pois nelas vêem olhos ou aparelhos que emitem
raios elétricos. Entre os equívocos sensoriais
relacionados com o aparelho auditivo, observa se com
freqüência o seguinte: numa conversação entre pessoas
que se encontram próximas do doente, especialmente
se realizada em voz baixa, este ouve frases relacionadas
com a sua pessoa; também é comum que, no ruído da
rua, o doente ouça injúrias e ameaças.

(Adaptado de PAIM, Isaias. Curso de psicopatologia. 3 ed. São
Paulo, Editora Grijalbo, 1976, p. 31.)

01. A leitura do texto revela, a respeito da ilusão, o se-
guinte fato:
A) A percepção humana pode ser influenciada pelas

emoções.
B) Os equívocos sensoriais só ocorrem em casos

de ilusão auditiva.
C) Há, no meio hospitalar, pacientes que se guiam

pela ilusão alheia.
D) Confundir cobertores pendurados com seres

humanos é prova de ilusão patológica.

02. Dentre as evidências da ilusão auditiva, o texto apre-
senta a seguinte:
A) Má interpretação de frases que não foram

pronunciadas.
B) Falsa percepção de frases que não foram

pronunciadas.
C) Compreensão real de frases ofensivas ou

injuriosas.
D) Deturpação de frases ofensivas ou injuriosas.

03. Dentre as causas da ilusão, o texto só não cita a
seguinte:
A) falta de atenção;
B) fatores emocionais;
C) distúrbios orgânicos;
D) alterações da consciência.

04. A estrutura do primeiro parágrafo do texto é erigida
segundo o seguinte plano:
A) Parte de um exemplo para chegar à

fundamentação apresentada no segmento final.
B) Inicia com uma definição posteriormente

ratificada pela exposição de idéias conexas.
C) Conclui a digressão sobre o tema central

retomando a mesma idéia presente na frase
inicial.

D) Utiliza idéias antagônicas e secundárias que se
sobrepõem ao tema inicialmente apresentado.

05. O exemplo do martelo de percussão serve para:
A) relatar casos concretos de  ilusão equívoca em

pacientes;
B) comprovar a importância da ilusão para o

paciente;
C) ilustrar casos de ilusão visual em alguns

pacientes;
D) demonstrar o medo excessivo de alguns

pacientes.

06. Dentre as inferências abaixo relacionadas, a que não
se pode abstrair do texto é:
A) A ilusão moderada pode ser intensificada por

motivos patológicos.
B) O medo pode influenciar na percepção da

realidade e provocar ilusões.
C) Há grande tendência de que pacientes sofram

de ilusões no meio hospitalar.
D) Somente enfermos angustiados não permitem

que se tome a pressão arterial.

07. “Exemplos: às vezes, um cobertor abandonado so-
bre o leito, uma toalha pendurada são percebidos
como figuras humanas. O martelo de percussão é
confundido com um instrumento ameaçador.”
Esse trecho do texto estaria mais bem pontuado
caso se procedesse à seguinte substituição:
A) Do ponto pelo ponto-e-vírgula após a expressão

figuras humanas.
B) Dos dois-pontos pelo travessão após a palavra

Exemplos.
C) Dos dois-pontos pela vírgula após a palavra

Exemplos.
D) Da vírgula pelo ponto-e-vírgula após a palavra

leito.

08. A palavra freqüência, presente no texto, é grafada
com trema para marcar a pronúncia da semivogal.
Dentre as palavras abaixo, a que também se inclui
nesse caso é:
A) exangue;
B) aguentar;
C) distinguir;
D) equacionar.
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09. “O martelo de percussão é confundido com um ins-
trumento ameaçador.”
Em voz ativa, essa frase do texto seria escrita da
seguinte maneira:
A) Confunde-se o martelo de percussão com um

instrumento ameaçador.
B) Um instrumento ameaçador confundiu-se com

o martelo de percussão.
C) Confundem o martelo de percussão com um

instrumento ameaçador.
D) Um instrumento ameaçador é confundido com o

martelo de percussão.
10. Cada frase abaixo transcrita é reescrita com peque-

nas alterações. A alternativa em que a alteração in-
flui no significado original do texto é:
A) Em determinadas condições, entre as quais se

incluem os estados emocionais mais ou menos
intensos e a falta de atenção, podem ser observadas
ilusões até mesmo em pessoas normais.
Em determinadas condições, nelas incluídos os
estados emocionais mais ou menos intensos e
a falta de atenção, podem ser observadas ilusões
até mesmo em pessoas normais.

B) No meio hospitalar, observa-se que certos
pacientes têm uma tendência acentuada para
apresentar fenômenos ilusórios.
No meio hospitalar, observa-se que certos
pacientes tendem acentuadamente a apresentar
fenômenos ilusórios.

C) Muitos enfermos angustiados não permitem que
se tome a pressão arterial.
Muitos enfermos angustiados não permitem seja
tomada a pressão arterial.

D) Por si mesma, a ilusão não constitui sintoma de
doença mental.
Por si mesma, a ilusão desconstitui o sintoma
de doença mental.

11. Há má construção gramatical quanto à concordância em:
A) Os médicos consideravam inevitável nos

pacientes pequenas alterações psicológicas.
B) As internações por si sós já causam certos

distúrbios psicológicos aos pacientes.
C) Uma e outra alteração psicológica podem afetar

os pacientes hospitalizados.
D) Distúrbios e alterações psicológicos são normais

em pacientes hospitalares.
12. “Nos doentes mentais, as ilusões são devidas à per-

turbação da atenção, a influências emocionais e a
alterações da consciência.”
Reescreve-se essa frase do texto em cada alternati-
va abaixo. A que está mal construída no que diz res-
peito à pontuação é:
A) As ilusões são devidas à perturbação da atenção,

a influências emocionais e a alterações da
consciência nos doentes mentais.

B) As ilusões nos doentes mentais, são devidas à
perturbação da atenção, a influências emo-
cionais e a alterações da consciência.

C) Perturbação da atenção, influências emocionais
e alterações da consciência: a tais fatos são
devidas as ilusões nos doentes mentais.

D) Nos doentes mentais, as ilusões são devidas aos
seguintes fatos: perturbação da atenção, influên-
cias emocionais e alterações da consciência.

13. “Alguns doentes manifestam receio das lâmpadas
do teto, pois nelas vêem olhos ou aparelhos que
emitem raios elétricos.”
Reescreve-se essa frase do texto em cada alternati-
va abaixo mediante inclusão de um pronome relati-
vo. A nova redação não é bem sucedida do ponto de
vista gramatical em:
A) Alguns doentes manifestam receio das lâmpadas

do teto, com que confundem olhos ou aparelhos
que emitem raios elétricos.

B) Alguns doentes manifestam receio das lâmpadas
do teto, a que se referem como olhos ou
aparelhos que emitem raios elétricos.

C) Alguns doentes manifestam receio das lâmpadas
do teto, em que encontram olhos ou aparelhos
que emitem raios elétricos.

D) Alguns doentes manifestam receio das lâmpadas
do teto, de que imaginam olhos ou aparelhos
que emitem raios elétricos.

14. Dentre as frases abaixo, a que apresenta sinal indi-
cador da crase indevido é:
A) Estas teses sobre a ilusão, à primeira vista, nada

acrescentam ao que já se lê nos estudos antigos.
B) À terapia convencional preferem os médicos

novas condutas que combatam as ilusões
patológicas.

C) Minha experiência revela que à ilusão não se
pode combater senão com o tratamento
psicológico.

D) A referência a doenças mentais ligadas às
ilusões marcou o congresso de medicina do mês
passado.

15. Reescreve-se em cada alternativa abaixo uma frase
do texto mediante inclusão de um pronome
pleonástico. A nova redação não é bem sucedida em:
A) Um estado emocional patológico pode

intensificar ao máximo a tendência às ilusões.
A tendência às ilusões, um estado emocional
patológico pode intensificá-las ao máximo.

B) A emoção tem o poder de transformar
ilusoriamente nossas percepções.
Nossas percepções, a emoção tem o poder de
transformá-las ilusoriamente.

C) Diz-se comumente que não há lobos pequenos,
todos são enormes.
Lobos pequenos, diz-se comumente que não os
há, todos são enormes.

D) Por si mesma, a ilusão não constitui sintoma de
doença mental.
Sintoma de doença mental, a ilusão não o
constitui por si mesma.
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16. As obras sem estrutura e com estrutura de conten-
ção para a estabilização de encostas naturais e de
taludes artificiais, respectivamente, são:
A) revestimento vegetal / terra armada e gabião /

drenagem
B) retaludamento / drenagem e gabião / cortina

atirantada
C) retaludamento / solo grampeado e ancoragens /

concreto projetado
D) drenagem / muro de pneus e contrafortes em

concreto / solo grampeado

17. Na análise e classificação de testemunhos de son-
dagem rotativa, o dispositivo utilizado para determi-
nar a atitude das descontinuidades é:
A) amostragem integral
B) amostragem “shelby”
C) fraturamento hidráulico
D) ensaio de perda d’água

18. Ensaios de cisalhamento “in situ” e retirada de amos-
tras indeformadas são realizadas, respectivamente,
através de:
A) “shelby” e “vane-test”
B) “vane-test” e “shelby”
C) “deepsounding” e “ shelby”
D) “vane-test e “deepsounding”

19. Durante os fortes temporais de 1996, que assola-
ram a cidade do Rio de Janeiro, ocorreram, pela pri-
meira vez, grandes movimentos de massa de mate-
riais grosseiros que continham fragmentos rocho-
sos de tamanhos variados. Tais corridas de massa
foram denominadas:
A) “creep”
B) “mud flow”
C) “earth flow”
D) “debris flow”

20. Freqüentes acidentes verificados em túneis, como
os túneis do Sistema Guandu, estão associados à
presença de argilo-minerais expansivos. Estes mi-
nerais podem ser identificados por análise térmico-
diferencial, e também pelos seguintes métodos:
A) floculação e espectrometria
B) microscopia óptica e floculação
C) difração de raios X e espectrometria
D) difração de raios X e microscopia eletrônica

21. Ensaios por métodos indiretos, que permitem a de-
terminação de parâmetros elásticos do solo, podem
ser executados por meio de:
A) “crosshole”
B) fraturamento hidráulico
C) ISC (Índice de Suporte Califórnia)
D) GRP (“Ground Penetrating Radar”)

22. Os corpos de tálus têm sua estabilidade bastante
comprometida quando ocorrem elevações do lençol
freático, induzindo-os a movimentos do tipo rastejo.
Contudo, movimentos na forma de escorregamentos
acontecem quando são executados os seguintes
procedimentos:
A) cortes na base e carregamentos no topo des-

tes depósitos
B) carregamentos na base e cortes no topo destes

depósitos
C) carregamentos na base destes depósitos
D) cortes no topo destes depósitos

23. Uma das funções fundamentais de enrocamento é:
A) promover drenagem da fundação, com redução

das subpressões que prejudicam a estabilidade
da obra

B) formar camada de proteção de taludes contra a
erosão promovida por impacto de ondas

C) dificultar o crescimento de vegetação nas plata-
formas viárias

D) proteger as estruturas da ação do intemperismo

24. O coeficiente de Poisson de uma rocha expressa a
relação entre:
A) seus estados de tensão inicial e final, devido a

um carregamento nela aplicado
B) sua deformação linear e a tensão ou pressão

nela aplicada
C) suas deformações lateral e axial
D) suas deformações axial e lateral

25. As rochas cristalinas (magmáticas e metamórficas) têm:
A) baixo coeficiente de Poisson e elevada resistên-

cia à tração
B) elevada resistência à compressão simples e

baixa resistência à tração
C) baixa resistência à compressão simples e ele-

vada resistência à tração
D) elevado coeficiente de Poisson e elevada resis-

tência à compressão simples

26. Nos estudos adotados para o projeto final de im-
plantação de uma obra civil, deve ser utilizada a se-
guinte seqüência de procedimentos:
A) investigações indiretas; mapeamento;

aerofotointerpretação; ensaios especiais; inves-
tigações diretas

B) mapeamento; investigações indiretas;
aerofotointerpretação; investigações diretas; en-
saios especiais

C) aerofotointerpretação; mapeamento; investiga-
ções indiretas; investigações diretas; ensaios
especiais

D) investigações diretas; aerofotointerpretação;
mapeamento; investigações indiretas; ensaios
especiais
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27. O grupo das olivinas é o mais suscetível à decom-
posição química porque seus átomos de silício e de
oxigênio formam:
A) tetraedros que se juntam, dispondo-se em folhas
B) cadeias simples de silicatos
C) cadeias duplas de silicatos
D) tetraedros independentes

28. Quando o nível de base de um rio se aprofunda, ocor-
re o aumento do gradiente hidráulico em toda a ba-
cia, causando:
A) formação de vales aluviais suspensos e novos

terraços em planícies de inundação
B) aumento da capa de intemperismo e erosão de

deltas marinhos por correntes
C) entulhamento de vales fluviais e aumento da capa

de intemperismo
D) aumento da erosão remontante e deslizamento

de encostas

29. A relação entre o volume de vazios intercomunicáveis
de materiais terrosos ou rochosos e seu volume to-
tal denomina-se:
A) porosidade
B) permeabilidade
C) índice de vazios
D) grau de saturação

30. O índice físico de porosidade é a relação estabelecida
entre o:
A) volume ocupado pela água livre e o volume total

de grãos
B) volume de vazios intercomunicáveis e o volume

de grãos
C) volume de vazios e o volume total do material
D) volume de vazios e o volume total de grãos

31. Considere a fronteira de uma placa continental com
uma placa oceânica. As ocorrências mais comuns
numa fronteira de placas deste tipo são:
A) cadeias de montanhas de origem vulcânica, para-

lelas à costa, no centro do continente
B) arcos de ilhas de origem vulcânica, paralelas à

costa, no centro do continente
C) arcos de ilhas de origem vulcânica, perpendicu-

lares à costa e próximos dela
D) cadeias de montanhas de origem vulcânica, para-

lelas à costa e próximas dela

32. O processo de hulheização obedece à seguinte
seqüência:
A) turfa, antracito, linhito, hulha, carvão betuminoso
B) turfa, linhito, antracito, hulha, carvão betuminoso
C) turfa, hulha, linhito, antracito e carvão betuminoso
D) turfa, linhito, hulha, carvão betuminoso e

antracito

33. A altitude, um dos índices morfométricos usualmen-
te utilizados na descrição do relevo, refere-se à:
A) distância entre a linha do divisor de águas e a

linha de talvegue
B) distância entre a amplitude e a linha de talvegue
C) altura do relevo em relação ao nível do mar
D) altura da feição do relevo

34. Zona saturada, nível piezométrico e água livre são,
respectivamente:
A) região onde todos os interstícios estão preen-

chidos por água sob pressão hidrostática; su-
perfície que separa a zona saturada da franja
capilar; água aderida às partículas do solo por
forças de adsorção

B) região onde todos os interstícios estão preen-
chidos por água sob pressão hidrostática; su-
perfície do nível d’água de um aqüífero em equi-
líbrio com a pressão atmosférica; água que cir-
cula no solo segundo a lei da gravidade, não
sendo retida pelos grãos sólidos

C) região onde todos os interstícios estão preen-
chidos por água sob pressão hidrostática; su-
perfície do nível d’água de um aqüífero em equi-
líbrio com a pressão atmosférica; água aderida
às partículas do solo por forças de adsorção

D) região onde todos os interstícios estão preen-
chidos por água sob pressão hidrostática; su-
perfície que separa a zona saturada da franja
capilar; água que circula no solo segundo a lei
da gravidade, não sendo retida pelos grãos sólidos

35. Num sismograma é possível observar ondas P, S e
L. No caso das ondas P, elas se distinguem das
outras porque:
A) comprimem e distendem os materiais à sua pas-

sagem
B) não se propagam nos líquidos
C) são ondas transversais
D) são menos rápidas

36. Durante o rebaixamento do lençol freático, simulta-
neamente, ocorrem:
A) aumento da zona aerada e ascensão da superfí-

cie da zona saturada
B) diminuição da zona aerada e ascensão da su-

perfície da zona saturada
C) aumento da zona aerada e aprofundamento da

superfície da zona saturada
D) diminuição da zona aerada e aprofundamento da

superfície da zona saturada

37. Fissuras e trincas em estruturas de concreto estão as-
sociadas à presença de minerais deletérios e são de-
correntes de fenômenos ou reações conhecidas como:
A) álcali-agregados e adesividade
B) adesividade e dilatação térmica
C) quartzo tensionado e dilatação térmica
D) álcali-agregados e quartzo tensionado
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38. À medida que a porosidade e a absorção de água
de uma rocha aumentam, seus valores de resistên-
cia mecânica tendem a:
A) diminuir
B) aumentar
C) permanecer inalterados
D) aumentar e, posteriormente, diminuir

39. Os silicatos são divididos em classes conforme o
tipo de ligação entre as estruturas tetraédricas. Sen-
do assim, as olivinas, os piroxênios, as micas e os
feldspatos são, respectivamente:
A) filossilicatos, tectossilicatos, nesossilicatos e

inossilicatos
B) nesossilicatos, inossilicatos, filossilicatos e

tectossilicatos
C) tectossilicatos, nesossilicatos, inossilicatos

e filossilicatos
D) inossilicatos, filossilicatos, tectossilicatos

e nesossilicatos

40. Compacidade e consistência dos solos são deter-
minadas através de correlações obtidas com os re-
sultados do seguinte ensaio:
A) SPT (“Standard Penetration Test”)
B) palheta (“vane-test”)
C) permeabilidade
D) caracterização

41. O índice de Qualidade das Rochas constitui um dos
parâmetros utilizados em várias classificações
geomecânicas, sendo seu valor calculado através
da relação entre:
A) somatório dos fragmentos dos testemunhos de

sondagem rotativa (Ø = BX), com comprimentos
maiores que 10 cm sobre o comprimento da
manobra

B) somatório dos fragmentos dos testemunhos de
sondagem rotativa (Ø = NX), com comprimentos
maiores que 10 cm sobre o comprimento da
manobra

C) somatório dos fragmentos dos testemunhos de
sondagem rotativa (Ø = BX), com comprimentos
maiores ou iguais a 10 cm sobre o comprimento
da manobra

D) somatório dos fragmentos dos testemunhos de
sondagem rotativa (Ø = NX), com comprimentos
maiores ou iguais a 10 cm sobre o comprimento
da manobra

42. “Slurry trench” são trincheiras preenchidas com:
A) lama bentonítica num estágio final da constru-

ção de paredes diafragma plásticas ou rígidas
B) lama bentonítica num estágio inicial da  cons-

trução de paredes diafragma plásticas ou rígidas
C) lama bentonítica num estágio intermediário da

construção de paredes diafragma plásticas ou
rígidas

D) lama de montmorilonita industrializada, num
estágio inicial da construção de paredes diafrag-
ma plásticas ou rígidas

43. Grânulos quartzosos, predominantes nos depósitos
eólicos, possuem:
A) brilho fosco, morfoscopia arredondada e limite

de arredondamento em torno de 0,150mm
B) brilho fosco, morfoscopia arredondada e limite

de arredondamento em torno de 0,050mm
C) superfície lustrosa, morfoscopia arredondada e

limite de arredondamento em torno de 0,150mm
D) superfície lustrosa, morfoscopia arredondada e

limite de arredondamento em torno de 0,050mm

44. Séries de reações de Bowen mostram que, nos está-
gios iniciais de cristalização do magma, formam-se:
A) os plagioclásios sódicos e os piroxênios
B) os feldspatos alcalinos e os anfibólios
C) os plagioclásios cálcicos e as olivinas
D) os feldspatos potássicos e as olivinas

45. A classificação Q do NGI – Instituto Geotécnico da
Noruega, idealizada por Barton para quantificar o
comportamento geomecânico de maciços rochosos,
leva em consideração:
A) índice de influência do número de famílias das

descontinuidades (Jr), índice de influência da
rugosidade das paredes das descontinuidades (Jn),
índice de influência da alteração das paredes das
descontinuidades (Jw), índice de influência de água
subterrânea (Ja), índice de influência do estado de
tensões no maciço no entorno da cavidade (SRF)
e índice de qualidade da rocha (RQD)

B) índice de influência do número de famílias das
descontinuidades (Jn), índice de influência da
rugosidade das paredes das descontinuidades
(Jr), índice de influência da alteração das paredes
das descontinuidades (Ja), índice da influência
da água subterrânea (Jw), índice de influência do
estado de tensões no maciço no entorno da cavi-
dade (SRF), e índice de qualidade da rocha (RQD)

C) índice de influência do número de famílias das
descontinuidades (Ja), índice de influência da
rugosidade das paredes das descontinuidades
(Jn), índice da alteração das paredes das
descontinuidades (Jr), índice da influência da água
subterrânea (Jw), índice de influência do estado
de tensões no maciço no entorno da cavidade
(SRF) e índice de qualidade da rocha (RQD)

D) índice de influência do número de famílias  das
descontinuidades (Ja), índice de influência da
rugosidade das paredes das descontinuidades
(Jn), índice da alteração das paredes das
descontinuidades (Jr), índice de influência da
água subterrânea (Jw), índice de resistência do
estado das fraturas (SRF) e índice do estado de
resistência da rocha (RQD)
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46. Blenda, piroxênio, olivina, gabro, itabirito e dolomita
são, respectivamente, classificados como:
A) mineral, mineral, mineral, rocha, rocha e mineral
B) mineral, rocha, mineral, mineral, rocha e mineral
C) mineral, mineral, rocha, rocha, rocha e mineral
D) rocha, rocha, mineral, rocha, rocha e mineral

47. As condições fundamentais para que o produto final
da laterização seja a bauxita são:
A) existência de rocha rica em alumina em am-

biente de clima tropical; topografia ondulada
(maior efeito erosivo); material deve ser poro-
so; alternância de estações chuvosa e seca;
pH ideal da água em torno de 4

B) existência de rocha rica em sílica em ambien-
te de clima tropical; topografia ondulada (mai-
or efeito erosivo); material deve ser poroso;
alternância de estações chuvosa e seca; pH
ideal da água em torno de 4

C) existência de rocha rica em sílica em ambien-
te de clima tropical; topografia suave (menor
efeito erosivo); material deve ser poroso;
alternância de estações chuvosa e seca; pH
ideal da água entre 8 e 9

D) existência de rocha rica em alumina em ambi-
ente de clima tropical; topografia suave (menor
efeito erosivo); material deve ser poroso;
alternância de estações chuvosa e seca; pH
ideal da água entre 8 e 9

48. Em regiões áridas, a predominância do intemperismo
físico sobre o intemperismo químico acarreta:
A) surgimento de solos rasos e pouco desenvolvi-

dos; existência de vegetação exuberante
B) surgimento de solos profundos e bastante desen-

volvidos; existência de vegetação exuberante
C) surgimento de solos rasos e pouco desenvol-

vidos; escassez ou ausência de vegetação
D) surgimento de solos profundos e bastante

desen-volvidos; escassez ou ausência de ve-
getação

49. Cone de atrito e cone de depressão estão relaciona-
dos, respectivamente, à:
A) caracterização de lama esmectítica e

carreamento de partículas
B) rebaixamento do lençol freático e caracteriza-

ção de lama esmectítica
C) estabilidade de blocos rochosos e rebaixamen-

to do lençol freático
D) estabilidade de blocos rochosos e carreamento

de partículas

50. Os feldspatos alcalinos ortoclásio e microclínio são
minerais:
A) isótopos
B) isótropos
C) isomorfos
D) polimorfos

NOÇÕES DE INFORMÁTICA

51. Um micromputador da linha CISC possui 512 MBytes

de memória, que apresenta a volatilidade como ca-

racterística, o que significa dizer que o conteúdo ar-

mazenado é totalmente perdido quando cessa a ali-

mentação elétrica. Esta memória é conhecida como:

A) HD

B) RAM

C) ROM

D) CACHE

52. Observe a figura abaixo, que mostra interfaces de co-

nexão existentes no gabinete de um microcomputador.

As interfaces indicadas por I, II, III e IV são denomi-

nadas, respectivamente por:

A) SERIAL, PARALELA, USB e PS/2

B) PS/2, USB, SERIAL e PARALELA

C) PARALELA, SERIAL, PS/2 e USB

D) PS/2, USB, PARALELA e SERIAL

53. No ambiente de microinformática, um software é bas-

tante utilizado na compactação de arquivos e outro,

no gerenciamento de download na interação com a

Internet. São exemplos desses tipos de software,

respectivamente:

A) Mozzila e McAfee

B) BraZip e WinFTP

C) WinZip e Getright

D) ZoneAlarm e Kazaa

IV

III

III
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54. Observe a figura que representa o menu de opções
do Windows 2000 Professional.

Para mostrar este menu na tela do monitor de vídeo,
deve-se acionar o botão  ou, de modo
alternativo, o seguinte atalho de teclado:
A) <Alt> + <Tab>
B) <Alt> + <Esc>
C) <Ctrl> + <Tab>
D) <Ctrl> + <Esc>

55. Um funcionário da Prefeitura Municipal da Cidade
do Rio de Janeiro está digitando um texto no ambi-
ente Word, na versão em português. Em dado mo-
mento, aciona a tecla de atalho <Ctrl> + U. O
acionamento desta tecla significa que o funcionário
irá realizar, no texto, uma ação associada a uma
tarefa do menu Editar denominada:
A) Copiar
B) Desfazer
C) Substituir
D) Pesquisar

56. Estando com uma planilha aberta no Excel, um usu-
ário inseriu a fórmula =MOD(H1;5) na célula B4.
Considerando que na célula H1 , está armazenado
o conteúdo 17, o resultado mostrado em B4 será:
A) 3
B) 2
C) 1
D) 0

57. Para exibir uma apresentação que esteja aberta na
área de trabalho do PowerPoint, um usuário deve

acionar o ícone  ou pressionar a tecla:

A) F5
B) F7
C) F9
D) F11

58. Observe as figuras, que se referem ao menu princi-
pal e a uma janela para gerenciamento de contas no
Outlook Express.

Para acionar essa janela, deve-se escolher a se-
guinte opção de menu:
A) Ferramentas
B) Mensagem
C) Arquivo
D) Exibir

59. Ao utilizar o browser Internet Explorer, versão 6

em português, um usuário necessita, em dado ins-

tante, atualizar o conteúdo da página mostrada na

tela. Para isso, deve teclar F5 ou pressionar, com o

ponteiro do mouse, o seguinte ícone:

A)

B)

C)

D)

60. Para proteger os dados e garantir a integridade das

informações armazenadas em um microcomputador,

deve-se executar periodicamente o backup, que é o

nome dado à geração de cópias de segurança. Den-

tre as mídias atualmente empregadas nessa ativi-

dade, um usuário deve utilizar:

A) BIOS, DVD, disquetes ou fitas DAT

B) disquetes, fitas DAT, CD/R ou CD/RW

C) fitas STREAM, DVD, BIOS ou memória cache

D) memória cache, CD/R, CD/RW ou fitas STREAM


