f&ﬁj RI 0 CONCURSO PUBLICO DA PREFEITURA DA CIDADE DO RIO DE JANEIRO

NiVEL SUPERIOR

PREFEIMURA

COORDENAbORIA GERAL DE GESTAO DE TALENTOS
COORDENADORIADE RECRURMENTO E SELEGCAO

ANALISTADE GERENCIAMENTO
DE PROJETOSE METAS

CADERNO DE QUESTOES OBJETIVAS
ATENGAO

1. A prova tera duragéo de 5h (cinco) horas, considerando, inclusive, a marcacdo do CARTAO-RESPOSTA.

2. E de responsabilidade do candidato a conferéncia deste caderno, que contém 100 (cem) questdes de miiltipla escolha,
cada uma com 5 (cinco) alternativas (A,B,C, D e E), distribuidas da seguinte forma:

CONTE(DO GUESTOES

Lingua Fortugussa 01 215

(1]

|:Il|

Conhesimento sl Informatica Basica a2l

Gerais

Raciocinio Logico Quantitafive Analitico 21 240
Estatistics 41 3 50
Gestio Publica £l a 60
Conhecimentos| .. . L T - -
Especifcos Administracao Estratégica e Gestio para Resultados 81 a 90
Nogdes de Direito (Dirzite Administrative, Etica do Servidor na Administracio o
N 2 [+14]
= a

Publica Municipal}

3. Observe as seguintes recomendagoes relativas a0 CARTAO-RESPOSIA:
- verifique, no seu cartdo, o seu nome, o nimero de inscrigdo e o numero de seu documento de identidade;
- 0 CARTAO-RESPOSTA ser4 o tnico documento valido para corregéo eletronica através de leitura dptica, e seu preenchimento
e respectiva assinatura sdo de inteira responsabilidade do candidato;
- amaneira correta de marcagéo das respostas é cobrir, fortemente, com caneta esferografica, obrigatoriamente de tinta azul
ou preta, o espago correspondente a letra a ser assinalada, para assegurar a perfeita leitura optica.

4. Em hipotese alguma havera substituicdo do CARTAO-RESPOSTA por erro do candidato.

5. O candidato sera automaticamente excluido do certame se for surpreendido:

- consultando, no decorrer da prova, qualquer tipo de material impresso, anotagdes ou similares, ou em comunicag&o verbal,
escrita, ou gestual, com outro candidato;

- utilizando aparelhos eletronicos, tais como: telefone celular, bip, walkman, radio receptor/transmissor, gravador, agenda eletronica,
notebook, calculadora, palmtop, relégio digital com receptor ou qualquer outro meio de comunicagao ativa ou passiva. O
telefone celular devera permanecer desligado, desde o momento da entrada no local de prova até a saida do candidato
do respectivo local;

6. O candidato somente podera se retirar definitivamente do recinto de realizacéo da prova, entregando o CARTAQ-RESPOSTA
devidamente assinado, ap6s decorrida 1 (uma) hora do inicio da prova. No entanto, SO PODERA copiar seus assinalamentos
feitos no CARTAO-RESPOSTA em formulario préprio entregue pela instituigdo organizadora do concurso, DURANTE OS 30 min
(TRINTAMINUTOS) QUE ANTECEDEREMAO TERMINO DA PROVA.

7. Ao terminar a prova o candidato entregara, obrigatoriamente, ao Fiscal de Sala, 0 seu CARTAO-RESPOSTA e 0 CADERNO DE
QUESTOES, sob pena de exclusdo do certame.

8. Os trés Ultimos candidatos deverao permanecer em sala, sendo Iibgrados somente quando todos tiverem goncluido a
prova ou o tempo tenha se esgotado e tenham sido entregues todos os CARTOES-RESPOSTA e CADERNOS DE QUESTOES, sendo
obrigatdrio o registro dos seus nomes na ata de aplicagéo de prova.

9. O FISCAL NAO ESTA AUTORIZADO A ALTERAR QUAISQUER DESSAS INSTRUGOES.

10. O gabarito da prova seré publicado no Diario Oficial do Municipio do Rio de Janeiro, no segundo dia util seguinte ao de
realizagdo da prova, estando disponivel, também, no site http://concursos.rio.rj.gov.br
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LINGUA PORTUGUESA

Considere o seguinte texto para responder as ques-
tdes de numeros 01, 02, 03, 04, e 05.

A obra de Walter Benjamin e sua teoria critica da
cultura e da modernidade fornecem material importante
para o estudo da histéria, da politica, das concepcdes
da infancia, linguagem, leitura e escrita. Pensador critico
do seu tempo, aberto a areas do conhecimento, teorias
e abordagens diversas, diz-se de Benjamin que néo
seria possivel convidar para uma mesa de jantar seus
principais amigos e interlocutores como Adorno (filo-
sofo da Escola de Frankfurt que contestou com
Horkheimer a industria cultural), Scholem (tedlogo,
estudioso da mistica judaica) Brecht (poeta e teatrélogo
marxista) ou os surrealistas (Ultimo instanténeo, segundo
ele, da inteligéncia europeia). [...]

Para Benjamin, cada objeto, fragmento ou insig-
nificAncia contém o todo (contém do verbo conter). A
totalidade se revela na singularidade e os estilhagos
se compdem em imagens como as de um caleidoscopio.
Por essa concepgdo de conhecimento, muitos tedricos
—filésofos, historiadores, escritores, estudiosos da arte,
da comunicacdo e da linguagem — consideram que,
além de pensador critico da modernidade, Benjamin
seria precursor da critica & pés-modernidade.

sbnia Kramer. “Educacao a contrapelo”. In: Benjamin pensa a
educacgdo. Revista Educagdo. Sdo Paulo: Segmento, 2008.
Adaptado

01. A autora do texto adota um determinado ponto de
vista, segundo o0 qual o pensamento de Walter
Benjamin é importante para a cultura ocidental
porque:

(A) estudou detidamente a histdria europeia
(B) agregou mudltiplas referéncias teoricas
(C) propds varias concepgdes de infancia
(D) pensou a diversidade da arte moderna
(E) construiu teorias divergentes entre si

02. “Para Benjamin, cada objeto, fragmento ou
insignificancia contém o todo...”. Neste fragmento,
0 verbo conter assume significado igual ao que
apresenta em:

(A) Quando a emogéo é forte, muitas pessoas néo
contém o choro.

(B) Agricultores contém o avanco das formigas.

(C) Nem a tempestade nem a ressaca contém
os aficionados que desejam velejar.

(D) Com frequéncia, os esforcos dos apaziguadores
mal contém o impeto dos discordantes.

(E) Grandes significacfes se contém em pequenos
nomes.

.
L

03. No 1° paragrafo do texto, ap6s os nomes proprios,

sdo utilizados parénteses para a insercao de:
(A) ressalva ou ponderacgéo da autora

(B) ironia com relac@o aos autores citados

(C) expressédo emocional do envolvimento da autora
(D) comentario basico sobre os autores citados

(E) citagéo ilustrativa da opinido da autora

04. “... diz-se de Benjamin que né&o seria possivel
convidar para uma mesa de jantar seus principais
amigos e interlocutores.”. O termo em destaque
nesse fragmento € conjungao integrante; na mesma

classe gramatical inclui-se o que apresentado em:

(A) Adorno, filésofo que contestou a industria

cultural, foi lido por Benjamin.

(B) Filésofos e historiadores consideram que

Benjamin seria precursor da pds-modernidade.

(C) A totalidade que se revela na singularidade é

fundamental para Benjamin.

(D) A obra de Benjamin € tao variada, que pos-

sibilita abordagens muito diversas.

(E) Por mais que se esforcem, muitos néo

conseguem compreender Benjamin.

05. A nocdao de possibilidade, de ideia a ser confirmada

em relacdo a obra de Walter Benjamin aparece em:

(A) A obra de Walter Benjamin e sua teoria critica
da cultura e da modernidade fornecem material
importante...

(B) Pensador critico do seu tempo, aberto a
areas do conhecimento, teorias e abordagens
diversas...

(C) Benjamin seria precursor da critica a
p6s-modernidade

(D) Para Benjamin, cada objeto, fragmento ou
insignificancia contém o todo...

(E) A totalidade se revela na singularidade e os

estilhagos se compdem em imagens...
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Considere o seguinte texto para responder as
questBes de numeros 06, 07, 08, 09, 10,1 1 e 12.

Costuma-se dizer que o portugués é uma lingua
dificil. Logo de inicio, é preciso esclarecer que nao existe
lingua facil: até mesmo um idioma artificial como o
esperanto, criado para ser simples, tem I4 as suas
artimanhas. Todas as linguas apresentam dificuldades,
sejam gramaticais, fonéticas ou mesmo ortogréficas,
e isso tanto para o estrangeiro quanto para o falante
nativo.

No entanto, estudos comparativos entre linguas
permitem quantificar de forma objetiva o grau de com-
plexidade de um idioma. Por exemplo, a comparagéo
entre as conjugacdes verbais de varias linguas possibilita
identificar qual delas possui mais paradigmas de flexdo
distintos, qual apresenta mais formas irregulares, e
assim por diante.

Se compararmos o0 portugués as demais linguas
da Europa Ocidental (ndo vou tratar aqui do grego ou
das linguas eslavas, cuja fama de complicadas ja se
tornou proverbial), observaremos que ela é mais simples
em alguns aspectos e mais complexa em outros.

Aldo Bizzocchi. “O dominio pelo pronome”. In: Revista Lingua
Portuguesa. S&o Paulo: Segmento. Ano Il, nimero19, maio 2007.
Adaptado.

06. “Costuma-se dizer que o portugués é uma lingua
dificil” (1° paréagrafo). No texto, a expressdo em
negrito sugere que a dificuldade da lingua portu-
guesa é uma ideia predominante:

(A) no meio académico

(B) entre os professores de portugués
(C) entre falantes de outros idiomas
(D) nos estudos comparativos

(E) no senso comum

07. O autor problematiza a ideia de que “o portugués
€ uma lingua dificil” (1° paragrafo). No texto, a
comparacéo entre diferentes linguas é argumento
apresentado para sustentar a tese de que:

(A) o portugués tem aspectos mais complexos e
mais simples do que outros idiomas

(B) o grego e as linguas eslavas tém fama
proverbial de idiomas muito complicados

(C) o esperanto é uma lingua artificial, ao contrario
do portugués

(D) o falante nativo e o estrangeiro reconhecem a
dificuldade do portugués

(E) o estudioso precisa identificar qual lingua
possui mais paradigmas de flexdo distintos

08. “Se compararmos o portugués as demais linguas
da Europa Ocidental...” (3° paragrafo). O termo se
€ um conectivo que tem valor seméntico de
condicdo. A reescritura do fragmento com outro
conector que mantenha o sentido original é:

(A) Embora comparemos o portugués as demais
linguas da Europa Ocidental

(B) Quando compararmos o portugués as demais
linguas da Europa Ocidental

(C) A medida que comparamos o portugués as
demais linguas da Europa Ocidental

(D) Desde que comparamos o portugués as demais
linguas da Europa Ocidental

(E) Caso comparemos o portugués as demais
linguas da Europa Ocidental

09. “No entanto, estudos comparativos entre linguas
permitem quantificar de forma objetiva o grau de
complexidade de um idioma” (2° paragrafo). A
expressdo em negrito tem valor semantico de:

(A) comparacéo
(B) explicacéo
(C) alternancia
(D) oposicéo
(E) concluséao

10. “Se compararmos o portugués as demais linguas
da Europa Ocidental...” (3° paragrafo). De acordo
com a norma gramatical, nesse fragmento, é
necessario o emprego do acento grave indicativo
de crase. Também se torna obrigatorio o uso do
acento grave em:

(A) Encontravam-se longe, haviam caminhado até
a praia.

(B) O olhar do detetive percorreu a sala de ponta
a ponta.

(C) O palestrante devolveu a pergunta para seu
interlocutor.

(D) Alguns buscam incutir conceitos duvidosos a
forga.

(E) Alguns linguistas séo contrarios a essas
teorias.

11. Em “ndo vou tratar aqui do grego ou das linguas
eslavas, cuja fama de complicadas ja se tornou
proverbial” (3° paragrafo), é adequado o emprego
do pronome relativo em destaque. Observadas as
regras gramaticais quanto a regéncia e ao uso
desse pronome, verifica-se corre¢éo na frase:

(A) Ha personalidades célebres de cuja honra
muito se fala.

(B) N&o se conhece a pessoa em cuja atitude vocé
se referiu.

(C) Essa é a familia cuja casa se hospedaram os
peregrinos.

(D) Esse € o projeto de cuja proposta a diretoria
opods-se.

(E) Definiram-se os sinais a cuja origem se devera
investigar.
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12. No texto predomina o uso da modalidade padréo
escrita. Entretanto, constata-se marca da lingua
coloquial em:

(A) Logo de inicio, é preciso esclarecer

(B) até mesmo um idioma artificial como o
esperanto

(C) possui mais paradigmas de flexdo distintos
(D) tem |4 as suas artimanhas

(E) sejam gramaticais, fonéticas ou mesmo
ortogréficas

Considere o0 seguinte texto para responder as
questBes de nameros 13, 14 e 15.

Gastei uma hora pensando um verso
Que a pena ndo quer escrever.
No entanto ele esta cé dentro

Inquieto, vivo.
Ele esta ca dentro
E ndo quer sair.
Mas a poesia deste momento
Inunda minha vida inteira.

Carlos Drummond de Andrade. “Poesia”, In: Reunido: 10 livros
de poesia. Rio de Janeiro: José Olympio, 1974.

13. E exemplo de metonimia o verso “Que a pena n&o
quer escrever’. O mesmo recurso expressivo
aparece em:

(A) No pomar de antigas casas, havia sempre um
pé de laranja.

(B) As ideias desse pensador sdo um rio cauda-
loso.

(C) Apobs a festa, guardou os cristais de novo na
caixa.

(D) Amava-o, mas percebia que ele seria seu bem
e seu mal.

(E) Os prisioneiros sonham com o sol da liberdade.

14. “Mas a poesia deste momento/inunda minha vida
inteira”. O recurso expressivo presente no verso
em destaque também é predominante em:

(A) “A noite € uma enorme esfinge de granito
negro.” — Mario Quintana

(B) “Vozes veladas, veludosas vozes.” — Cruz e
Sousa

(C) “Quem acha vive se perdendo.” — Noel Rosa

(D) “As estrelas foram chamadas e disseram: aqui
estamos.” — Antdnio Vieira

(E) “Rios te correrdo dos olhos, se chorares!” —
Olavo Bilac

.
L

15. O poema de Drummond evidencia, como contradi-
térias, duas situagdes: trabalhar por muito tempo/
NAo conseguir escrever e N4o conseguir escrever/
sentir emog&o. Os termos que marcam essas

contradicdes sao:

(A) verso (1° verso) e dentro (3° verso)

(B) escrever (2° verso) e sair (6° verso)
(C) no entanto (3° verso) e mas (7° verso)
(D) verso (1° verso) e poesia (7° verso)

(E) pena (2° verso) e vida (8° verso)

INFORMATICA BASICA

16. Duas caracteristicas do software de e-mail Mozilla

Thunderbird 17.0.6 sdo descritos a seguir.

| - Todas as mensagens de correio entrantes, ou
seja, recebidas da internet pelo computador do
usuario, sdo armazenadas por “default” numa

caixa postal especifica.

Il - Executar o atalho Alt + F4 resulta no fecha-
mento da janela do Mozilla Thunderbird 17.0.6, acdo
que pode também ser realizada por meio da exe-
cugdo de outro atalho de teclado , especifico para

este software.

A caixa postal e o outro atalho de teclado séao,

respectivamente:

(A) de Entrada e Ctrl + W
(B) de Correio e Ctrl + S

(C) de Correio e Ctrl + W

(D) de Mensagens e Ctrl + S

(E) de Entrada e Ctrl + S
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17. Um analista, funcionario da Secretaria Municipal da Casa Civil, acessou a pasta AGPM no disco C: , no
Windows 7 BR, conforme mostrado na figura abaixo.

| Organizas > - O @8 |
& ssmEma g = Mame )
e S e
U Am ' 050
Jl Backm ;ﬁm
Ji Cartdo 268 -

I rakin 16GR ¥ :ﬁi r
E “im| A itens selecianados

L]
[LES]

Para selecionar todos os arquivos armazenados na pasta ||LH < SISTEMA (C:) » AGPM - IJ-, | . esse

analista realizou os procedimentos listados a seguir.

« Clicou primeiramente sobre o nome do arquivo |E EDITAL

- Em seguida, pressionou e manteve pressionada uma determinada tecla T.

- Finalizou clicando sobre o nome do arquivo | |E| 50mM

Atecla T é:
(A) Home
(B) Ctrl

(C) Shift
(D) Del

(E) Alt

18. No Word 2010 BR, o atalho de teclado Ctrl + T deve ser utilizado com o seguinte objetivo:
(A) exibir a régua usada para medir e alinhar objetos no documento
(B) aplicar sombreamento a um paragrafo selecionado
(C) alterar o espacamento entre as linhas do texto
(D) selecionar todo o texto

(E) substituir uma palavra selecionada por outra

19. Em uma planilha, criada no Excel 2010 BR, foi inserida a formula =SE(F1-F2>17;"CASA”;"CIVIL") em F8.
Se o conteudo da célula F1 é 23, para que seja mostrado “CASA” em F8, o maximo valor que a célula F2
podera conter é:

(A) 5
(B) 6
©) 7
(D) 17
(E) 23
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20. Observe a planilha abaixo, criada no Excel 2010 BR.

A B | 2| o | E | F g |
PREFEITURA MUNICIPAL DO RI - 2013

PROGRAMA DE CAPACITACAD DOS AMALISTAS - AGPM

s o T e e

__# _|_NOME | NOTA1] NOTAZ | NOTAS| MEDIA| CONCETO)
1s8stpna | 45 | 76 ) 53y 58 _B__|

1 1 ]
A Ry
13a53lerick 1 35 0 38 | 45 039 1 ¢ 1

13354 |leopolde] 45 | 50 | 25 p 40 | 8 |

||:: |'5|w|m q|m|u|a;u?m|u k

Nessa planilha, foram executados os procedimentos listados a seguir.

« Em F6, foi inserida uma expressdo para determinar a média aritmética entre as notas mostradas em C6, D6
e E6. Essa expressao foi copiada para as células de F7 a F9.

« Em G6, foi inserida uma expressao usando a funcdo SE, que exibe o conceito A se a média em F6 é maior ou
igual a 6, o conceito C se essa média é menor que 4 e C, se a média € maior ou igual a 4 e menor que 6. Essa
expressao foi copiada para as células G7, G8 e G9.

+ O valor mostrado em F11 foi determinado por meio do uso da funcdo MAIOR.

Nessas condi¢des, as expressodes inseridas em G9, F6 e F11 foram, respectivamente:
(A) =SE(F9<=6;"A";SE(F9>4;"C";"B")), =MEDIA(C6:E6) e =MAIOR(F6:F9)

(B) =SE(F9>=6;"A";SE(F9<4;"C";"B")), =MEDIA(C6:E6) e =MAIOR(F6:F9)

(C) =SE(F9>6;"A”;SE(F9<=4;"C";"B")), =MEDIA(C6;E6) e =MAIOR(F6:F9)

(D) =SE(F9<=6;"A";SE(F9>4,"C";"B")), =MEDIA(C6;E6) e =MAIOR(F6:F9;1)

(E) =SE(F9>=6;"A";SE(F9<4;"C";"B")), =MEDIA(C6:E6) e =MAIOR(F6:F9;1)

RACIOCINIO LOGICO QUANTITATIVO ANALITICO

21. Um grupo é constituido, inicialmente, por dez Analistas de Gerenciamento de Projetos, entre eles Paulo e

22.

Antdnio. Uma comisséo sera formada por seis desses analistas, sendo que Paulo e Antdnio ndo podem,
simultaneamente, fazer parte da comissao. A quantidade maxima de comissdes distintas que podem ser
formadas corresponde a:

(A) 120
(B) 140
(C) 168
(D) 180
(E) 192

Observe, 0os argumentos que seguem, nos quais P1 e P2 sao premissas e C é a concluséo.

Argumento | Argumento IlI
P1 | Se Maria gosta de chocolate, entéo Jo&o é magro. P1 Toda pessoa que gosta de chocolate é feliz.
P2 | Jodo é magro. P2 | Jodo é feliz.
C | Maria gosta de chocolate C |Jodo gosta de chocolate.
Argumento |1
P1 | Maria gosta de chocolate ou Jodo é magro.
P2 | Maria ndo gosta de chocolate.
C | Jo&o é magro.

Dessa forma, podemos concluir corretamente que apenas:
(A) os argumentos | e Il sdo validos

(B) os argumentos | e Il sdo validos

(C) o argumento | é valido

(D) o argumento Il é valido

(E) o argumento Il é valido
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23. A tabela abaixo mostra a quantidade de projetos
em execucao em trés 6rgdos do Poder Executivo

Municipal.
Orgéo | Quantidade de Projetos
A 9
B 4
C 6

Um Analista de Projetos devera escolher e ficar
responsavel por apenas dois desses projetos, po-
rém os dois projetos ndo podem ser do mesmo
6rgédo. O nimero maximo de modos diferentes de
0 Analista fazer essa escolha é igual a:
(A) 86
(B) 92
(C) 94
(D) 108
(E) 114

24. Umalinha de uma tabela-verdade é apresentada a

seguir, com alguns valores légicos V (verdadeiro)
ou F (falso) substituidos pelas letras x, y ou z.

pla|R|P-oQ | (PeqQCR
F|l x|y z F

Os valores logicos que substituem corretamente
as letras x, y e z, respectivamente, sdo:

(A)V,FeV
B)F FeF
©)V,VeF
D) V,FeF
(E)F, VeV

25. Parater acesso a um determinado arquivo de com-
putador, um Gerente de Projetos deve digitar uma
senha formada por quatro caracteres, sendo todos
eles algarismos de 1 a 9. Sabe-se que:

- todos os caracteres devem ser distintos;

« 0s dois caracteres do centro devem ser algaris-
mos pares.

A quantidade méxima de senhas distintas que
podem ser formadas com as condi¢cbes acima
corresponde a:

(A) 328
(B) 432
(C) 504
(D) 600
(E) 864

26. A afirmativa “todo bom cidaddo denuncia uma
irregularidade quando a vé€” é logicamente equi-
valente a:

(A) Quem né&o vé uma irregularidade e a denuncia
€ bom cidad&o.

(B) Quem vé uma irregularidade e nédo a denuncia
n&o é bom cidadé&o.

(C) Quem vé uma irregularidade e a denuncia néo
€ bom cidad&o.

(D) Quem é bom cidad&o vé irregularidades.
(E) Quem vé irregularidades é bom cidadao.

(
L
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27.

28.

29.

30.

Em um concurso, a prova de Raciocinio Logico
possui 20 questdes, cada uma com 5 opcoes,
podendo o candidato escolher apenas uma. Se
um candidato responder aleatoriamente todas as
questdes, a quantidade maxima de modos distintos
de ele responder esta prova € igual a:

(A) 52

(B) 20°

(C) 5x20

(D) 20x19x18x..x2x1

(E) 5% x 20°

Observe a tabela-verdade incompleta a seguir.

Q|R|-R|~f=pr [Pra [[R=Ple(rra)
V|V
VIF
F |V
F
VIV
VIF
F|V
F|F

(e e e e e |
-

Se a tabela for corretamente completada, a quan-
tidade de valores ldgicos V (verdadeiro) encontrados
nas trés ultimas colunas da direita
corresponderd a:

(A) 10
B) 11
©) 12
(D) 13
(E) 14
Um Analista de Gerenciamento de Projetos e Metas
deve entregar exatamente um relatério por semana
a seu chefe imediato, o que pode ser feito em qualquer
um dos dias de segunda-feira a sexta-feira. O nimero
minimo de relatérios que devem ser entregues para

gue se possa garantir que ao menos 6 relatérios
foram entregues num mesmo dia da semana equivale a:

(A) 36
(B) 35
(C) 30
(D) 26
(E) 25

Considere as seguintes afirmacdes:

» Todo funcionério publico é concursado.

» Existem Analistas de Projetos que sédo também
funcionarios publicos.

Com base nessas afirmacdes, é correto concluir que:

(A) Existem Analistas de Projetos que sao
concursados.

(B) Toda pessoa concursada € Analista de Projetos.
(C) Alguns Analistas de Projetos sao terceirizados.
(D) Toda pessoa concursada é funcionario publico.

(E) Existem Analistas de Projetos que n&o séo
concursados.
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31. A negacdo de “toda segunda-feira € um dia triste
ou chuvoso” é:

(A) toda segunda-feira € um dia triste e chuvoso.
(B) nenhuma segunda-feira é dia triste ou chuvoso.
(C) alguma segunda-feira ndo é dia triste nem chuvoso.
(D) nenhuma segunda-feira é dia triste nem chuvoso.

(E) alguma segunda-feira ndo € dia triste ou nédo é dia
chuvoso.

32. ApOs analisar um projeto, Jodo afirmou:

- Nao é verdade que todas as propostas desse
projeto ndo sdo possiveis de serem realizadas.

A condicdo necessaria e suficiente para que a
afirmacgédo de Jodo seja verdadeira, € que seja
verdadeira a seguinte proposicao:

(A) Todas as propostas desse projeto séo possiveis
de serem realizadas.

(B) No maximo, uma proposta desse projeto ndo
€ possivel de ser realizada.

(C) Pelo menos uma proposta desse projeto é
possivel de ser realizada.

(D) Nenhuma proposta desse projeto nao é possivel
de ser realizada.

(E) Nenhuma proposta desse projeto é possivel
de ser realizada.

33. Sabe-se que séo verdadeiras as seguintes afirmacdes:

» Quando faz frio, Jodo sai para correr.
» Se o0 joelho de Maria ndo déi, entéo faz frio.

- Jodo nao saiu para correr.

Logo, pode-se concluir logicamente que:

(A) Faz frio e o joelho de Maria doi.

(B) Joao saiu para correr ou 0 joelho de Maria nao doi.
(C) Quando o joelho de Maria d6i, Jodo sai para correr.
(D) Jodo saiu para correr e o joelho de Maria déi.

(E) Quando o joelho de Maria ndo déi, Jodo sai
para correr.

34. A negacéo da proposicao “se Antonio é funcionario
publico, entdo Maria ndo € gerente” corresponde a:
(A) Antbnio ndo é funcionario publico e Maria é
gerente.
(B) Antdnio é funcionério publico e Maria é gerente.
(C) Antdnio é funcionério publico ou Maria ndo é
gerente.

8

(D) Antonio nédo é funcionario publico ou Maria
gerente.

o)

(E) Antbénio é funcionario publico e Maria nao
gerente

.
L

ANALISTA DE GERENCIAMENTO DE PROJETOS E METAS )—

35.

Considere a sequéncia numérica no quadro abaixo,
que segue um determinado padréo de formacao:

5 |21 7 15| 9 |19 11]23]

36.

37.

A soma dos dois préximos nimeros dessa
sequéncia é igual a:

(A) 48

(B) 46

(C) 44

(D) 42

(E) 40

Em uma reunido estdo presentes 4 Analistas, 2
Gerentes e 1 Subsecretario. Antes da reunido fica
combinado que todos os presentes deverdo se
pronunciar e que pessoas gque ocupam O mesmo
cargo devem falar consecutivamente. Se a primei-
ra pessoa a se manifestar € o Subsecretério, o
ndimero maximo de maneiras distintas de essa
reuniao ocorrer, levando-se em conta apenas a
ordem dos pronunciamentos, € igual a:

(A) 120
(B) 112
(C) 96
(D) 54
(E) 48

Na festa de final de ano em uma reparticdo publica
havera sorteio de brindes. Para tal, foram postas
em uma urna 10 bolinhas numeradas de 1 a 10,
indistinguiveis entre si pelo tato. Um servidor retira
simultaneamente trés bolinhas da urna e verifica que:

- a soma dos numeros dessas bolinhas é 9;

« caso retire mais duas bolinhas, sem devolver as
trés primeiras para a urna, o valor minimo para a
soma dos dois nimeros sera 7.

Dessa forma, o maior nimero retirado entre as trés
primeiras bolinhas é:

(A) 3
(B) 4
©) 5
(D) 6
(E) 7
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Um analista deve ler e analisar trés projetos: P1, P2
e P3. Apos a andlise, esses projetos foram classi-
ficados como sendo um de prioridade baixa, um
de prioridade média e um de prioridade alta, ndo
necessariamente nessa ordem. Considere que apenas
uma das proposic¢des abaixo seja verdadeira:

« P1 tem prioridade baixa.
« P2 ndo tem prioridade baixa.

« P3 ndo tem prioridade alta.

As prioridades dos projetos P1, P2 e P3, respec-
tivamente, séo:

(A) baixa, alta e média
(B) alta, média e baixa
(C) baixa, média e alta
(D) alta, baixa e média
(E) média, alta e baixa

Um levantamento feito por um 6rgéo da prefeitura
de certa cidade constatou que muitas pessoas
prestaram concursos para mais de um cargo ao
longo do ano de 2012. A seguir estao apresentados
os dados obtidos nesse levantamento:

« 730 pessoas prestaram concurso para 0 cargo
de analista de projetos;

- 1360 pessoas prestaram concurso para o cargo
de auxiliar administrativo;

- 560 pessoas prestaram concurso para 0 cargo
de agente de seguranca;

» ninguém prestou concurso para o cargo de ana-
lista de projetos e também para o cargo de agente
de seguranga;

- 380 pessoas prestaram concurso para 0 cargo
de agente de seguranca e também para o cargo
de auxiliar administrativo;

- 230 pessoas prestaram concurso para 0 cargo
de analista de projetos e também para o cargo de
auxiliar administrativo.

Com essas informacgdes e considerando apenas
0s trés cargos citados, é possivel concluir que o
ndmero de pessoas que prestaram concurso para
apenas um desses trés cargos equivale a:

(A) 2650
(B) 2040
(C) 1430
(D) 1480
(E) 1310

{ANALISTA DE GERENCIAMENTO DE PROJETOS E METAS }—

40. Um grupo de 63 agentes fala inglés ou alemao. A
guantidade dos que falam inglés é o triplo da quan-
tidade daqueles que falam inglés e alemdao, os
quais correspondem a sexta parte dos que falam
somente alemao. O nimero de agentes que nao
falam inglés é igual a:

(A) 40
(B) 42
(C) 38
(D) 36
(E) 34

ESTATISTICA

A tabela de escores padronizados da distribuicdo
normal para consulta encontra-se anexada ao final
da prova.

41. A idade média de todos os estudantes de uma
universidade é de 20 anos. As idades médias dos
estudantes dos sexos masculino e feminino séo
21 e 18 anos, respectivamente. Neste caso, a
percentagem de estudantes do sexo masculino
da universidade €, aproximadamente, igual a:

(A) 33,3%
(B) 46,3%
(C) 53,3%
(D) 66,6%
(E) 73,3%

Considere o texto a seguir para responder as
questdes de numeros 42 e 43.

A fim de incentivar os funcionarios a participarem de
um programa de emagrecimento, fez-se um levanta-
mento dos pesos dos 150 funcionarios de determinado
departamento. Os resultados estdo na tabela a seqguir:

Peso (kg) Porcentagem
60 —— 70 8
70 b—— 80 18
80 —— 90 30
90 — 100 27
100 —— 110 16
110 b— 120 G

42. O 20° percentil dessa distribuicdo é, aproximada-
mente, igual a:

(A) 78,7
(B) 76,7
(C) 74,7
(D) 72,7
(E) 70,7
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A média aritmética dessa distribuicdo é, aproxi-
madamente, igual a:

(A) 80,8
(B) 82,8
(C) 84,8
(D) 86,8
(E) 88,8

Somando-se 5 a cada um dos numeros do con-
junto 4, 8, 3, 2, 7 e 6, a média aritmética e a
variancia ficardo aumentadas, respectivamente, de:

(A)5e0
(B) 5e5
(C) 5e25
(D) 1e0
(E) 1e5

Numa cidade, duas empresas A e B sdo respon-
saveis por 30% e 70% do volume total de contratos
negociados, respectivamente. Do volume de cada
empresa, 30% e 5%, respectivamente, séo contratos
de longo prazo. Se um contrato, escolhido ao acaso,
€ de longo prazo, a probabilidade de ter sido negocia-
do pela empresa A é, aproximadamente, igual a:
(A) 32%
(B) 42%
(C) 52%
(D) 62%
(E) 72%

O peso de criangas recém-nascidas do sexo femi-
nino numa comunidade tem distribuicdo normal
com média de 2.400g e desvio padrao de 40g. O
25° percentil desta distribuicdo €, aproximada-
mente, igual a:

(A) 2.173 g
(B) 2.223 g
(C) 2.273 g
(D) 2.323 g
(E) 2.373 g

Em uma empresa, a probabilidade de o empregado
A resolver uma tarefa é de 3/5, e a probabilidade
de o empregado B resolver a mesma tarefa € de
1/4. Se ambos tentarem resolver a tarefa indepen-
dentemente, a probabilidade de a tarefa ser resol-
vida é igual a:

(A) 50%

(B) 60%

(C) 70%

(D) 80%

(E) 90%

{ANALISTA DE GERENCIAMENTO DE PROJETOS E METAS }—

48. Um 6rgéo do governo do estado deseja determinar
padrfes sobre a quantidade de lixo produzido pelas
prefeituras. De um levantamento de oito cidades,
foram obtidos os valores, em toneladas de lixo pro-
duzido (t), da tabela abaixo:

Cidace 1 |2 3 |4 5 |6 7 |8

Qunidak celino(f) 40| 170 120] 60 190] 150 140] 17,0

O valor mediano das quantidades de lixo obser-
vadas € igual a:

(A) 12,5t
(B) 14,5t
(C) 16,0 t
(D) 17,5t
(E) 18,0 t

Considere o enunciado a seguir para responder as
questdes de numeros 49 e 50.

A tabela que se segue resume dados amostrais, selecio-
nados aleatoriamente, de 880 mortes de pedestres por
acidente de transito, de acordo com a regido de proce-
déncia e o grau de intoxicagdo por &lcool do pedestre.

- Pedestre alcoolizado?
Regido de
procedéncia Sim MN3o
A a7 g5
B 256 472

49. Se um elemento da amostra é selecionado aleato-
riamente, a probabilidade de verificar-se um pedes-
tre alcoolizado €, aproximadamente, igual a:

(A) 17%
(B) 24%
(C) 31%
(D) 39%
(E) 61%

50. Se um elemento da amostra é selecionado
aleatoriamente e verifica-se que é da regido B, a
probabilidade de ser pedestre alcoolizado €&, apro-
ximadamente, igual a:

(A) 17,3%
(B) 35,2%
(C) 61,0%
(D) 74,6%
(E) 82,7%
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GESTAO PUBLICA

51. As Parcerias Publico-Privadas (PPP) foram instituidas

no Brasil devido, principalmente, a falta de capa-
cidade do setor publico brasileiro para realizar
investimentos de infraestrutura, considerando a
escassez de recursos. As PPP correspondem a
um contrato administrativo de concesséo de obras
ou de servigcos publicos que podera ser firmado
com os Orgdos da administragdo publica direta,
os fundos especiais, as autarquias, as fundagdes
publicas, as empresas publicas, as sociedades
de economia mista e as demais entidades con-
troladas — direta ou indiretamente — pela Uniéo,
Estados e Distrito Federal e municipios. No que
diz respeito a esse tipo de contratualizagéo, é
possivel afirmar que:

(A) o que diferencia as PPP das concessfes
comuns de servigcos ou de obras publicas € a
auséncia de contraprestacao pecuniaria do
parceiro publico ao parceiro privado

(B) a contratacé@o de parceria publico-privada ndo
precisa de licitacdo. Tal dispositivo garante a
agilidade na concessao de obras ou servigos
publicos aos entes privados

(C) as despesas realizadas pelo parceiro publico
nao precisam obedecer as regras dispostas
na Lei de Responsabilidade Fiscal, caracte-
ristica esta que distingue as PPP dos demais
mecanismos de contratualizacdo da adminis-
tragdo publica

(D) diferentemente de concessdes comuns de
servicos ou obras publicas, ndo existem
garantias ao parceiro privado no que se refere
ao pagamento das obrigagbes assumidas no
setor publico, sendo essa a principal critica
ao modelo de PPP

(E) a PPP é o contrato administrativo de concessao
que pode ser de duas modalidades: i) patroci-
nada, na qual a concessao de servigos publicos
ou de obras publicas envolve tarifa de usuarios
e a contraprestacdo orgamentéaria do parceiro
publico ao privado; e ii) administrativa, que
corresponde ao contrato de prestacédo de
servigos de que a administragdo publica seja
usuéria direta ou indireta

{ANALISTA DE GERENCIAMENTO DE PROJETOS E METAS }—

52. No processo de implantacéo das politicas publicas,
o ciclo estratégico tem a grande vantagem de permitir
viséo prética para organizar o estudo das politicas
publicas. A fase do ciclo estratégico que identifica
cursos de acdes, alternativas de recursos e
competéncias, restrices e facilidades a
continuidade da politica, além de definir metas e
objetivos, é a:

(A) formulacdo de alternativas

(B) implantacao do plano tatico

(C) elaboracédo do plano estratégico

(D) percepcao de atores publicos e privados
(E) implantacé@o do plano operacional

53. Os arranjos que se caracterizam pela regulagéo
de relacionamentos internos complexos, com
tendéncia a autorregulacao, e que contribuem para
a efetivagdo de propésitos dentro de uma area
politica, referem-se a:

(A) redes de governanga

(B) controles hierarquicos

(C) relagdes tipicas de mercado

(D) redes de politicas publicas

(E) controles excelentes na gestéo publica

54. A interacdo do orgamento fiscal de seguridade
social com o de investimento das empresas estatais
esta previsto no Art. 165 da Constituicdo Federal.
Essa integracdo permite apropriar todas as
despesas do setor publico federal no Orgcamento
Geral da Uniéo, o que atende, no caso especifico,
aos seguintes principios orgamentarios:

(A) universalidade e programacgéao
(B) equilibrio e unidade

(C) exclusividade e programacéo
(D) unidade e universalidade

(E) equilibrio e exclusividade

55. O controle externo do Governo Federal que com-
preende a apreciagdo das contas do Presidente
da Republica, o julgamento das contas dos admi-
nistradores e dos demais responsaveis por bens e
valores publicos, entre outros, é exercido pelo:

(A) Senado Federal com o auxilio da Policia
Federal

(B) Ministério do Planejamento, com o auxilio de
uma Comisséo Parlamentar de Inquérito

(C) Vice-presidente da Republica, com o auxilio
da Casa Civil

(D) Supremo Tribunal Federal, com o auxilio do
Ministério da Justica

(E) Congresso Nacional, com o auxilio do Tribunal
de contas da Unido
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De acordo com o Art. 174 da Constituicdo Federal,
os Poderes Legislativo, Executivo e Judiciario,
manterdo, de forma integrada, sistema de contro-
le interno com o fim de:

(A) apreciar os atos de admissédo de pessoal na
administracdo direta e indireta

(B) fiscalizar a aplicacdo de recursos repassados
pela Unido, a qualquer titulo

(C) exercer o controle das operagdes de crédito,
direitos e haveres da Uniédo

(D) aprovar as contas das empresas supranacio-
nais

(E) prestar consultoria e assessoria aos 0rgaos
subordinados

A Lei de Responsabilidade Fiscal estabelece que
0s gastos com pessoal da Unido, de um lado, e
de estados e municipios, de outro, estejam limita-
dos, respectivamente, aos seguintes percentuais
de suas receitas liquidas correntes:

(A) 20% e 80%
(B) 40% e 70%
(C) 50% e 60%
(D) 60% e 50%
(E) 70% e 40%

O documento de mais alta hierarquia no sistema
de planejamento de qualquer ente publico, razdo
pela qual os demais programas devem subordi-
nar-se aos ditames nele estabelecidos, é:

(A) o plano plurianual

(B) a meta fiscal

(C) o cronograma de desembolso
(D) a Lei de Orgcamento Anual

(E) a Lei de Diretriz Orgcamentaria

De acordo com o Art. 4° da Lei de Responsabili-
dade Fiscal, a Lei de Diretriz Orgcamentaria tem,
entre outras, a seguinte funcao:

(A) estabelecer critérios e formas de ampliacdo do
empenho, caso ocorra arrecadagdo inferior &
esperada, de modo a maximizar os resultados

(B) disciplinar as transferéncias de recursos para
entidades publicas e privadas

(C) incrementar a expansdo da despesa obriga-
téria de carater continuado

(D) prever reservas de contingéncia para atender
situagbes imprevistas

(E) estabelecer critérios para cobranca de créditos
pela via administrativa

.
L

ANALISTA DE GERENCIAMENTO DE PROJETOS E METAS )—

60.

AD

RESULTADOS

61.

62.

O advento da administragao publica digital e a pre-
ocupagao com compras publicas sustentaveis e
eficientes sdo demandas recentes que obrigaram
0s gestores de processos a utilizarem ferramentas
e métodos de gestdo em todas as esferas admi-
nistrativas. Nesse contexto, o uso da ferramenta
do benchmarking tem a seguinte finalidade:

(A) eliminar falhas cometidas pelas pessoas e
aumentar a velocidade de processamento em
atividades repetitivas

(B) estabelecer uma linguagem comum para
todos os envolvidos e reduzir discrepancias

(C) estabelecer integracdo entre processos e
informacdes

(D) assegurar o fluxo das atividades, impedindo
barreiras criadas pela estrutura hierarquica ou
funcional

(E) buscar, em experiéncias externas, formas de
melhoria na definicdo dos objetivos, execugéo
e atributos dos processos

MINISTRACAO ESTRATEGICA E GESTAO PARA

O modelo de estrutura organizacional que apre-
senta como vantagens a possibilidade de respostas
rapidas para mudancas e o compartilhamento da
autoridade e da responsabilidade e, como
desvantagens, a multidimensionalidade do fluxo
de informacé&o e do trabalho, a mudanca continua
de prioridade e a dificuldade no monitoramento e
no controle, é o:

(A) por produtos
(B) linha-staff
(C) classico

(D) funcional
(E) matricial

O aumento da complexidade das organizacdes fez
com que o modelo tradicional de estrutura organi-
zacional ndo atendesse adequadamente ao seu
gerenciamento. Como resposta a essa questéo,
pode ser aplicado de maneira eficaz o modelo de
gerenciamento de projeto em empreendimento
Unico que seja:

(A) simples em relacdo a interdependéncia das

tarefas detalhadas

(B) raro, unico ou desconhecido da organizacéo
atual

(C) indefinido em termos de metas especificas
(D) reconhecido com facilidade pela organizacao
(E) competitivo e com produtos criativos
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O gerenciamento de varios negdcios por meio de
programas e com o intermédio de vérias organi-
zacdes de projetos, com foco em planejamento
e desenvolvimento de negdcios, desempenho dos
lucros, estabelecimento de politicas e procedi-
mentos e diretrizes para o desenvolvimento do
pessoal, é atribuicdo basica do:

(A) diretor de programa

(B) gerente executivo

(C) engenheiro de projeto

(D) administrador de projeto

(E) gerente de tarefas

O gestor de projeto deve compreender o compor-
tamento humano para o alcance da efetividade
através das pessoas. De acordo com McGregor,
0 gerente que adota, em suas ac0es, a Teoria Y,
acredita que seus colaboradores se comportem
da seguinte forma:

(A) evitam o trabalho sempre que possivel porque
nao gostam de trabalhar

(B) precisam ser controlados e dirigidos

(C) buscam oportunidade de melhoria pessoal e
respeito préprio

(D) sédo ingénuos e sem iniciativa

(E) evitam responsabilidades a fim de se senti-
rem mais seguros

O controle, uma das fung8es do gestor de projetos,
€ realizado por etapas na busca do objetivo dese-
jado. A verificagédo do grau do progresso do projeto
em direcdo aos objetivos e a detecgcédo de falhas
com determinagao de possiveis formas de agir sobre
os desvios do planejado, correspondem respectiva-
mente, as seguintes etapas do controle:

(A) avaliacdo e correcdo
(B) medicao e avaliacéo
(C) correcédo e medicao
(D) avaliacdo e medicéo
(E) medicédo e correcéo

O estilo de comportamento do gestor de projeto
que busca integrar 0os requisitos organizacionais e
0s interesses pessoais, reduzindo as incertezas
do grupo por meio de sua influéncia para a tomada
de decisdo, esta relacionado ao conceito de:

(A) lideranca
(B) autoridade
(C) poder
(D) moral
(E) hierarquia

O estilo de comunicacdo de um gestor é ditado
pelas suas habilidades de comunicacédo e pelas
barreiras de personalidade. O estilo tipico de
comunicacgdo que fornece orientacdes conforme o
necessario, sem interferéncias, € o:

(A) promotor
(B) ético

(C) imparcial
(D) combativo
(E) facilitador

{ANALISTA DE GERENCIAMENTO DE PROJETOS E METAS }—

68. O método de solucao temporéaria de conflito utili-
zado em situagdes em que ha pouca ou nenhuma
chance de ganhar, quando se acha que o problema
vai sumir com o tempo e se tem a chance de vencer
pela demora, é denominado:

(A) evaséo

(B) colaboracao
(C) assertividade
(D) concesséo
(E) suavizacédo

69. A cultura organizacional caracteriza o modus
operandi desenvolvido por cada organizagdo com
relacdo aos seus integrantes. O fator cultural rela-
cionado a possibilidade de que os colaboradores
cultos prefiram uma tecnologia que seja capaz
de produzir registros permanentes dos debates e
decis0es, refere-se a:

(A) disténcia do poder
(B) coletivismo

(C) contexto

(D) averséo a incerteza
(E) individualismo

70. Planejar é determinar as coisas que devem ser
feitas e os métodos para fazé-las a fim de cumprir
0s objetivos organizacionais. O componente do
planejamento que consiste no método de trabalho
detalhado para a conduc¢cdo de uma politica
denomina-se:

(A) orcamento
(B) programa

(C) procedimento
(D) regras

(E) padréao

71. Aestimativa dos custos na gestéo de projetos pode
conduzir a problemas especificos, gerando impactos
graves sobre a composicdo dos mesmos. A técnica
utilizada para estimar custos de projetos de alto
risco é a denominada:

(A) ondas sucessivas ou janela mével
(B) estratégias globais de precificacdo
(C) estimativas definitiva

(D) curvas de aprendizagem

(E) ordem de grandeza ou top-down

72. A andlise de riscos relaciona-se a probabilidade
de nédo se atingir uma meta definida no projeto. O
processo que identifica, avalia, seleciona e
implementa uma ou mais estratégias com o
objetivo de estabelecer niveis aceitaveis de risco
consiste em:

(A) planejar as respostas aos riscos
(B) monitorar riscos

(C) planejar o gerenciamento de riscos
(D) realizar o controle de riscos

(E) identificar riscos
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73. Os riscos sao inerentes a maioria dos projetos e
representam a falta de conhecimento sobre um
evento futuro. Os dois principais componentes do
risco séo:

(A) incerteza e dano

(B) qualidade e tempo

(C) circunstancias na tomada de decisdo e tempo
(D) dano e contingéncia

(E) tempo e custo

74. A revolucdo na qualidade produziu melhorias em
todos os segmentos das organizacgfes, buscando
a satisfacdo dos clientes. Das op¢des a seguir, a
que se refere as mudancas nas visfes da
qualidade no presente é:

(A) problemas de qualidade devem ser sanados
com o minimo de documentacao

(B) defeitos devem ser ressaltados e trazidos a
superficie para a acao corretiva

(C) aumentos dos padrdes de qualidade elevarédo
0s custos

(D) padroes de qualidade se elevardo com a
estreita supervisdo das pessoas

(E) problemas de qualidade s&o resolvidos inter-
namente pela organizacéo

75. Considere que uma organizacdo expressa, em
termos motivadores, com percepgcao externa, a
seguinte pratica: “Seremos lideres em servicos
de saude, buscando a satisfacdo dos nossos
clientes e remunerando acima do mercado
nossos acionistas”. Esta declaracao refere-se a:

(A) estratégia
(B) viséo

(C) perspectiva
(D) premissa
(E) valor

76. A ferramenta do controle da qualidade que consiste
numa representagdo grafica dos dados com uma
distribuicdo de frequéncia, sendo util na ava-
liacdo de atributos, como de dados variaveis,
é denominada:

(A) andlise de Pareto

(B) gréfico de controle

(C) analise de tendéncias
(D) histograma

(E) diagrama de disperséo

77. O critério do prémio da qualidade Malcon Baldrige
que examina como 0s altos executivos criam e
sustentam um sistema de valores de qualidade
junto com um sistema de gestao de apoio, para
orientar todas as atividades da empresa, refere-se
a categoria de:

(A) planejamento estratégico

(B) lideranca

(C) gerenciamento de recursos humanos
(D) resultado dos negdcios

(E) gestdo de processos

78.

79.

80.

81.

82.

{ANALISTA DE GERENCIAMENTO DE PROJETOS E METAS }—

As organiza¢fes que pautam sua gestado por
processos apresentam, além da concessédo de
autonomia operacional ao colaborador, a seguinte
caracteristica:

(A) sistema de informag&o com foco em areas fun-
cionais

(B) pessoas alocadas junto a areas funcionais

(C) estrutura hierarquica reduzida e horizontal

(D) cadeia de comando com forte supervisao

(E) avaliagdo de desempenho centrada no individuo

O indicador de desempenho utilizado em gestéo
por processos que mede a quantidade de transa-
¢Oes de negdcios realizados, como instrugdes por
segundo ou trabalho por hora, num dado espaco
de tempo, é denominado:

(A) lead time

(B) setup

(C) enterprise

(D) ebitda

(E) throughput

Diversas teorias tentam explicar as praticas moti-
vacionais e seus efeitos nos colaboradores. A
Teoria do Planejamento do Trabalho afirma que
toda funcéo pode ser descrita em termos das
seguintes dimensdes:

(A) seguranga, participagéo, autoconfianca, afeicdo

e identidade

(B) identidade, autonomia, afei¢do, participacao e
variedade

(C) variedade, identidade, significancia, autonomia
e feedback

(D) autoconfianca, significancia, variedade, auto-
nomia e feedback

(E) afeicdo, identidade, feedback, autonomia,
seguranga e participacéo

A estratégia genérica na qual as empresas buscam
uma posi¢éo sustentavel a longo prazo, mediante
a criacdo de altos custos de mudancas para seus
clientes, é a de:

(A) baixo custo

(B) lideranca no produto

(C) foco

(D) solugéo para os clientes
(E) aprisionamento

Considere que, no modelo simples de mapa
estratégico de uma organizacao, busca-se satis-
fazer os clientes por meio de processos excelentes.
Essa prética se refere a seguinte perspectiva:

(A) interna

(B) do cliente

(C) financeira

(D) de aprendizado
(E) de crescimento
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No planejamento estratégico da organizacéo, a
declaracao concisa, com foco interno, que trata
da sua razdo de ser, do propdsito basico para o
qual se direcionam todos os esfor¢os e valores
que orientam as atividades dos empregados,
refere-se ao conceito de:

(A) politica
(B) meta
(C) objetivos
(D) misséo
(E) diretriz

O Balanced Scorecard é um sistema em painel
utilizado para medicdo de desempenho organiza-
cional. Segundo Kaplan & Norton, os resultados
estratégicos do BSC séo os seguintes:

(A) stakeholders encantados, shereholders
satisfeitos, comunidade e governo com suas
demandas atendidas

(B) acionistas satisfeitos, clientes encantados,
processos eficientes e eficazes e colaboradores
motivados e preparados

(C) retencado de clientes, baixo turnover, alinha-
mento de objetivos organizacionais e pessoais
e retencéo de clientes

(D) atracdo e retencdo de talentos, difusdo de
conhecimentos, desenvolvimento de compe-
téncias e habilidades estratégicas e eficiéncia
organizacional

(E) proatividade da qualidade, efetividade organi-
zacional, desenvolvimento do capital intelec-
tual e empregados satisfeitos

Os gerentes de projetos interagem continuamente
com os dirigentes estratégicos da organizagéo.
Dessa forma, ndo apenas o sucesso do projeto,
mas a prépria carreira do gerente de projetos
dependera da construcdo de relacbes e das
expectativas estabelecidas com os gerentes estra-
tégicos. Kerzner (2011) aponta 4 (quatro) variaveis-
chave capazes de medir a eficacia do gerente de
projetos de lidar com a gestéo de nivel superior da
organizacdo. As quatro variaveis apontadas por
Kerzner (2011) séo:

(A) acessibilidade, credibilidade, publicidade e
efetividade

(B) prioridade, credibilidade, facilidade de comu-
nicacéo e efetividade

(C) acessibilidade, capacidade de resolugéo de
conflitos, credibilidade e efetividade

(D) visibilidade, acessibilidade, prioridade e
credibilidade

(E) capacidade de resolucao de conflitos, visibili-
dade, acessibilidade e prioridade

(
L

ANALISTA DE GERENCIAMENTO DE PROJETOS E METAS }—

86.

87.

88.

89.

O método estatistico aplicado ao gerenciamento
de riscos no desenvolvimento de projetos que
consiste na tentativa de criar uma série de distri-
buices de probabilidades para riscos potenciais,
gerar uma amostra aleatéria dessas distribuicbes
e transformar esses nimeros em informacdes Uteis
que possam quantificar os riscos associados aos
custos, é conhecido como:

(A) distribuicdo de Boltzmann
(B) processo de Monte Carlo

(C) distribuicdo binomial negativa
(D) distribuicdo exponencial

(E) processo de Poisson

A fase do ciclo de vida do projeto que inclui a
realocacdo dos recursos, avalia os esfor¢os do
sistema total e serve de entrada para novos sistemas,
gerando impacto em outros projetos em andamento,
€ a denominada:

(A) planejamento
(B) teste

(C) implantacao
(D) conceitual

(E) encerramento

A cultura de gerenciamento de projetos que ocorre
quando parte de uma equipe esta geograficamente
separada dos demais e que se verifica também
em projetos multinacionais, nos quais o escritorio
central possui forte cultura de gerenciamento de
projetos e a empresa estrangeira ndo possui tal
cultura, é a do tipo:

(A) néo cooperativa

(B) isolada

(C) competitiva

(D) fragmentada

(E) cooperativa

A etapa da direcéo caracterizada pela distribuicdo
de autoridade e responsabilidade para que deci-
sbes sejam tomadas pelas unidades situadas nos
niveis mais baixos da organizacao, favorecendo
que outros colaboradores possam utilizar ao
maximo sua capacidade, é a:

(A) motivacéo

(B) superviséo funcional
(C) controle

(D) divisao do trabalho
(E) delegacéo
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90. De acordo com Wallace, entre os fatores que causa-
ram o inicio da revolu¢do organizacional, estéo:

(A) previsdo das demandas e globalizac¢éo
(B) competicdo e aumento dos lucros

(C) revolugao tecnoldgica e imprevisibilidade das
demandas

(D) diminuicéo dos custos de marketing e formacéo
de blocos de livre comércio

(E) velocidade da informag¢do e mudancas nos
padrdes de consumo

NOGCOES DE DIREITO (Direito Administrativo, Etica do
Servidor na Administracéo Publica Municipal)

91. Constituem principios constitucionais da Adminis-
tracdo Publica:
(A) personalidade e propriedade
(B) intangibilidade e solidariedade
(C) liberdade e testabilidade
(D) juridicidade e eficiéncia
(E) autonomia e moralidade

92. S&o elementos do ato administrativo:
(A) competéncia e liberdade

(B) objeto e responsividade

(C) motivo e finalidade

(D) realidade e forma

(E) publicidade e impessoalidade
93. Com referéncia ao atributo da executoriedade,
pode-se afirmar que:

(A) configura presuncao juris tantum, até prova em
contrario

(B) permite ao ato impor obrigag¢des unilateral-
mente a terceiros nao integrantes da Admi-
nistracao

(C) torna o ato apto a produgéo de efeitos, mesmo
que limitado por condi¢cdo suspensiva

(D) autoriza o Estado a agir materialmente, a fim
de garantir o cumprimento do seu ato

(E) verifica se o ato foi produzido de acordo com
as normas legais pertinentes a sua validade

94. Segundo Seidman e Gilmore, “0 crescimento do
Estado Regulador transformou o Gnico poder ndo
eleito do Estado, o Judiciario, de arbitro relativa-
mente neutro em um protagonista ativo do jogo
administrativo”. (Seidman, Harold; Gilmore, Robert.
Politics, position and power. 4. ed. New York: Oxford
University Press, 1986, p. 132. Apud Majone. Op. Cit.).
Tal frase reflete o seguinte fenémeno juridico:

(A) deslegalizagéo
(B) desregulagéo
(C) agéo afirmativa
(D) regulagéo estatal
(E) ativismo judicial

.
L

ANALISTA DE GERENCIAMENTO DE PROJETOS E METAS )—

95.

96.

97.

98.

99.

100.

Um posto médico mantido por entidade religiosa
reflete o exercicio de:

(A) servigo publico
(B) atividade privada
(C) atividade politica
(D) funcéo estatal
(E) funcéo laboral

Constitui trago distintivo entre as empresas publicas
e as sociedades de economia mista:

(A) a finalidade lucrativa

(B) a atividade econbmica

(C) a natureza privada

(D) o carater comercial

(E) a criagéo por lei

Ter respeito a hierarquia, porém sem nenhum temor
de representar contra qualquer comprometimento
indevido da estrutura em que se funda o Poder

Estatal, segundo se depreende do Decreto Municipal
n ©13.319/94, é para o servidor publico:

(A) um dever fundamental

(B) um direito fundamental

(C) uma regra deontoldgica

(D) um principio constitucional

(E) uma vedagéo

Estando a peti¢do inicial de improbidade admi-
nistrativa em devida forma, o juiz mandara autua-la
e ordenara a notificagéo do requerido, para oferecer

manifestacao por escrito, que podera ser instruida
com documentos e justificacdes, dentro do prazo de:

(A) cinco dias
(B) dez dias
(C) quinze dias
(D) vinte dias
(E) trinta dias

Se o funcionario pratica, deixa de praticar ou
retarda ato de oficio, com infracdo de dever funcional,
cedendo a pedido ou influéncia de outrem, fica
sujeito a pena de:

(A) detencéo de dois a quatro anos e multa

(B) reclusdo de um a trés anos

(C) detengéo de um a quatro anos

(D) recluséo de trés a oito anos e multa

(E) detencgédo de trés meses a um ano ou multa

Rasgar, inutilizar ou conspurcar edital afixado por
ordem de funcionario publico e violar ou inutilizar
selo ou sinal empregado, por determinacéo legal
ou por ordem de funcionério publico, para identificar
ou cerrar qualquer objeto, sdo condutas que sujeitam
o infrator & seguinte pena:

(A) reclusao de um a seis anos

(B) detengé@o de um a quatro anos

(C) reclusao de oito meses a dois anos ou multa
(D) recluséo de cinco a dez anos e multa

(E) detencédo de um més a um ano ou multa
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Tabela 1— Probabilidades acumuladas da distribuicdo normal padrao

P(Z=2z)

z 000 001 002 003 004 005 006 0.07 o008 0.09

0.0 | 5000 5040 5080 5120 5160 5199 5239 5279 5319 5339
01| 5398 5438 5478 5517 5557 5596 5636 5675 5714 5753
0.2 | 5793 5832 5871 5910 5948 5987 6026 6064 6103 6141
03| 6179 6217 6255 6293 .633 6368 6406 6443 6480 6517
04 | 6554 6591 6628 6664 6700 6736 6772 6808 6844 6879

05| 6915 6950 6985 7019 7054 7088 7123 7157 7190 7224
0.6 | .7257 7291 7324 7357 7389 7422 7454 7486 7517 7549
0.7 | 7580 7611 7642 7673 7704 7734 T764 7794 7823 7852
0.8 | .7881 7910 7939 7967 .7995 8023 BO51 8078 8106 8133
8159 .BI1B6 .B212 .B238 .8264 8289 8315 8340 8365 .B389

8413 B438  B461 8485 B508 8531 8554 8577 8599 8621
8643 8665 8686 8708 8729 8749 8770 8790 .BBI0 8830
8849 8869  .BB88 8907 8925 8944 8962 8980 8997 9015
HS032 9049 9066 9082 9099 9115 9131 9147 916z 9177
9192 9207 9222 9236 9251 9265 9279 9292 9306 .9319

09332 9345 9357 9370 9382 9394 9406 9418 9429 944]
9452 9463 9474 9484 9495 9505 9515 9525 9535 9545
9554 9564 9573 9582 9591 9599 9608 9616 9625 .9633
9641 9649 9656 9664 9671 9678 9686 9693 9699 9706
9713 9719 9726 9732 9738 9744 9750 9756 9761 9767

9772 9778 9783 9788 9793 9798 9803 9808 9812 9817
H9821 9826 9830 9834 9838 9842 9846 9850 9854 9857

[ W TR S N S N S T N G N . 1
=0 Ve~ BWN=O O

23| 9803 9806 O%08 9901 9904 9906 .9909 9911 9913 9916
24| 9918 0920 9922 9925 0927 9920 0031 9932 9934 .0036

25| 9938 9940 9941 9943 9945 9946 9948 9949 9951 9952
2.6 | 9953 9955 9956 9957 9959 9960 9961 9962 9963 9964
9965 9966 9967 9968 9969 9970 9971 9972 9973 9974
9974 9975 9976 9977 9977 9978 9979 9979 9980 .998]
0981 9982 9982 9983 9984 9984 9985 9985 9986 9986

9987 9987 .9987 9988 9988 9989 989 9989 9990  .9990
0993 0093 0004 9994 0004 0904 0004 0995 0095  .090S

9995 9995 9995 9996 9996 9996 9996 9996 9996 9997
5997 9997 9997 9997 9997 9997 9997 9997 9997 9998

5998 9998 9998 9998 9998 9998 9998 9998 9998 9998
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