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EM 2010, 83% DAS METAS DOS ACORDOS FORAM INTEGRALMENTE 

CUMPRIDAS

Acordo de Resultados 2010:

* Metas não avaliadas: redução de gases do efeito estufa (apurada em 2012), redução da população abaixo da linha de indigência (avaliação feita com o resultado da PNAD, a ser divulgado em 2011), efetivo de 

guardas, instalação de câmeras e execução da obra da TRANSCARIOCA.

83%

7%

6%

Total Não 

Avaliadas

Avaliadas

4*74 71

Não cumpridas

Nota ≤ 3,9

Integralmente 

Cumpridas ou 

Superadas

Nota ≥ 8

Nota entre 6 e 7,9

Parcialmente 

cumpridas

4%

Nota entre 4 e 5,9
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COM BASE NOS ACORDOS FIRMADOS EM 2010, AS SECRETARIAS 

OBTIVERAM OS SEGUINTES RESULTADOS:

Secretaria Nota

• 19 órgãos assinaram acordos de resultado 

em 2010, com um total de 77 metas;

• 73,3% dos servidores da Prefeitura (82.918 

servidores) foram contemplados;

• Custo total estimado de R$100 MM, para os 

acordos de 2010, além de R$ 23 MM para 

escolas e 9,5 MM para educação infantil;

• Prêmio será distribuído em duas parcelas:

- Parte fixa para todos os servidores é igual 

a meio salário;

- Parte variável de acordo com o 

desempenho individual do servidor entre 0 

e 1,5 do salário

SMF 10

PGM 10

SMTE 9,6

SMAS 9,4

SME 9,4

SMA 9,0

SMTR 8,8

CET-RIO 8,8

RIOURBE 8,2

SMSDC 8,0

SMH 8,0

SMU 8,0

RIOFILME 8,0

IPP+SEDE 7,6

SMO 7,2

CVL 7,2

SMAC 6,4

SEOP 6,2 Média da 

Prefeitura foi 8,3 
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FAZENDA

Nº Descrição Fonte
Unidade de 

medida

Valor de 

referência

Data de 

referência
Peso

Meta 

(2010)
Realizado Nota

1
Receita Tributária real (excluindo o Imposto 

Sobre a Renda e Proventos)

CGM (Relatório de 

Receitas Correntes 

Consolidado - 

FARRR01009)

R$ Milhões 4.930 2009 55% 5095 5.404

2

Implementar a Nota Fiscal Eletrônica em todos 

os setores prestadores de serviço, exceto 

pedágios, bancos e companhias telefônicas, no 

município até o final de 2012 (1.500 mil notas 

fiscais / mês em 2010)

SMF/SUBTF
Mil notas fiscais / 

mês
0 2009 25% 1500 8.318

3
Receita patrimonial (exceto a receita com a 

alienação de imóveis prevista na LC 103/09
CGM (SIG) R$ milhões 54,1 2009 10% 57,1 93,5

4
Receita patrimonial com a alienação de imóveis 

prevista na LC 103/09
CGM (SIG) R$ milhões 0 2009 10% 41,2 81,3

Nota: 10
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PROCURADORIA

Nº Descrição Fonte Unidade de medida
Valor de 

referência

Data de 

referência
N. de dias Peso

Meta 

(2010)
Realizado Nota

1 Até 10 20% 10% 74% 5,0

2 Até 15 20% 40% 90% 5,0

3 Até 30 20% 100% 100% 5,0

4 Até 15 15% 30% 92% 5,0

5 Até 30 15% 90% 97% 4,7

6 Até 60 15% 100% 100% 5,0

7
Arrecadar R$ 350 milhões em 

recuperação de dívidas ativas
PGM R$ milhões 300 2009 25% 350 415 5,0

8

Reduzir 10% do acervo de processos 

contencioso existente, tendo como 

base 31/12/2009

PGM
Número de processos 

contenciosos resolvidos
52.273 31/12/2009 0 10% 5.228 10.455 5,0

9

Criar 2 relatórios gerenciais que 

apresentem ações relevantes e seus 

impactos nas finanças do município

PGM N/A 0 2009 5% 2 2 5,0

10

Executar 40 avaliações de processos 

de desapropriação relacionados ao 

projeto Transcarioca no ano de 2010, a 

partir da data de recebimento dos 

processos corretos na PGM, sendo o 

valor total apurado anualmente

PGM Unidades 0

Valor por 

semana a ser 

multiplicado 

pelo número de 

semanas do 

ano 

25% 300 372 5,0

Garantir maior rapidez na análise de 

acordos e licitações
PGM % N/A 2009

Garantir maior rapidez na análise de 

demais consultas jurídicas
PGM % N/A 2009

Nota: 10
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TRABALHO E EMPREGO

Nº Descrição Fonte
Unidade de 

medida

Valor de 

referência

Data de 

referência
Peso

Meta 

(2010)
Realizado Nota

1

Aumentar em 10% o número de pessoas que se 

capacitaram em cursos da Prefeitura e 

conseguiram colocação no mercado de trabalho 

em até 4 meses (estágio, emprego formal ou 

autônomo)

SMTE Unidade 2.031 2009 30% 2.234 3.150

2 Aumentar em 10% a oferta de vagas no CPETR SMTE Unidade 11.315 2009 25% 12.711 18.329

3 Aumentar em 25% o número de postos SMTE Unidade 3 2009 20% 5 5

4
Aumentar em 10% o número de emissão de 

carteira de trabalho

Ministério do 

Trabalho
Unidade 9.447 2009 25% 10.392 16.322

Nota: 9,6
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ASSISTÊNCIA SOCIAL

Nº Descrição Fonte
Unidade de 

medida

Valor de 

referência

Data de 

referência
Peso Meta (2010) Realizado Nota

1

Aumentar para 85% até 2010, a cobertura do 

Programa Bolsa Família, tendo como referência 

o ano de 2008.

Folha de Paga-

mento PBF
Mil famílias 139 (73%) 2008 60% 85% 91,84%

2

Reduzir em pelo menos 5% a população 

carioca abaixo da linha de indigência até o final 

de 2010, tendo como referência o ano de 2007

IBGE % 4% 2007 3,80% -

Nota: 9,4
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EDUCAÇÃO

Nº Descrição Fonte
Unidade de 

medida

Valor de 

referência

Data de 

referência
Peso

Meta 

(2010)
Realizado Nota

1

Obter uma nota média (entre as escolas 

públicas municipais) igual ou superior a 4,8 para 

os anos iniciais no IDEB (IDERIO) em 2010

INEP IDEB 4,3 2009 17,50% 4,5 4,6 4,3

2

Obter uma nota média (entre as escolas 

públicas municipais) igual ou superior a 4,2 para 

os anos finais no IDEB (IDERIO) em 2010

INEP IDEB 3,5 2009 17,50% 3,6 4,0 5,0

3
Criar 3.000 novas vagas em creches públicas ou 

conveniadas até 2010
INEP - Censo escolar

Número de 

matrículas
43.527 2008 20% 46.527 50.598 4,8

5

Garantir que, pelo menos, 75% das crianças 

com 7 anos de idade ao final do ano de 2010 

estejam alfabetizadas

MEC / INEP % 73% 2008 20% 75,00% 76% 4,2

6

Reduzir para menos de 12% a taxa de 

analfabetismo funcional entre os alunos do 4º 

ao 6º ano em 2010

Avaliação do Instituto

Airton Senna
% 15% 2009 20% 12% 7% 5,0

7

Aumentar as contratações por pregão e reduzir 

contratações por emergência, elevando o índice 

de excelência de contratação em 15% até 

2010, tendo como referência o ano de 2008

SMA % 1,86 2008 5% 2,14 33,2 5,0

Nota: 9,4
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ADMINISTRAÇÃO

Nº Descrição Fonte
Unidade de 

medida

Valor de 

referência

Data de 

referência
Peso Meta (2010) Realizado Nota

1

Aumentar as contratações por 

pregão e reduzir contratações por 

emergência, elevando o índice de 

excelência de contratação em 15% 

até 2010, tendo como referência o 

ano de 2008

SMA % 7,2 2008 100% 8,3 9,02

Nota: 9,0
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TRANSPORTE – CET-RIO

Nota: 8,8

Nº Descrição Fonte Unidade de medida
Valor de 

referência

Data de 

referência
Peso

Meta 

(2010)
Realizado Nota

1

Implantar até o final de 2012, em toda cidade, um sistema tarifário que 

permita ao cidadão, pegar até 3 transportes públicos (metrô, trem, 

ônibus ou vans) num prazo de 2 horas com um único bilhete

EGP – – – 20% 4 4

2
Implantar o trecho Barra/Madureira do Trans Carioca até o final de 2012 

(projeto de engenharia de transporte) 
EGP – – – 12,5% 4 4

3
Implantar o trecho Barra/Santa Cruz do Trans Oeste até o final de 2012 

(projeto de engenharia de transporte)
EGP – – – 12,5% 4 4

4
Reduzir a taxa de acidentes com vítima no trânsito em, pelo menos, 5% 

entre os anos de 2008 e 2010
ISP

Número de acidentes com 

vítima/100 mil carros
803 2008 15% 762,9 670,4

5
Reduzir o gasto médio diário dos usuários de transporte público em, 

pelo menos, 5% entre os anos de 2009 e 2010. 
CVL % - 2009 20% 5,00% 10,00%

6
Reduzir o tempo médio de viagem dos 20 principais percursos da cidade 

em, pelo menos, 5% entre 2009 e 2010. 
CET Rio Minutos, Segundos 21,38

Outubro de 

2009
20% 20,31 20,26
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RIOURBE

Nº Descrição Fonte
Unidade de 

medida

Valor de 

referência

Data de 

referência
Peso

Meta 

(2010)
Realizado Nota

1

Criar 3.000 novas vagas em creches 

públicas ou conveniadas até 2010 

(Construção)

INEP - 

Censo 

escolar

Número de 

matrículas
43.527 2008 10% 4 4 4,0

2
Construir 30 quadras esportivas em praças e 

escolas municipais até 2010
EGP

Número de 

quadras 

construídas

0 2009 20% 30 40 4,3

3
Concluir as obras das vilas de Mato Alto, 

Vila Isabel e Caju até 2010.
EGP

Número de 

Vilas 

Olímpicas 

construídas

0 2009 20% 3 2

4

Aumentar em 10 vezes a cobertura do 

Programa Saúde da Família no município até 

2012, tendo como referência o ano de 2008 

(15% em 2010) (Construção)

CNES / 

Ministério 

da Saúde

– 3,50% 2008 20% 4 4 4,0

5
Construir 6 novas UPAs até 2010 

(Construção)
CNES Unidades 1 2009 20% 4 5 5,0

Nota: 8,2
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SAÚDE

Nota: 8,0

Nº Descrição Fonte
Unidade de 

medida

Valor de 

referência

Data de 

referência
Peso

Meta 

(2010)
Realizado Nota

1

Reduzir a taxa de mortalidade infantil em pelo 

menos 4% até 2010, tendo como referência o 

ano de 2008

SIM
Unidades por mil 

nascidos vivos
13,7 2008 20% 13,2 13,2 4,0

2

Reduzir a taxa de mortalidade materna em pelo 

menos 4% até 2010, tendo como referência o 

ano de 2007

SIM
Unidades por cem 

mil nascidos vivos
62,2 2007 20% 59,6 59,1 4,1

3

Reduzir em, pelo menos, 10% o tempo de 

espera nas emergências dos hospitais públicos 

até 2010, tendo como referência o ano de 2009

SMSDC minutos 46,5 2009 15% 41,9 45,0

4

Aumentar em 10 vezes a cobertura do 

Programa Saúde da Família no município até 

2012, tendo como referência o ano de 2008 

(15% em 2010)

CNES / Ministério da Saúde % 3,5% 2008 20% 15,0% 18% 4,3

5

Criação do PADI (Programa de Atendimento 

Domicilar ao Idoso) com 15 mil atendimentos 

por ano até 2010

SMSDC Mil / ano 2,3 2008 10% 15 22,3 4,9

6 Construir 6 novas UPAs até 2010 CNES Unidades 1 2009 10% 6 9 5,0

7

Aumentar as contratações por pregão e reduzir 

contratações por emergência, elevando o índice 

de excelência de contratação em 15% até 

2010, tendo como referência o ano de 2008

SMA % 1,86 2008 5% 2,14 6,6 5,0
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HABITAÇÃO

Nota: 8,0

Nº Descrição Fonte
Unidade de 

medida

Valor de 

referência

Data de 

referência
Peso

Meta 

(2010)
Realizado Nota

1

Promover até o final de 2010, a construção de 20 

mil novas unidades de habitação de interesse 

social na cidade através de parcerias com setor 

privado e outras esferas de governo.

Caixa 

Econômica 

Federal

Mil unidades 

construídas
0 2009 50% 20 27,57

2

Reduzir, em pelo menos 1,0%, as áreas 

ocupadas por favelas na cidade até 2010, tendo 

como referência o ano de 2008.

IPP % - 2008 50% 1,00% 0,8%
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URBANISMO

Nº Descrição Fonte
Unidade de 

medida

Valor de 

referência

Data de 

referência
Peso

Meta 

(2010)
Realizado Nota

1

Garantir que 50% dos pedidos de licença dos 

projetos de grande porte na região do Porto 

sejam analisados em até 10 dias

SMU
% de pedidos 

analisados
Média 15 dias 2009 20% 50% 95,45%

2

Garantir que 80% dos pedidos de licença 

vinculados à política habitacional sejam 

analisados em até 7 dias.

SMU
% de pedidos 

analisados
10 dias 2009 20% 80% 91,91%

3

Gerar receita de R$150 Milhões com a 

regularização das construções executadas sem 

licença, mediante benefício da LC no 99/09

SMU R$ Milhões ND ND 20% 150 85,80

4

Garantir que 80% dos atendimentos das 

denúncias efetuadas por guias de ocorrência 

sejam analisadas em até 15 dias

SMU
% denúncias 

atendidas
Média 30 dias 2009 20% 80% 88,36%

5
Regularização de 2.000 unidades habitacionais 

em AEIS
SMU unidade ND 2009 20% 2000 2.711

Nota: 8,0
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SEDE-IPP

Nota: 7,6

Nº Descrição Fonte
Unidade de 

medida

Valor de 

referência

Data de 

referência
Peso

Meta 

(2010)
Realizado Nota

1

Concluir até o final de 2012, a fase 1 do projeto do Porto 

Maravilha (inclui a abertura da Pinacoteca, a reforma do Píer 

Mauá, a recuperação de armazéns nas docas, a revitalização 

do bairro da Saúde, a garagem subterrânea da Praça Mauá, 

e a construção de um novo acesso viário ao porto).

EGP – – – 40% 4 4 4,0

2
Garantir que, até 2010, pelo menos 58% dos trabalhadores 

na cidade estejam formalizados
IBGE % 57,30% 2008 20% 58,0% 59,8% 5,0

3

Garantir que a taxa média mensal de desemprego na cidade 

em 2010 seja igual ou inferior a 68% da média das taxas nas 

regiões metropolitanas de São Paulo, Belo Horizonte, Rio de 

Janeiro, Porto Alegre, Salvador e Recife.

IBGE % 69% 2008 20% 68,0% 75,9%

4

Assegurar que o rendimento médio mensal do trabalho na 

cidade em 2010 esteja pelo menos 25% acima da média dos 

rendimentos nas regiões metropolitanas de São Paulo, Belo 

Horizonte, Rio de Janeiro, Porto Alegre, Salvador e Recife.

IBGE % 23,60% 2008 20% 25,0% 29,1% 5,0
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OBRAS

Nº Descrição Fonte
Unidade de 

medida

Valor de 

referência

Data de 

referência
Peso

Meta 

(2010)
Realizado Nota

1
Recuperar 50 km de vias públicas na Zona Norte até o 

final de 2010
CGO

Km 

recuperados
0 2009 20% 50 64,6 4,3

2

Reduzir, em pelo menos, 5% o número de pontos 

críticos de enchentes na cidade até 2010, tendo como 

referência o ano de 2008

Rio-Águas

Númerode 

pontos de 

enchentes

230 2008 20% 219 217 4,1

3
Implantar o trecho Barra/Madureira do TransCarioca 

até o final de 2012 (execução da obra)
EGP 4 3

4
Implantar o trecho Barra/Santa Cruz do TransOeste 

até o final de 2012 (execução da obra)
EGP 20% 4 3

5
Aumentar para 10% a taxa de cobertura da rede 

coletora de esgoto com tratamento na AP-5 até 2010
Rio-Águas % 5% 2008 20% 10% 8,31%

Nota: 7,2
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CASA CIVIL

Nº Descrição Fonte Unidade de medida
Valor de 

referência

Data de 

referência
Peso Meta (2010) Realizado Nota

1

Estabelecer até o final de 2010, acordos de 

Resultados entre a Prefeitura e 15 órgãos da 

administração direta e/ou indireta.

CVL
Número de acordos 

assinados
1 2009 40% 15 19

2

Aumentar o número de atendimentos remotos 

(internet e telefone) com avaliação positiva (boa 

ou ótima) para, pelo menos, 25 mil/mês até o 

final de 2010

CVL Mil/mês – – 60% 25 18,33

Nota: 7,2
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MEIO AMBIENTE

Nº Descrição Fonte
Unidade de 

medida

Valor de 

referência

Data de 

referência
Peso Meta (2010) Realizado Nota

1
Dobrar a malha cicloviária do município até 2012, tendo 

como referência o ano de 2008. (50km em 2010)
SMAC km 150 2008 30% 200 195,00

2 Fazer o reflorestamento de 300 ha. até 2010. SMAC Hectares 0 2009 40% 300 104,74

3

Aumentar para 70% percentual de atendimentos 

realizados em relação à número de licenças ambientais 

solicitadas

SICOP / IPLAN % 63% 2009 30% 70% 70,39%

Nota: 6,4
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ORDEM PÚBLICA

Nº Descrição Fonte
Unidade de 

medida

Valor de 

referência

Data de 

referência
Peso

Meta 

(2010)
Realizado Nota

1
Formalizar e ordenar 23.319 comerciantes que 

operam no espaço público até 2010

SEOP - DOP - Diretoria de 

Operações 
Unidades - 2008 30% 23219 15.199

2

Garantir que 80% das solicitações de emissão 

de alvará para atividades de baixo risco 

(ambiental e sanitário) sejam atendidas em até 

3 dias a partir de 2010.

SMF / CLF (Alvará Já) % - 2009 15% 80% 82% 4,2

3
Implantar 400 novas câmeras de segurança em 

espaços públicos até 2010
EGP Unidades 0 2009 400 0

4

Ter um efetivo de pelo menos 2.000 guardas 

municipais operando diariamente nas ruas até 

2010

SEOP - DOP - Diretoria de 

Operações 
Unidades 1700 07/09 2000 1.700

Nota: 6,2
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AGENDA

Assinatura dos Acordos 20113

Balanço 20102

Introdução1
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PRINCIPAIS AVANÇOS DO PROGRAMA EM 2011:

• 39 órgãos estão assinando ou repactuando acordos em 2011, com um total 

de mais de 150 metas. 82,2 % dos servidores da Prefeitura (93.272 

servidores) serão contemplados ao custo estimado total de R$ 132,5 

Milhões;

• Foram criadas metas atreladas ao 1746;

• Foram criadas metas específicas para o Complexo do Alemão e da Penha;

• Foram incluídas, ainda, novas metas com objetivo de:

oMelhorar mensuração de iniciativas estratégicas (ex.: Escolas do 

Amanhã);

oFazer acompanhamento dos novos programas da Prefeitura (ex.: 

Morar Carioca e Cartão Família Carioca);

• Foi criada meta para Controladoria: auditar metas dos acordos de 

resultados.
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REPACTUAÇÃO E NOVOS ACORDOS PARA 2011

z

Órgãos repactuados: 

▪ SME 

▪ SMSDC 

▪ SMAS 

▪ SMF 

▪ SMO 

▪ CVL 

▪ SMA 

▪ SMU 

▪ PGM 

▪ CET-RIO 

▪ SMTR 

▪ SMH 

▪ SMAC 

▪ SEOP 

▪ SMTE 

▪ RIOURBE 

▪ SEDE-IPP 

▪ RIOFILME

Órgãos com novos acordos:

▪ GUARDA 

MUNICIPAL

▪ SECONSERVA*

▪ IPLANRIO 

▪ RIOLUZ 

▪ SMC 

▪ CGM 

▪ SETUR/RIOTUR

▪ PREVI-RIO 

▪ MULTIRIO 

▪ SMPD 

▪ FPJ 

▪ SMEL 

▪ RIOZOO 

▪ GBP 

▪ SESQV 

▪ PLANETÁRIO 

▪ SECT

▪ GEO-RIO

▪ CGO

▪ RIO ÁGUAS 

Órgãos sem acordos p/ 2011:

▪ COMLURB

▪ RIO CENTRO

▪ INSTITUTO RIO 

2016

▪ CDURP

▪ SEPDA 

▪ IMPRENSA

▪ SEDES

*A SubEC já possui acordo 1746.


