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PARA ENTENDER AS REGRAS DE OURO*

1 Higienizar as maos antes e depois de cada atividade usando agua e sabéo
liquido ou, quando ndo for possivel, alcool 70% em gel.

Em areas de circulagao, incluindo banheiros, disponibilizar alcool 70% em
2 gel, dispensadores de sabao liquido e de papel-toalha descartavel e lixeiras
com tampa, sem acionamento manual.

3 Usar obrigatoriamente mascara em todas as areas comuns, e so retirar
durante as refeicoes.

4 Obedecer ao distanciamento de dois metros ou quatro metros quadrados
por pessoa, evitando o uso do elevador.

5 Manter os ambientes arejados com as janelas e portas abertas e a limpeza
dos aparelhos de ar-condicionado em dia.

Providenciar mascaras, luvas de borracha, toucas e outros equipamentos
6 de protecao individual (EPIs) para as equipes de limpeza e demais funcio-
narios, de acordo com a atividade exercida.

caso de tosse ou espirros: proteger aboca e o0 nariz com lenco de papel

@ Reforcar a sensibilizacdo sobre a etiqueta respiratoria, a ser adotada em
descartavel ou o braco, evitando tocar o rosto.

8 Encaminhar a assisténcia médica o funcionario ou colaborador que apre-
sente sintomas da Covid-19.

9 Fazer a limpeza concorrente a cada trés horas € a limpeza terminal apds o
expediente, com atencao a necessidade da limpeza imediata**.

Divulgar em pontos estratégicos os materiais educativos e outros meios de
10 informacéao sobre as medidas de prevencao a Covid-19, como as Regras de
Ouro e a Central 1746.

*Art. 16 do Decreto Rio n°® 47.488, de 02 de junho de 2020. As Regras de Ouro sao pré-requisitos para a retomada das atividades.

**Entende-se por limpeza concorrente o processo realizado para a manutencéo da limpeza durante o funcionamento
do estabelecimento. A frequéncia recomendada é, no minimo, a cada trés horas ou sempre que preciso. A limpeza
terminal é mais completa, uma faxina geral antes ou apds o encerramento das atividades. A limpeza imediata deve
ser feita no momento da ocorréncia, quando ha, por exemplo, o derramamento acidental de alguma substéancia no solo.
Essa limpeza é fundamental para evitar acidentes e acimulo de sujidades.




PONTOS ESSENCIAIS PARA A EFICACIA
DAS REGRAS DE OURO

O comprometimento de todos os estabelecimentos, colaboradores e servidores em
cumprir as medidas estabelecidas nas Regras de Ouro.

. A colaboracéo da populacéo em geral.

. Afiscalizacao dos ¢rgdos publicos e dos frequentadores.

1. ORIENTACOES GERAIS

As equipes de limpeza, segurancas, porteiros e motoristas devem ser capacitados
sobre os protocolos e procedimentos de funcionamento e higienizacdo que fazem
parte das medidas de prevencéao e combate a Covid-19.

. Podem ser utilizadas plataformas eletrbnicas para viabilizar o trabalho remoto de
funcionarios e demais colaboradores que se enquadrem no grupo de risco.

. Escalar equipes para reduzir a quantidade de pessoas participando simultanea-
mente das atividades desenvolvidas.

. O uso do elevador deve ser evitado e, quando necessario, deve ser respeitado o
distanciamento de dois metros entre pessoas e a ocupacao maxima de uma pes-
soa a cada quatro metros quadrados. Deve ser respeitado o grupo prioritario de
acordo com a legislagéo vigente.

. Orientar o publico em geral quanto a importancia da adocéo das medidas de pre-
vencao a Covid-19.

. N&o distribuir materiais impressos ao publico, tendo em vista o compartilhamento
e a impossibilidade de higienizacao. Priorizar os meios digitais de comunicacgao e
divulgacéo.

Se algum funcionario ou colaborador apresentar sintomas gripais ou qualquer outro
indicativo da Covid-19, ele deve ser encaminhado a assisténcia médica e devida-
mente afastado.



] 2. CONTROLE DE ACESSO

1.

Devem ser estabelecidos locais de entrada e de saida para que nao haja o cruza-
mento no fluxo de pessoas.

O uso da mascara € obrigatério em todas as instalacdes, € a retirada da protecao
facial s € permitida no momento da alimentagéo.

A mascara pode ser de tecido de algodéo e deve ser substituida a cada trés horas ou
sempre que estiver suja ou Umida, conforme Anexo Il do Decreto RIO 47.375/2020.

Higienizar as mé&os ao chegar ao ambiente de trabalho e com frequéncia.

Os dispensadores de élcool 70% em gel devem ser disponibilizados préximo aos bo-
tdes de acionamento dos elevadores do térreo e, de maneira optativa, dentro dos eleva-
dores e proximos as escadas, ja que 0s corrimaos podem ser fontes de contaminacéo.

3. AREAS DE CIRCULACAO

Aumentar a frequéncia de higienizacdo (de acordo com o item 9 das Regras de
Ouro) das areas de maior circulagédo, como recep¢ao, elevadores, banheiros, pon-
tos de alimentacao e anexos, com planilha de controle da limpeza exposta em local
visivel. E recomendado que a limpeza concorrente seja feita, no minimo, a cada trés
horas, e a limpeza terminal antes ou depois do evento. Em alguns casos, a realiza-
cao da limpeza imediata pode ser necessaria.

Seguir todas as orientacdes descritas no Protocolo de Limpeza e Desinfeccéo de
Superficies, elaborado pela Subsecretaria de Vigilancia, Fiscalizacdo Sanitaria e
Controle de Zoonoses (Subvisa).

Os banheiros devem ter lavatérios com dispensadores de sabao liquido e de toa-
lhas descartaveis de papel nédo reciclado e lixeira com acionamento nao manual.
Os locais também devem ser sinalizados com adesivos de orientagéao.

A limpeza e a desinfeccao dos banheiros e vestiarios devem ser feitas sem a presen-
¢a ou aglomeracgao de pessoas, e durante o processo de higienizagao deve haver si-
nalizacéo com placas do lado externo. Todos os suportes de papel-toalha e de papel
higiénico, saboneteiras, torneiras, acionadores de descarga, assento do vaso, pia,
ganchos, lixeiras, maganetas e demais pecas devem ser devidamente higienizadas.

Divulgar em pontos estratégicos os materiais educativos e outros meios de informagéo
sobre as medidas de prevencgéo a Covid-19, como as Regras de Ouro € a Central 1746.



J| 4. ESTACOES DE TRABALHO

1.

Higienizar a estac&o de trabalho com alcool 70% antes do expediente e quando
houver necessidade de utilizagdo do espaco por outro profissional.

. Os dispensadores de alcool 70% em gel devem ser disponibilizados em pontos

estratégicos e de facil acesso.

. Se possivel, manter os ambientes arejados com janelas e portas abertas para a

renovacgao do ar, mesmo com os aparelhos de ar-condicionado ligados.

Abastecer frequentemente os borrifadores de alcool 70% liquido ou dispensadores
de éalcool 70% em gel, que devem ser higienizados previamente.

5. ATENDIMENTO AO PUBLICO

N&o permitir o acesso de pessoas sem 0 uso da mascara.

. Os dispensadores com alcool 70% em gel devem ser disponibilizados em pontos

estratégicos e de facil acesso.
Deve ser priorizado, quando possivel, o atendimento ao publico pré-agendado.

Devem ser atendidas, no maximo, duas pessoas simultaneamente, desde que do
mesmo convivio.

Em caso de filas ou areas de espera, 0s assentos ou 0 piso devem estar correta-
mente sinalizados para manter o distanciamento entre as pessoas.

Higienizar as maos apoés cada atendimento.

Evitar o compartilhamento de objetos e, quando necessario a utilizacao, realizar a
correta higienizacao.



]| 6. SALAS DE REUNIAO E AUDITORIO

1.

As salas de reuni&o podem ser utilizadas com limite de ocupacgéo. Deve ser respei-
tada a taxa de ocupacéo de 4m2. As cadeiras interditadas devem ser sinalizadas
com fitas ou outro material.

Mesas, cadeiras e demais utensilios utilizados nas salas de reuniao devem ser hi-
gienizados apos a utilizacéo.

Nos auditorios deve ser respeitado o distanciamento social. Nao é permitido sentar
lado a lado nem ocupar as cadeiras da frente ou as de tras, que devem ser interdi-
tadas e sinalizadas com fitas ou outro material.

As janelas e portas devem ser mantidas abertas.

Esta proibida a alimentacao nesses ambientes, sendo permitida apenas nas areas
especificas para este fim (refeitérios, copas, entre outros).

7. SERVICOS DE ALIMENTACAO
(COZINHAS, COPAS E CANTINAS)

Reforcar e seguir as medidas preventivas do protocolo especifico para os Servicos
de Alimentacao, elaborado pela Subsecretaria de Vigilancia, Fiscalizacao Sanitaria
e Controle de Zoonoses (Subvisa).

Retirar objetos em desuso ou que ndo pertencem a atividade de producao de refeicoes.

8. REFEITORIOS

Todos devem usar mascaras. A retirada s6 é permitida no momento da refeicéao.
Guardar a protecéo facial em saco plastico ou de papel, jamais sobre a mesa.

. Ampliar o periodo de funcionamento e distribuir os funcionarios em horarios de re-

feicdo distintos para evitar aglomeracoes.

Manter o distanciamento minimo de dois metros nas filas para escolha do alimento,
podendo ser utilizadas marcacées no piso.



Estimular que funcionarios sentem sempre em posicoes fixas, respeitando o dis-
tanciamento minimo de dois metros para possibilitar a identificacdo de quem teve
contato proximo em caso de transmissao de Covid-19.

Reforcar a higienizacéo de mesas, cadeiras e outros pontos, como pias e banheiros.

9. FORCA DE TRABALHO

Os servidores e colaboradores devem higienizar as maos constantemente e utilizar
mascaras ou demais EPIs necessarios.

Deve ser respeitado o distanciamento minimo de dois metros entre os colabora-
dores, inclusive no ambiente de trabalho e, onde nao for possivel, utilizar barreira
fisica ou protetores adicionais ao uso da mascara, como o face shield.

O uniforme deve ser exclusivo para utilizacdo durante o expediente, inclusive a
mascara. E PROIBIDO circular fora do local de trabalho com o uniforme.

Estabelecer protocolo para a coleta e desinfeccéo de EPIs reutilizaveis e para seu
descarte, observando o disposto na Resolu¢cdo SMS 4.342/2020.

Coibir atitudes que possam gerar contaminacao nas areas de trabalho, como co-
mer, fumar, tossir, cantar, assoviar ou outras anti-higiénicas. Nao é recomendado o
uso de celulares no ambiente de trabalho.

Apobs uso dos utensilios de trabalho, higienizar com alcool 70% os itens que pos-
sam ser compartilhados entre os colaboradores, como canetas, pranchetas, telefo-
nes celulares, entre outros.

Se algum servidor ou colaborador apresentar sintomas gripais ou qualquer outro
indicativo da Covid-19, a geréncia local deve ser imediatamente informada para
que a pessoa seja encaminhada a assisténcia meédica.



] 10. MANEJO DE RESiDUOS

1. Osresiduos comuns devem ser acondicionados em abrigo préprio e coletores com
tampa, devidamente dimensionados para o volume gerado.

2. Asempresas de coleta e transporte de residuos devem estar credenciadas na Comlurb.

3. O descarte de mascaras e de outros EPIs deve ser feito em lixeira exclusiva para
esse fim, seguindo as orientac6es do artigo 3° da Resolucdo SMS 4.342/2020.

| 11. MANUTENCAO E DOCUMENTACAO
1. Medidas a serem adotadas:
e Realizar a troca constante dos elementos filtrantes dos bebedouros, de acordo
com as recomendacdes do fabricante;

e Caso ndo haja ar-condicionado, janelas e portas devem ser mantidas abertas;

e Em ambientes com ar-condicionado, o ar deve ser renovado de acordo com 0 exi-
gido na legislacao (27ms3/hora/pessoa).

2. O que deve ser apresentado:

e Plano de Manutencéo, Operacéo e Controle de Ar-condicionado (PMOC);
e Comprovante de limpeza de ductos de ar-condicionado anual;

¢ | audo da qualidade do ar na validade (semestral);

Certificado de higienizac&o dos reservatérios de agua de consumo (semestral);

Laudo de potabilidade da agua (semestral).



] TERMO DE CIENCIA DA LEGISLACAO

Declaro ser conhecedor da legislacdo sanitaria em vigor e, em especial, dos procedi-
mentos de prevencéo a Covid-19. Declaro estar ciente de que a prestacéo de decla-
racao falsa configura crime previsto no Cédigo Penal Brasileiro, passivel de sancoes
penais, sem exclusdo das san¢des administrativas e civis cabiveis. Declaro estar cien-
te da legislacao referente ao funcionamento da atividade que se pleiteia a obtencao do
Selo de Conformidade de Prevencéo a Covid-19. Declaro que a atividade a ser exerci-
da observara com rigor toda a legislacéo sanitaria afeta, sobretudo, os regulamentos
técnicos especificos editados pelo 6rgao sanitario municipal do Rio de Janeiro. Decla-
ro estar ciente da obrigacéo de apresentar, a qualquer tempo, toda a documentacéo
exigida para o funcionamento da atividade e de prestar todas as informacgdes referen-
tes ao funcionamento do estabelecimento para assegurar os controles necessarios a
serem exercidos pelo 6rgao sanitario municipal. Declaro que me responsabilizo por
providenciar, a qualquer tempo, todas as adequacdes necessarias ao perfeito atendi-
mento das normas sanitarias. Declaro comprometer-me com a preservacao das me-
lhores condicOes higiénico-sanitarias de instalacdes, equipamentos, procedimentos e
fluxos, notadamente, as boas praticas para o exercicio da atividade e a adequada
conservacao dos produtos utilizados. Declaro comprometer-me com o exercicio da ati-
vidade em plena observancia aos requisitos indispensaveis a protecao e preservacao
da saude individual e coletiva. Declaro estar ciente de que qualquer acdo ou omissao
em desacordo com as normas sanitarias, mesmo as de menor risco, frequéncia ou im-
pacto, sujeitara o estabelecimento a sancdes de natureza administrativa, civil e penal,
sem prejuizo de medidas complementares, entre as quais a cassacao do licencia-
mento sanitario do estabelecimento, a cassacao do alvara de funcionamento e outras
necessarias a cessacao e punicao da irregularidade.

I TERMO DE RESPONSABILIDADE

Declaro que sdo VERDADEIRAS e EXATAS todas as informacdes apresentadas por
meio do portal Carioca Digital para fim de requerimento do Selo de Conformidade de
Prevencéo a Covid-19, em todas as suas modalidades, junto a Subsecretaria de Vigi-
lancia, Fiscalizacdo Sanitaria e Controle de Zoonoses — SUBVISA. Declaro ainda estar
ciente de que a prestacao de declaragao falsa configura crime previsto no Cédigo Pe-
nal Brasileiro, passivel de sancdes penais, sem prejuizo das sancdes administrativas
e civis cabiveis.
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Atualizado em 01/09/2020.
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