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CENTRAL DE ATENDIMENTO

PARA ENTENDER AS REGRAS DE OURO*

1 Higienizar as maos antes e depois de cada atividade usando agua e sabéo
liquido ou, quando ndo for possivel, alcool 70% em gel.

Em areas de circulagao, incluindo banheiros, disponibilizar alcool 70% em
2 gel, dispensadores de sabao liquido e de papel-toalha descartavel e lixeiras
com tampa, sem acionamento manual.

3 Usar obrigatoriamente mascara em todas as areas comuns, e so retirar
durante as refeicoes.

4 Obedecer ao distanciamento de dois metros ou quatro metros quadrados
por pessoa, evitando o uso do elevador.

5 Manter os ambientes arejados com as janelas e portas abertas e a limpeza
dos aparelhos de ar-condicionado em dia.

Providenciar mascaras, luvas de borracha, toucas e outros equipamentos
6 de protecao individual (EPIs) para as equipes de limpeza e demais funcio-
narios, de acordo com a atividade exercida.

caso de tosse ou espirros: proteger aboca e o0 nariz com lenco de papel

% Reforcar a sensibilizacdo sobre a etiqueta respiratoria, a ser adotada em
descartavel ou o braco, evitando tocar o rosto.

8 Encaminhar a assisténcia médica o funcionario ou colaborador que apre-
sente sintomas da Covid-19.

9 Fazer a limpeza concorrente a cada trés horas € a limpeza terminal apds o
expediente, com atencao a necessidade da limpeza imediata**.

Divulgar em pontos estratégicos os materiais educativos e outros meios de
10 informacéao sobre as medidas de prevencao a Covid-19, como as Regras de
Ouro e a Central 1746.

*As Regras de Ouro sao pré-requisitos para a retomada das atividades.

**Entende-se por limpeza concorrente o processo realizado para a manutencéo da limpeza durante o funcionamento
do estabelecimento. A frequéncia recomendada é, no minimo, a cada trés horas ou sempre que preciso. A limpeza
terminal é mais completa, uma faxina geral antes ou apds o encerramento das atividades. A limpeza imediata deve
ser feita no momento da ocorréncia, quando ha, por exemplo, o derramamento acidental de alguma substéancia no solo.
Essa limpeza é fundamental para evitar acidentes e acimulo de sujidades.




A EFICACIA DAS REGRAS DE OURO DEPENDE
DE TRES PONTOS ESSENCIAIS:

O comprometimento dos responsaveis pelas instituicoes.
A colaboracéo da populagé&o em geral.

A fiscalizagao dos 6rgéos publicos e dos alunos e comunidade académica.

ORIENTACOES GERAIS

O retorno as atividades presenciais deve ser planejado adotando rodizio com ma-
nutencao do ensino remoto, como forma de evitar aglomeragcéo e atender ao dis-
tanciamento de precaucéo de 2 m entre pessoas ou 4m2 por pessoa.

Avaliar cuidadosamente os critérios para retorno as atividades presenciais, manten-
do acesso a modalidade de ensino remoto para os alunos e professores pertencen-
tes ao grupo de risco ou que Nao se sintam seguros em retornar as aulas presenciais.

|dentificar a populacé&o de maior risco entre seu corpo administrativo, docentes e
discentes para os cuidados necessarios, oferecendo as opcoes de teletrabalho e
ensino remoto.

Restringir o atendimento presencial nas secretarias das instituicdes, dando prefe-
réncia aos atendimentos on-line .

Escalonar os horarios de intervalo entre as aulas nas diferentes turmas, a fim de
evitar aglomeracoes.

As de atividades em grupo e reunides devem ser realizadas preferencialmente de
forma virtual.Restringir ao maximo o transito interno de pessoas nas dependéncias
da instituicdo, a fim de evitar cruzamento de fluxos que possam representar riscos
de contaminacgéo.

Garantir que os ambientes dentro do estabelecimento de ensino, especialmente
as salas de aula, estejam arejados. Sempre que possivel, manter portas e janelas
abertas.

Restringir ao maximo o transito interno de pessoas nas dependéncias da institui-
céo, a fim de evitar cruzamento de fluxos que possam representar riscos de conta-
minacao.



10.

11.

12.

13.

Garantir que os ambientes dentro do estabelecimento de ensino, especialmente as
salas de aula, estejam arejados. Sempre que possivel, manter portas e janelas abertas.

Incentivar a lavagem das maos de alunos, professores e colaboradores logo ao
ingressar no ambiente escolar.

Disponibilizar dispensadores de alcool gel 70% em todos os espacos fisicos do es-
tabelecimento educacional, especialmente em salas de aula, banheiros, refeitério
e cantina.

Os bebedouros de uso direto ndo séo recomendados. Disponibilizar copos des-
cartaveis.

Se algum professor, colaborador ou aluno apresentar sintomas gripais ou qualquer
outro indicativo da Covid-19, a direcéo deve ser imediatamente informada para que
sejam encaminhados a assisténcia medica.

DIMENSIONAMENTO DOS AMBIENTES

Verificar instalac6es e necessidades de adequacédo: espaco em salas de aulas,
substituicdo de bebedouros, biblioteca, disponibilizar dispersores com alcool em
gel, limitar areas para evitar aglomeracgoes, limitacao de pessoas no elevador, rever
espacos em laboratérios e demais salas destinadas a atividades praticas.

Readequar espacos internos e externos, de modo a facilitar a circulacéo, evitar
cruzamentos de fluxo de pessoas e favorecer o distanciamento social minimo.

Organizar a estrutura, redimensionando as salas de aula e demais espacos, para
gue seja mantido o distanciamento de 2 metros entre as pessoas ou 4m?/pessoa
em todas as atividades educacionais presenciais.



J sinALIZACAO

1.

Implementar medidas de comunicacao sobre as medidas de prevencao a Covid-19
em pontos estratégicos em todos os ambientes da instituicdo (administrativo, coor-
denacédo de professores, sala dos professores, salas de aula, biblioteca, laboratérios,
corredores, refeitorio e outros), utilizando cartazes ou disponibilizando em meio digital.

Utlizar sinalizacao e marcag¢des no piso para direcionar o sentido do deslocamen-
to entre os espacos fisicos da instituicdo, de forma a reforcar o distanciamento
social minimo.

LIMPEZA E DESINFECCAO

Aumentar a frequéncia de higienizacao das areas de maior circulacéo, incluindo os
banheiros, salas de aula, refeitérios e demais areas de alimentacéo. E recomenda-
do que seja feita a limpeza concorrente* no minimo a cada trés horas e a limpeza
terminal® antes ou depois do expediente. Em alguns casos, pode ser necessaria a
realizacado da limpeza imediata”.

Higienizar as dependéncias do campus diariamente com agua sanitaria diluida
(uma parte de agua sanitaria para nove partes de agua), aplicando em todos os
ambientes, antes da chegada das pessoas envolvidas nas atividades presenciais.

Programar rotina de desinfeccéo com élcool 70% de objetos, superficies e itens em
geral que possuam grande contato manual, tais como carteiras, mesas, cadeiras,
teclados, macanetas, corriméao, itens compartilhados (canetas, pranchetas, telefo-
nes e similares), dentre outros.

Devem ser utilizados panos multiuso descartaveis ou papel toalha, exclusivos para
cada tipo de superficie, para a higienizacdo de equipamentos e utensilios.

Abastecer permanentemente os borrifadores ou dispensadores de alcool 70%, re-
alizando prévia higienizagéo dos mesmos.

Dedicar atencéo especial aos espacos destinados a aulas praticas, bibliotecas, sa-
las de multimidia e outros, desenvolvendo rotinas para higienizacdo de ambientes,
mobiliario, utensilios, materiais e equipamentos.

Seguir todas as orientacdes descritas no Protocolo de Limpeza e Desinfeccao de
Superficies.



https://tinyurl.com/y8okwxgs
https://tinyurl.com/y8okwxgs

] ENTRADA E saiDA

1.

Promover e fiscalizar o uso obrigatério de mascara de tecido por todas as pessoas
que comparecam ao estabelecimento educacional, especialmente alunos, profes-
sores e demais colaboradores. N&o permitir o acesso de pessoas sem mascara as
dependéncias da instituicao.

Alunos, professores e colaboradores devem ter mascaras em numero suficiente para
que seja realizada a troca a cada trés horas ou sempre que ficarem sujas ou Umidas.

. Seguir as orientacdes preconizadas quanto ao uso, higienizacao, troca e descarte

das mascaras no Anexo Ill do Decreto-Rio 47.282/2020.

ATIVIDADES ESPORTIVAS E CULTURAIS

A prética de atividades esportivas e culturais, deverdo observar as Regras de Ouro
e as orientacdes pertinentes aos protocolos especificos.

SERVICOS DE ALIMENTACAO: COZINHAS,
REFEITORIOS E CANTINAS.

Observar o disposto nas Regras de Ouro e no protocolo sanitario especifico para
servigcos de alimentacéo.

AULAS DE CAMPO

Nos locais ou estabelecimentos onde se desenvolverao as atividades externas a
instituicdo (extra-muros), dever&o ser observadas as Regras de Ouro e 0s protoco-
los sanitarios estabelecidos para cada atividade especifica.



] FORCA DE TRABALHO

1.

Os colaboradores devem higienizar as maos constantemente e utilizar mascaras ou
demais EPI necessarios, inclusive nas cozinhas, durante o preparo das refeicoes.
N&o é recomendado o0 uso de adornos nos ambientes de trabalho. Caso o manipu-
lador use oculos, proceder a sua correta higienizagéo.

Deve ser respeitado o distanciamento minimo de dois metros entre os colabora-
dores, inclusive no ambiente de trabalho e, onde nao for possivel, utilizar barreira
fisica ou protetores adicionais ao uso da mascara (face shield).

O uniforme de trabalho deve ser exclusivo para utilizacdo no estabelecimento (in-
clusive a mascara) durante o expediente. E PROIBIDO circular fora do estabeleci-
mento com o uniforme de trabalho.

O descarte das mascaras ou outros EPI deve ser feito em lixeira exclusiva para
esse fim, seguindo as orientacdes do artigo 3° da Resolucdo SMS 4.342/2020.

Estabelecer protocolo para a coleta e desinfeccao de EPIs reutilizaveis e para seu
descarte.

Organizar turnos de trabalho, alternando dias/horario de comparecimento entre os
funcionarios das equipes, evitando o maior fluxo de pessoas nos transportes e a
aglomeracéao no local de trabalho.

Coibir atitudes que possam gerar contaminacéo nas areas de trabalho como co-
mer, fumar, tossir, cantar, assoviar ou outras anti-higiénicas. Ndo é recomendado o
uso de celulares no ambiente de trabalho.

REFEITORIOS

Ampliar o periodo de funcionamento e distribuir os usuarios em horarios de refeicao
distintos para evitar aglomeracoes.

O distanciamento minimo também deve ser respeitado durante as refeicdes, quan-
do estiverem acomodados nas mesas.

Manter o distanciamento minimo de dois metros nas filas para escolha do alimento.
Podem ser utilizadas marcacgdes no piso.

Reforcar a higienizacdo de mesas, cadeiras e pontos de limpeza dos usuarios
(pias, banheiros, etc.).



I PRESTACAO DE SERVICOS DE TRANSPORTE

1.

Os veiculos proprios ou terceirizados destinados a prestacao de servicos de trans-
porte deverao seguir as medidas de prevencao preconizadas no protocolo sanita-
rio destinado a transportes coletivos.

. As janelas devem ser mantidas preferencialmente abertas e todos os ocupantes

devem utilizar mascara.

. Os veiculos deverao ser higienizados conforme protocolo de limpeza e desinfec-

cao de veiculos elaborado pela SUBVISA.

DOCUMENTACAO E MANUTENCAO

Comprovante de limpeza de ductos de ar condicionado anual.

Laudo da Qualidade do Ar na validade (semestral).

. Certificado de higienizac&do dos reservatérios de agua de consumo (semestral).

Laudo de potabilidade da agua (semestral).

Realizar a troca constante dos elementos filtrantes dos bebedouros e dos apare-
lhos de ar condicionado (de acordo com o fabricante).

Caso néo haja ar condicionado, é importante que portas e janelas sejam mantidas
abertas (sistema de ventilacdo cruzada).

O ar ambiente deve ser renovado de acordo com o exigido na legislagdo (27m3/
hora/pessoa).



] TERMO DE CIENCIA DA LEGISLACAO

Declaro ser conhecedor da legislacao sanitaria em vigor e, em especial, dos proce-
dimentos de prevencao a Covid-19. Declaro estar ciente de que a prestacédo de de-
claracéo falsa configura crime previsto no Codigo Penal Brasileiro, passivel de san-
coes penais, sem exclusao das sancdes administrativas e civis cabiveis. Declaro estar
ciente de que a legislacao referente ao funcionamento da atividade que se pleiteia a
obtencéo do Selo de Conformidade de Prevencao a Covid-19. Declaro que a ativi-
dade a ser exercida observara com rigor toda a legislacéo sanitaria afeta, sobretudo,
0s regulamentos técnicos especificos editados pelo 6rgédo sanitario municipal do Rio
de Janeiro. Declaro estar ciente da obrigacé&o de apresentar, a qualquer tempo, toda
a documentacao exigida para o funcionamento da atividade e de prestar todas as
informacdes referentes ao funcionamento do estabelecimento para assegurar os con-
troles necessarios a serem exercidos pelo 6rgédo sanitario municipal. Declaro que me
responsabilizo por providenciar, a qualquer tempo, todas as adequacdes necessarias
ao perfeito atendimento das normas sanitarias. Declaro comprometer-me com a pre-
servacao das melhores condigdes higiénico-sanitarias de instalacdes, equipamentos,
procedimentos e fluxos, notadamente, as boas praticas para o exercicio da atividade
e a adequada conservacao dos produtos utilizados. Declaro comprometer-me com o
exercicio da atividade em plena observancia aos requisitos indispensaveis a protecao
e preservacdo da saude individual e coletiva. Declaro estar ciente de que qualquer
acao ou omissdo em desacordo com as normas sanitarias, mesmo as de menor risco,
frequéncia ou impacto, sujeitara o estabelecimento a sancdes de natureza administrati-
va, civil e penal, sem prejuizo de medidas complementares, entre as quais a cassagao
do licenciamento sanitario do estabelecimento, a cassacao do alvara de funcionamen-
to e outras necessarias a cessacao e punicao da irregularidade.
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I TERMO DE RESPONSABILIDADE

Declaro que sdo VERDADEIRAS e EXATAS todas as informacdes apresentadas por
meio do portal Carioca Digital para fim de requerimento do Selo de Conformidade de
Prevencao a Covid-19, em todas as suas modalidades, junto a Subsecretaria de Vigi-
lancia, Fiscalizacado Sanitaria e Controle de Zoonoses — SUBVISA. Declaro ainda estar
ciente de que a prestacao de declaragao falsa configura crime previsto no Cédigo Pe-
nal Brasileiro, passivel de sancdes penais, sem prejuizo das sancdes administrativas
e civis cabiveis.
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